Samtal om
livets slutskede

Hjdlp till dig som arbetar pd sdrskilt boende for dldre,
och kommer hdlla forberedande samtal.




Att det finns

nagon som
talar mitt
sprak

<&@
\Yeg
Inledning

Forskning har visat att det dr vardefullt med samtal som ror
den sista tiden i livet - bade f6r den boende, de anhériga

och dig i varden. Det dr darfor viktigt att den boende
erbjuds ett "Férberedande samtal” i anslutning till flytt till
sdrskilt boende — dven om det kanske inte kdnns aktuellt
just da. Samtalet syftar till att involvera och anpassa varden
efter den boendes behov och dnskemadal i livets slutskede.




1. Forberedande samtal

Om vdrderingar och prioriteringar infér vard i livets
slutskede inom dldreomsorg.

Personcentrerad vard och omsorg

Personcentrerad vard ar ett forhallningssatt som innebér att se den enskilda
personen, involvera och anpassa véarden efter individens behov och
onskemal. Du som personal ska bjuda in till dialog om vad som ar viktigt
for den enskilde, dven néir det handlar om den sista tiden 1 livet.

Vad dr forberedande samtal?

Forberedande samtal dr ett strukturerat samtal. Hér ar ett tillfille att
stdlla fragor och prata om vad som é&r viktigt for boende och anhériga
infor den sista tiden i livet. I samtalet identifieras viktiga virderingar och
prioriteringar for att kunna erbjuda personcentrerad vard.

Malet med forberedande samtal dr att 6ka delaktighet i vard och omsorg
samt 6ka kommunikation, trygghet och tillit mellan alla inblandade.

Forberedande samtal erbjuds i ndra anslutning till flytten till sarskilt
boende, och kan behdva foljas upp vid flera tillféllen. Samtalet ar frivilligt
och kan ta allt mellan 30 minuter och 1,5 timme.

Samtalsverktyget D6Bra-kortleken

DoBra-kortleken ér ett forskningsbaserat redskap framtaget for att under-
latta att prata om det viktiga infor livets slutskede — oavsett om det handlar
om fysiska, psykiska, sociala, praktiska eller existentiella aspekter. Den
innehaller 37 kort med péstdenden om vad som kan vara betydelsefullt

i livets sista tid och valftia alternativ for att formulera annat som kan vara
viktigt. D6Bra-kortens pastdenden sdger en del om vad som é&r viktigt,
men det ar i sjalva samtalet kring korten vérderingar och prioriteringar
blir tydliga.

Enligt medfdljande instruktion kan DoBra-korten forst sorteras i 3 hogar:
mest viktigt, ganska viktigt och inte viktigt. Dérefter viljs de 10 viktigaste
korten fran hogen mest viktigt, som slutligen rangordnas 1-10. Detta ger

tillfalle till upprepad reflektion men se till att uppmérksamma deltagarnas
véilmaende da det kan vara krivande. Exempelvis kan personen sjélv
vilja ut de viktigaste pastdendena direkt, utan att sortera korten i hogar.
Ett annat alternativ &r att lagga ut alla kort pa ett bord och be personen
peka pa de pastdenden som ér viktiga for hen.

Do6Bra-korten végleder och strukturerar forberedande samtal, men &r inte
for alla. Anvind D6Bra-korten om det bidrar till ett bra samtal.

2. Infor samtalet

Tips pd vad som kan vara bra att tdnka pd infor,
under och efter forberedande samtal.

Planera, genomféra, och avsluta forberedande samtal
Forberedande samtal kan genomforas pa manga olika sitt och anpassas
till de medverkandes forutsittningar och 6nskemal.

1. Exempel pa hur samtal kan erbjudas

Jag vill erbjuda dig ett samtal om vad som kan vara viktigt for dig nir
det géller vérd i livets slutskede. Det dr kanske inte aktuellt for dig nu,
men forskning har visat att det dr vardefullt om vi kan prata om séddana
hér fragor i god tid, bade for dig, dina anhdriga, och ocksé for mig som
vardar dig. Fundera i lugn och ro sa aterkommer jag igen.

2. Att gora infor samtalet
Fraga om den boende/anhériga vill se DBra-korten i forvag. Avsatt
tillrackligt med tid — &tminstone 1 timme, gérna 1,5 timme.

* Planera sa att samtalet sker i en lugn och ostord miljo — gérna den
boendes ldgenhet eller ett ledigt samtalsrum/konferensrum

» Ténk igenom vilka hjdlpmedel som kan behdvas

* Informera kollegor att ett samtal &r inplanerat

* Vid behov, be kollegor ticka upp for dig under samtalet



3. Forhallningssdtt under samtalet

* Var nirvarande i stunden — lyssna aktivt och uppmérksamt

* Anpassa takt och tempo till dem du samtalar med

» Acceptera att samtalet kan vécka kénslor, 1at dessa fa uttryckas

* Ta en paus om det behovs

« Still gdrna Oppna fragor (som inte besvaras med ja eller nej)

* Var medveten om att boende och anhoriga &r beroende av dig som
personal, vilket kan paverka det som sigs — podngtera att samtalen ar
till for att 1&ra mer om vad de anser ar viktigt

» Respektera andras prioriteringar (dven om du sjélv inte haller med)

4. Inled samtalet med att berdtta:

 Att det inte finns nagot rtt eller fel, det finns inga bra eller déliga
véarderingar och prioriteringar

* Hur lang tid som du avsatt for samtalet

 Att information som har betydelse for framtida vérd dokumenteras
i journalen

5. Anvdndning av D6Bra-korten i forberedande samtal
DoBra-korten végleder och strukturerar forberedande samtal, men ar
inte for alla. Den medf6ljande instruktionen ger tillfalle till reflektion
men kan vara kriavande. Anpassa till personerna som deltar. Exempelvis
kan personen sjilv vilja ut de viktigaste pastaendena direkt, utan att
sortera korten i hdgar. Ett annat alternativ &r att 14gga ut alla kort pa ett
bord och be personen peka pé de pastdenden som kdnns viktiga for hen.

* Ge tillrackligt med tid for boende och anhériga att hinna lésa och
reflektera over alla pastdenden i DoBra-kortleken
» Uppmuntra gérna till att tinka hdgt nér pastaendena viljs

6. Avslutning av samtalet

* Avsluta samtalet sa att samtalspartnern far mojlighet att landa

* Stém av hur samtalet upplevts och om personen har fragor eller tankar

» Upprepa att information som har betydelse for framtida vard dokumen-
teras 1 journalen. Stdm av att du uppfattat ritt eller be den boende/
anhdrige sammanfatta vad ni har kommit fram till under samtalet

» Fraga ifall ndgon bor informeras om att ni haft ett forberedande samtal

* Om det framkommit fragor eller 6nskeméal som du vill f6lja upp stdm
av att det &r okej att kontakta andra.

3. Under samtalet

Exempel pd fragor att stdlla under foérberedande

samtal. Du kan anvdnda flera av frdgorna eller nagra fé:

Presentera syfte och tidsramar:

* Det hér ar ett samtal som handlar om vad som ar viktigt for dig nér det
géller vard i livets slutskede

* Det finns inget rétt eller fel — vi vill veta vad som é&r viktigt for dig

* Vi har exempelvis 60 minuter planerat for detta samtal

Inledande fragor:
 Har du funderat pa fragor som ror livets slutskede tidigare?
* Har du pratat med nagon om vard i livets slutskede?

Generella uppféljande fragor

¢ Vill du beritta mer?

* Vill du ge exempel?

* Hur tanker du kring det?

* Du berittar att... ar viktigt for dig, forstar jag dig rétt da?
 Jag ser att det hir vicker kédnslor, vill du berétta om det?

Sortering och prioritering av korten

* Vill du beritta hur du tinker nér du viljer de kort som ar viktiga for dig?
* Vill du beritta mer om de kort du har valt?

 Varfor ar de viktiga for dig?

* Vad innebdr pastaendet pa kortet for dig?

Leda tillbaka till syftet
 Ska vi aterga till vart samtal om vad som ar viktigt for dig?
* Ska vi ga vidare och prata om vad du tinker om nista kort?

Avslutande fraser

 Tack for samtalet och for att du ville dela dina tankar med mig

* Hur har det hér samtalet kénts for dig?

* Nu har vi borjat prata om vad du tycker ar viktigt. Vi kan prata igen om
du vill, och du kan alltid séga till om du vill prata mer om detta

» Skulle du vilja att jag kommer tillbaka for att stimma av hur du har det?
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