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FORORD

I en studie som nyligen gjorts inom ramen for SNAC studien pa Kungsholmen
visas att intradet till &ldreomsorgen, d.v.s. nar den aldre for forsta gangen ansoker
om insatser fran dldreomsorgen, 1 allménhet sker vid hog alder — for de boende pa
Kungsholmen i genomsnitt vid 84 ars alder. Det som ocksa ar gemensamt for dem
ar att de 1 stor utstréckning dr ensamboende (80 %). Resultatet av denna under-
sokning visar 4n mer pa vikten av att arbeta forebyggande och att fanga upp éldre
1god tid.

Rapporten Gemenskap ger hilsa om forebyggande arbete i Enskede-Arsta-Vantor
visar med all tydlighet pa vinsterna med ett langsiktigt och malmedvetet fore-
byggande arbete. Framfr allt har den férebyggande verksamheten uppnatt ett
gott resultat med sitt aktiva arbete med att minska ensamheten bland stads-
delens aldre.

Stadsdelen har pa ett foredomligt sétt successivt byggt upp en forebyggande
verksamhet med varierad inriktning, en verksamhet att véarna om for att framja
dldres hélsa. En utmaning ar att sprida kunskaper om vilka faktorer som kan ge
ett gott aldrande med fokus pa omraden som gar att paverka, och pa den dldres
eget ansvar for héilsan.

Rapporten har forfattats av utredarna vid Aldrecentrum Sven Erik Wanell och
Anita Karp.
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Chatrin Engbo
Direktor )
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SAMMANFATTNING

Enskede-Arsta-Vantér bedriver sedan méanga ar ett ambitiést arbete med olika
former av forebyggande insatser riktade till 4ldre personer. I denna studie belyses
fem traffpunkter och seniorgymmet. Utover detta finns inom den férebyggande
enheten fixartjanst, heminstruktor for syn- och horselnedsatta, anhérigstod samt
trygghetsringning tillsammans med pensionérsorganisationerna. Pa bestéllar-
avdelningen finns den uppsckande verksamheten som samverkar med den
forebyggande bl.a. genom informationsméten som forlaggs till traffpunkterna.

Av landstingets folkhélsoenkat 2010 framgar att det Ar, jamfort med andra
stadsdelar och kommuner i l4net, manga av de aldre 1 Enskede-Arsta-Vantér som
uppger att de besvéras av ensamhet. Bara var tredje uppger att de ar fysiskt
aktiva minst tre timmar per vecka. Stadsdelsndmndens satsning pa forebyggande
insatser ar saledes vil motiverade. Pensiondrerna i aldrarna under 80 ar har det
lagsta deltagandet 1 aktiviteter 1 ldnet, medan de som &r 80 ar och dldre ligger
over snittet 1 linet — kanske en effekt av stadsdelens satsningar pa denna
aldersgrupp?

En viktig malsiattning med den forebyggande verksamheten &r att minska
ensamheten bland de aldre. Har kan man séiga att avsikterna har infriats. Enligt
enkétsvaren har nio av tio av dem som besoker traffpunkterna fatt nya bekanta.
Speciellt bland de ensamstdende ar det vanligt att man borjat tréiffa sina nya
bekanta dven utanfor traffpunkterna, sex av tio har uppgett att de gor det. Aven
pa Seniorgymmet, som ju inte i forsta hand 4r en social verksamhet, har tre av
fyra fatt nya bekanta, Av dessa tréffas nistan hélften dven utanfor gymmet.

Flertalet besokare pa traffpunkterna dr oéver 80 ar. Tva av traffpunkterna har
oppet en dag 1 veckan, en tre dagar i1 veckan och tva fem dagar i1 veckan. En av
dem, belagen 1 Ragsveds servicehus, har caféet 6ppet pa helgerna med volontérer.
Alla traffpunkterna ar bemannade, pa flertalet av dem hjédlper volontérer till. En
framgangsfaktor 4r nirheten, man kan ta sig till traffpunkten sjélv, kanske stodd
av - granne eller ledsagare. En annan, &nnu viktigare faktor, dr personalen.
Personalens betydelse for att skapa vilkomnande, trygghet och stabilitet kan inte
overskattas. De dldre lyfter pa olika sétt fram personalens roll, och vittnar ocksa
om traffpunktens betydelse for att man ska fa traffa andra och fa kénna gladje.
Det centrala ar att fa traffas, dricka kaffe och prata. Bingo och allsdng (med
sanger fran ens ungdom) ar populart. Manga uppskattar ocksa sittgympa,
inomhusboule och andra for denna aldersgrupp anpassade motionsaktiviteter.
Personalens férmaga att forma en trivsam verksamhet uppskattas av besokarna.

Salongerna 1 Ragsveds servicehus har en sirskild utmaning med en relativt stor
andel besokare med funktions- och kognitiva nedséttningar. Den lilla grupp som
utformats, "Evas horna”, ar ett kreativt exempel pa hur personalen anpassar
verksamheten till besékarna.




En del av syftet med enkiterna var att utréna om deltagarna saknar nagra
aktiviteter eller tycker att nigot &r mindre bra. Av enkiterna framkommer att
man 6verlag dr mycket ndjd med de aktiviteter man deltar i. Intervjuerna visar
entydigt att man tycker att det som ordnas ar bra, och f& 6nskar sig nagot annat
dn som det ar. De flesta (93 %) &r ocksa fullt néjda med verksamheternas
Oppettider.

Nar de intervjuade ska beskriva vad traffpunkten betyder for dem sa aterkommer
ord som att jag trivs med andra, jag blir glad hér. I stort sett alla instdmmer 1 att
de mar battre av att delta.

P4 seniorgymmet i Arsta finner man nigot yngre pensiondrer men dven hir &r
medelaldern hog. Ledaren ar stadsdelens “fixare”, som dr mycket omtyckt som
instruktor. Pa seniorgymmet svarade atta av tio positivt pa pastaendet att de
blivit friskare av att delta, och tva tredjedelar instdmde i att de blivit pa béttre
humér av att delta.

Stadsdelen planerar att 6ppna ytterligare ett gym 1 Ragsveds dldrecentrum under
ar 2013, vilket kan ses som ett vardefullt komplement och ockséa skulle kunna till-
fora Ragsveds Aldrecentrum med Salongerna och Héalsotradgardarna nya besdk-
are. Varen 2013 anlédggs ocksa ett utegym 1 anslutning till traffpunkten 1
Hogdalen, tankt for aldre personer som &dr ovana att trdna. Med en stérre
kapacitet skulle seniorgym kunna bli ett vardefullt komplement for de som be-
héver vidmakthalla sina funktioner, t.ex. efter avslutad rehabilitering inom
primérvardsrehabiliteringen. Samverkan med husldkare och rehabpersonal
skulle kunna innebéra att fler nyttjar den resurs seniorgym ar.

En utmaning &r att underlitta for de som har svart att ta sig till traffpunkten
utan ledsagning eller bilskjuts. Det ar inte givet att den aldre efterfragar, eller
beviljas, ledsagning fran hemtjinsten. Samarbetet med hemtjénstenheterna
fungerar ocksa olika val. Det kan finnas skal att se 6ver hur bistandshandlaggar-
na uppméirksammar den enskildes behov av samvaro, stimulans och/eller tréning
och hur de aktivt kan motivera de aldre att delta 1 stadsdelens forebyggande
aktiviteter. Det finns ocksa skél att stimulera stadsdelens utforare av hemtjénst
att anvinda kontaktpersonernas kunskap om och relation till sina omsorgstagare.
Den ar vardefull for att motivera de som &r ensamma eller har ett svagt socialt
natverk att delta 1 traffpunkter eller nyttja seniorgymmet och for att finna bra
former for hur omsorgstagaren ska kunna ta sig dit.

En annan yrkesgrupp som moéter manga dldre med tilltagande hélsoproblem och
darmed en 6kad risk for ensamhet och forsdmrat valbefinnande &r distriktsskoter-
skorna. Stadsdelsfoérvaltningen har inom andra omraden ett bra samarbete med
husldkarmottagningarna. Vardcentralerna informeras om det forebyggande
arbetet, men samverkan bor kunna utvidgas att innefatta mer av det férebyggan-
de arbetet.




Kopplingen till stadsdelens uppsokande verksamhet liksom till anhérigstédet har
enligt de intervjuade varit mer omfattande nér stimulansmedel kunde anvéndas
for en projektledare. Det synes som att det varit svart att behalla samverkan med
uppsokande verksamhet, bistandshandlaggare och hemtjanstenheter, primérvard
och frivilligorganisationer utan en ”spindel i néitet”. Det &r ocksa patagligt att den
av tréaffpunktsledarna som pa del av sin tid ska vara volontaransvarig har svart
att fa tillrackligt med tid for det svara och viktiga uppdraget att rekrytera nya
volontéarer. Stadsdelsforvaltningen har tagit hansyn till detta 1 en omorganisering
infér 2013.




INLEDNING
Uppdraget

Stiftelsen Stockholms l4ns Aldrecentrum har fatt i uppdrag att beskriva nyttan av
det forebyggande arbetet och hur deltagarna upplever de verksamheter som sker
inom ramen for det forebyggande arbetet riktat till aldre 1 Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning.

I denna rapport redovisas resultat av enkét till deltagarna i tréaffpunkter och
seniorgym 1 stadsdelen, intervjuer med bestkare samt intervjuer med vissa
nyckelpersoner 1 stadsdelen. Nagra utblickar gérs mot lanet 1 6vrigt. Rapporten
inleds med en kort éversikt éver aktuell forskning.

Forebyggande arbete i Enskede-Arsta-Vantor

Det forebyggande arbetet har lang tradition i1 Enskede-Arsta-Vantor. Den
nuvarande verksamheten har bl.a. sin grund 1 det sa kallade Arst%projektet 2005-
2006. Det var ett samverkansprojekt mellan ddvarande Enskede/Arsta stadsdels-
forvaltning och Stockholms Léns Landsting Bestallaravdelning Syd, kring
forebyggande och folkhélsoinriktade insatser. Syftet var att framja kvarboende,
forebygga ensamhet och minska antalet fallolyckor for malgruppen aldre 75 + 1
ordinirt boende med inga eller sma hjalpinsatser. Projektet finansierades med
stimulansmedel. Landstinget bidrog med sjukgymnast, arbetsterapeut och sjuk-
skoterska. Nar stimulansmedlen var slut valde landstinget att upphéra med
samverkan, medan stadsdelsforvaltningen fortsatte med sociala métesplatser,
seniorgym, fixartjanst och anhorigstod. En annan grund &r de verksamheter som
fanns 1 davarande Vantors stadsdelsforvaltning, Salongerna 1 Ragsved och traff-
punkten 1 Hagsétra. I den fran hosten 2007 sammanslagna stadsdelsforvalt-
ningen ar det forebyggande arbetet organiserat inom Enheten for forebyggande
verksamhet.

Nyckelord for all verksamhet stadsdelsférvaltningen bedriver for dldre &r trygghet
och vilbefinnande. Ett strategidokument har under 2012 tagits fram for det
forebyggande arbetet riktat till &ldre. Dar redovisar Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsforvaltning bl.a.:

Eftersom befolkningsprognosen visar att det dr framst dldre mellan 70-80
ar som kommer att 6ka inom stadsdelsomrddet, anser forvaltningen att
framtidens dldreomsorg behover formas genom aitt de som blir dldre
kdnner till vilka faktorer som kan ge ett gott dldrande och att det egna
ansvaret for detta dr viktigt. Arbetet bor ddrfor inriktas pda fortsatt
satsning pa forebyggande insatser for att framja bibehdllandet av egna
funktioner och den egna formdgan auv att kunna klara sig sjdlv.




Framforallt dr det viktigt att erbjuda forebyggande stod och stimulans for
dldre inom de socioekonomiska svaga grupperna i stadsdelsomradet.

De sociala métesplatser som finns i stadsdelen idag béor permanentas och
utvecklas innehdllsmdssigt i samrdd med de dldre. Motesplatser finns
redan idag dven inom stadsdelens socioekonomiska svaga omrdden. Idag
finns drygt 60 volontdrer verksamma inom dldreomsorgen. Nya volontdrer
behover stdndigt rekryteras. Ett viktigt inslag dr att volontdrerna far
utbyta erfarenheter med varandra och att deras insatser premieras.
Veteranringens arbete med trygghetsringning till ensamboende dldre
fortsditter. Uppforandet av ett utegym utreds just nu. Den gymnastiksal
som finns inom Rdgsveds servicehus kan dven anvdndas som seniorgym.
Stodet till och dialogen med anhériga dr ett viktigt omrdde som kan
vidareutvecklas.

Demografisk utveckling i Enskede-Arsta-Vantor

I Enskede-Arsta-Vantér var ar 2011 7,9 procent av befolkningen mellan 65 till 79
ar, 1 staden som helhet tillhérde 9,7 procent denna aldersgrupp. De allra dldsta
(80 ar eller dldre) utgjorde ar 2011 5,1 procent av befolkningen i Enskede-Arsta-
Vantér, och 4,5 procent av befolkningen 1 hela staden. Se figur 1.
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Figur 1. Andel personer i olika aldersgrupper, Enskede-Arsta-Vantér (ljusgra staplar) och
hela Stockholm (morkgra staplar), %.

Enligt befolkningsprognosen 6kar befolkningen i1 stadsdelsomradet med nistan
nio procent under perioden 2012-2020, men den &ldsta aldersgruppen, 81 ar och
dldre, berdknas minska. Fram till 2040 foérvantas det bli en kraftig 6kning (65 %)




av antalet dldre personer éver 65 ar, fran 11 959 ar 2009 till 19 730 ar 2040 (se
figur 2).

Okningarna sker fram till &r 2030 inom Aaldersgruppen 65-79 &r medan en
minskning sker vad géller dldre personer 6ver 80 ar. Fran ar 2030 till ar 2040
kommer dven antalet personer 6ver 80 ar att oka.
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Figur 2. Prognos antal personer 65 ar och ildre i Enskede-Arsta-Vantor 2009-2040.




BAKGRUND

Forskning om social gemenskap och delaktighet

Maénniskan ar en social varelse. Hon lever 1 ett samspel med andra, dir hilsa och
véalbefinnande paverkas av hur magjligt det &r att vara delaktig och oberoende, att
kunna géra sadant som ar viktigt for en.

Virdet av social gemenskap och delaktighet

Nar méanniskor aktiverar sig 1 foreningar eller organisationer och kénner for-
troende for andra stérks den sociala sammanhallningen. P4 ett individuellt plan
okar detta ménniskors kéinsla av samhorighet och vilbefinnande, nagot som 1 sin
tur kan framja deras hélsa. Socialt néatverk och socialt stod kan fungera som en
buffert vid olika svarigheter 1 livet.

Aldrandet medfér ofta stora sociala utmaningar for individen. Ju mer aren gar,
desto fler av ens anhoriga och vianner gar bort eller blir alltfor sjuka for att
upprétthalla kontakten. Kan sociala métesplatser kompensera for detta? Aven om
det 1 dagsliaget ar svart att ge strikt vetenskaplig evidens for vilken betydelse
sociala mdtesplatser har, finns det forskningsstudier och rapporter som pekar pa
att dessa har relevans for deltagarnas vilbefinnande och 1 forlangningen far en
halsoframjande roll. De dldre som riskerar att drabbas av t.ex. depression som en
foljd av att ha forlorat en livspartner kan behova psykosociala interventioner som
ar anpassade efter hans/hennes forutsattningar och fortgar under en lingre tid.
Det &r framst sociala aktiviteter som &r en effektiv interventionsform for att
framja aldres psykiska hilsa.

Frivilligarbete 6kar det psykiska vilbefinnandet bade hos de &ldre personer som
utfor tjansterna och hos dem som tar emot hjilpen (Healthy Ageing, 2006). Efter
pensioneringen, kan behovet av sociala kontakter vara stérre da nitverket pa
arbetsplatsen gar forlorat (Agahi et al, 2005).

Amerikansk forskning om Senior Center

Det finns fa nordiska studier om sociala moétesplatser, men desto fler fran USA. 1
USA ar sedan mitten av 1960-talet s.k. Senior Centers vanliga. De kan vara av
mycket olika karaktar, en del inriktade pa friska dldre som vill halla sig 1 form,
andra pa aldre med laga inkomster och dalig hilsa som behover stod med mat och
annat 1 sin vardag. Vissa Senior Centers har en stor bredd pa sitt utbud och en del
4ven en bredd 1 aldrar. Seniorcentren forviantas sarskilt rikta sig till dldre som ar
socialt eller ekonomiskt sarbara, och som déarmed riskerar sédmre hilsa och
forlorat oberoende.

En forskningsstudie gor bedomningen att deltagandet 1 aktiviteter pa de
studerade seniorcentren ger hélsovinster, sarskilt for kvinnor och personer med




laga inkomster. Bland de faktorer som medférde hilsovinster ndmns att fa betalt
for sin insats, narhet till centret och att kunna &ata lunch dér (Fitzpatrick et al,
2008).

I en studie infor éppnandet av ett seniorcenter i USA visade det sig att de som
hade ett stort socialt ndtverk hade mindre intresse av att delta. De som hade ett
svagt socialt nitverk kunde se seniorcentret som en mdjlighet att vidga och
forstarka sitt sociala néatverk. Dock kravdes att de fick stod for att borja delta. En
slutsats forskarna drog var att seniorcentren maste bli mer attraktiva for aldre
personer som inte redan har starka sociala relationer. Det kan t.ex. vara att rikta
sig till 4ldre som har anhdriga som bor langt bort (Ashida & Heaney, 2008).

I en studie med 274 ensamboende kvinnor pavisades att seniorcentret var en
utmarkt miljo for att fa nya vénner, ett stédjande socialt nétverk. Detta hade
betydelse bade for den psykiska och fysiska hélsan. Jamfort med en grupp
kvinnor som levde med sina mén deltog de ensamboende kvinnorna mer 1 centrets
aktiviteter och fick pa sa sétt ett socialt natverk som strickte sig utanfor centret
(Aday et al, 2006).

En utmaning for seniorcentren ar att na yngre dldre, som kan ha andra ansprak
och intressen 4n tidigare aldregrupper. I en studie redovisas att de “"yngre aldre”
onskar Tai Chi, yoga, Pilates, simning, en personlig trinare, spa, dans, musik,
bocker, volontérinsatser och kontakt med yngre. Varda sin hélsa, engagemang
snarare 4n socialt stod &r det de blivande och nyblivna pensionérerna fragar efter
enligt denna studie. Samtidigt fanns det intresse att “bara fa sitta runt ett bord,
prata och dricka en kopp te”. I studien konstateras ocksa att en majoritet av de
intervjuade ténkte delta 1 det seniorcenter som skulle 6ppna, men inte ens var
femte hade deltagit nér den uppfoljande studien gjordes. Forskaren drar
slutsatsen att detta visar att centren behover utveckla interventioner for att fa de
som &r intresserade att faktiskt delta (Marken, 2005).

I nagra av studierna om seniorcenter 1 USA patalas behovet av att sarskilt rikta
sig till etniska minoriteter, som dr underrepresenterade pa seniorcentren. De
domineras av en vit medelklass.

Bland framgangsfaktorer ndmner forskarna att det pa centret dven finns yngre
deltagare och att man tonar ner att det &r senior center. Den modell som lockar en
bredare grupp av dldre ar den dar kaféet ar kidrnan. Forskarna patalar att den
typen av mer traditionella seniorcenter ar i stérre behov av offentligt stod 4n de
som vénder sig till friska och vélutbildade &ldre. Forskarna konstaterar
avslutningsvis att en utmaning for seniorcentren dr att fa fram matt pa deras
betydelse, vardet av att delta (Pardasani & Thompson, 2012).




Forskning om vardet av fysisk aktivitet

Det finns en kénd koppling mellan motion och 6kad livslédngd respektive forhéid
livskvalitet. Fysisk aktivitet minskar risken for flera sjukdomar som &r vanliga 1
hogre aldrar t.ex. hjartkérlsjukdomar och diabetes. Fysisk aktivitet kan ocksa ses
som en del av det fallskadeférebyggande arbetet. Det finns dven ett ckande antal
forskningsresultat som rapporterar att fysisk aktivitet hos dldre kan ha en positiv
inverkan pa psykisk hélsa (minska depressiva symptom och éangest) och kan
framja ett kognitivt hélsosamt aldrande, dvs. bevara minne och tankeformaga
hégre upp i &ldern (se t.ex. Aldre i Centrum 4/2012).

Ménniskor blir generellt sett gradvis mindre aktiva ndr de blir dldre. Det ar
framst méingden intensiv aktivitet som minskar med aldern, medan mattlig
aktivitet och promenader okar. Hogre dlder kan medféra svarigheter att upp-
ratthalla en fysiskt aktiv livsstil. Individualiserade traningsstrategier och uppléigg
gor det emellertid mdgjligt dven for dldre personer att dra nytta av fysisk aktivitet.
Fysisk traning 1 grupp minst tva ganger i1 veckan med utbildade ledare kan 6ka
det psykiska vilbefinnandet enligt en systematisk forskningséversikt, som bygger
pa 13 studier (RCT? och interventionsstudier) (Windle et al, 2010). Tai Chi och
Qigong kan fi effekter inte bara pa den fysiska hélsan (funktion, blodtryck,
fallrisk) utan 4ven ha en positiv inverkan pa den psykiska hilsan (minska
depressiva symptom och angest) enligt en systematisk 6versikt, som inkluderade
36 RCT-studier (Rogers et al, 2009). En metaanalys av 36 interventionsstudier
rapporterar att aerobisk traning pa mattlig niva kan vara en bra en metod for att
oka &ldres vilbefinnande, self-efficacy (tilltro till den egna formagan) samt
forbattra kardiovaskulér status, fysisk funktion och styrka (Netz et al, 2005).

Ett flertal studier har undersokt om aldersrelaterad forlust av muskelmassa, s.k.
sarkopeni, kan motverkas med fysisk traning. Resultaten nir det giller fysisk
aktivitet, framst styrketrdning, ar klart positiva. Muskelmassan kan effektivt
okas med styrketrianing hogt upp 1 aldrarna (i & Heber, 2012; Peterson &
Gordon, 2011; Peterson et al, 2011; Peterson et al, 2010), aven om 6kningen inte
ar lika kraftig som hos yngre personer. Interventioner som férenar bade tréaning
och nutritionsradgivning &r betydelsefulla inte minst for att stodja dldre kvinnor
att forbattra sin fysiska funktion (Kuczmarski et al, 2010).

Styrka, balans, flexibilitet och uthallighet &r alla viktiga faktorer nér det géller att
reducera fall (Gillespie et al, 2009). Program som innehaller tva eller fler av dessa
komponenter minskar bade antalet fall och antalet dldre som faller.

Forskningsresultaten ar varierande nér de géller vilka insatser som &r mest
effektiva for att f ménniskor att borja rora pa sig. En studie rapporterar att inter-

1 Randomiserade kontrollerade studier, dvs. studier med en utvald interventions-
grupp och en jamférbar kontrollgrupp




ventioner som fungerar pa si sétt att den enskilde méste stélla upp mal, stimma
av sina resultat, fa feedback pa sin fysiska aktivitet, eller folja aktivitet pa recept,
ar mer effektiva 4n enbart hilsoinformation (Conn et al, 2011).

Stora halsoskillnader

Det finns en tydlig hélsoskillnad mellan mén och kvinnor, och mellan lag- och
héginkomsttagare. Hélsoutvecklingen har varit olika for olika samhéllsgrupper.
Det skiljer 3,1 ar i1 levnadsldngd for kvinnor som bara har folkskola jamfort med
dem som har eftergymnasial utbildning, fér méan &r skillnaden 3,6 ar.

Det finns séledes en tydlig koppling mellan hélsa och socioekonomisk grupp och
utbildning. Kvinnor och laginkomsttagare rapporterar 1 hogre grad att de har en
samre sjalvskattad hilsa, flera sjukdomar som sétter ned rorligheten eller pa
annat satt paverkar vardagen. Laginkomsttagare redovisar 1 hogre grad att de
upplever ensamhet, de deltar i1 ldgre utstrickning i foreningsaktiviteter och
liknande, ar mindre fysiskt aktiva och behéver oftare hjélp i sina vardagliga
aktiviteter. Laginkomsttagare dr ocksd mer inaktiva én 6vriga inkomstgrupper
och fetma &r mera vanligt 1 denna grupp.

Skillnaderna 1 halsa tycks kvarsta over tid (Schon & Parker, 2009; Fors et al,
2008), trots de nationella malen om okad jamlikhet 1 hélsa. Det &ar saledes en
utmaning for folkhélsoarbetet att finna metoder for att alla ska kunna fa samma
majligheter till en god hélsa pa dldre dar. Férutom att det finns betydande hélso-
skillnader mellan olika socioekonomiska grupper, finns dven skillnader mellan
ensam- och sammanboende. Aven dessa skillnader kvarstar, och kan i vissa fall
forstarkas, 1 hog alder. Utbildning, det arbete man haft och den inkomst man har
ar av stor betydelse for vilka levnadsvanor man har, ens funktionsférmégor och
ens vilbefinnande. Och inget tyder pa att skillnaderna minskar.

I en folkhalsorapport som publiceras i januari 2013 redovisar Aldrecentrum att
fokus bor vara pa omraden som pa &dldre dar dr paverkansbara — den del av
livsloppet man redan passerat kan ju inte fordndras. Att underlatta for dldre som
har begransad rorlighet och ett svagt socialt nédtverk att fa umgés med andra ar
ett satt. Att finna former for fysisk aktivitet for dem som tidigare i livet inte varit
vana att motionera dr en annan utmaning for kommunerna.

Grupper som det finns sérskild anledning att uppmarksamma i det forebyggande
arbetet dr de dldsta aldrarna, 4ldre med lag inkomst, ensamboende och anhériga
som vardar en nérstaende. Manga adldre fodda i1 andra lénder har en dalig
halsosituation och kan behéva riktade insatser pa sitt eget sprak och utifran den
egna kulturen.
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Halsan i Stockholms lan

En majoritet av lanets dldre bedémer sin hilsa som god. I aldersgruppen 65-69 ar
anger tva tredjedelar av de 74 procent som besvarat landstingets folkhilsoenkét
2010 att de har en bra eller mycket bra hélsa, och endast fem procent anger att
den ar dalig eller mycket dalig. Med stigande alder ckar emellertid andelen som
anger att de har dalig eller mycket dalig hélsa, for att for aldersgruppen 85 ar och
uppat vara drygt femton procent. Halften 1 den aldersgruppen anger sin hilsa
som varken bra eller dalig, och tre av tio att den &r bra eller mycket bra.

Flertalet har ett bra socialt natverk, atta av tio traffar anhériga och vanner minst
en gang 1 veckan. Fyra av tio dr fysiskt aktiva minst tre timmar per vecka, och 1
aldrarna under 85 ar fa inaktiva. En majoritet har bra kostvanor.

Mgjligheten till detta hilsosamma aldrande giller dock inte alla. Drygt tio procent
har ett daligt psykiskt vilbefinnande, néstan lika ménga upplever ensamhet
alltid eller flera ganger i veckan. Sju procent har svara sémnbesvir, fyra procent
rapporterar svar dngslan, oro och angest.

Funktionsnedséittningar ¢ékar med stigande alder. Var femte har svart att dven
med hérapparat folja ett samtal. Sex procent kan inte ldsa en dagstidning ens
med synhjalpmedel. Narmare 40 procent anger att de har svart att promenera
nagorlunda raskt en kortare stricka eller ga 1 trappor.

I Stockholms lan 4r det dubbelt sa vanligt bland laginkomsttagare att ha nedsatt
rorlighet jamfort med hoginkomsttagare. Horsel- och synproblem dr vanligare
bland laginkomsttagare. Laginkomsttagare har dubbelt sa hog risk for psykisk
ohélsa som hoginkomsttagare. Man behover ga upp 1 dldrarna 6ver 85 ar for att
bland héginkomsttagare fi& samma andel som skattar sin hélsa dalig som
laginkomsttagare 1 aldern 65-64 ar gor. Laginkomsttagare ar 1 lagre grad fysiskt
aktiva och deltar mindre i aktiviteter tillsammans med andra jamfort med hog-
inkomsttagare.

Skillnaderna mellan olika socioekonomiska grupper aterspeglar sig ocksa 1 stora
skillnader mellan kommunerna ilénet och stadsdelarna i Stockholms stad.

Mer kan ldsas i Agahi et al (2012) Halsa pa #ldre dar, Aldrecentrumrapport
2012:08.

Hilsosituationen i Enskede-Arsta-Vantor

Medellivslédngden 1 stadsdelen &r for kvinnor 84 ar och for mén 78 ar, vilket &ar
ungefar lika med riket och dven for hela staden for kvinnorna och tva ar lagre an
riket och hela staden for ménnen.
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I landstingets folkhélsoenkéat 2010 rapporterade 46 procent av de dldre (65+) 1
Enskede-Arsta-Vantér en god eller mycket god hélsa, lika manga att den varken
var bra eller dalig och atta procent att de hade en dalig eller mycket dalig hilsa.
Stadsdelen kom dirmed pa 35:e plats av ldnets 39 kommuner och stadsdelar i
Stockholms stad. Légst andel med god/mycket god hélsa rapporterades fran
Rinkeby-Kista och Botkyrka med 40 procent, hogst fran Ostermalm med 72
procent.

Elva procent av de dldre i stadsdelen rapporterar i folkhélsoenkéten att de
besviras av ensamhet flera ginger 1 veckan eller dagligen, vilket &r det fjérde
hogsta vardet 1 lanet (l4gst Osteraker med 3 %, hogst Rinkeby-Kista med 16 %).

Maitt med skalan GHQ12 hade de aldre 1 Enskede-Arsta-Vantér ett for linet
genomsnittligt psykiskt vilbefinnande, nio av tio hade ett gott psykiskt
vélbefinnande. Var fijarde (24 %) uppger att de besvéras av &ngslan, oro och
angest. Detta hor till de légsta vardena i lanet. Jamforelse kan goras med Farsta
stadsdel dar 38 procent rapporterar dessa besvar.

Var tredje aldre (34 %) i stadsdelen anger 1 folkhalsorapporten att de ar fysiskt
aktiva minst tre timmar per vecka, snittet for lanet 4r knappt fyra av tio. Pa
Norrmalm och Sédermalm dr andelen hogst (47 %). Andelen av de som ar 80 ar
och &ldre och deltar 1 organiserade aktiviteter tillsammans med andra varierar
mycket 1 ldnet. I Enskede-Arsta-Vantor ar andelen nagot 6ver snittet 1 lanet (46
%), lagst andel finner vi i Osterdker med 25 procent och hogst andel i Bromma
med 60 procent. Det kan noteras att 1 aldern 67-79 ar ar andelen aktiva lagre i
Enskede-Arsta-Vantor #n for den #ldre aldersgruppen, i 6vriga lédnet ar for-
hallandet tvartom.

Mojligheten att leva ett sjalvstandigt liv paverkas bl.a. av nirheten till service. I
landstingets folkhélsoenkéat anger drygt var femte 1 Enskede-Arsta-Vantor att de
har langt till service som matbutik. Det &r nast hogsta vérdet 1 Stockholms stad, 1
exempelvis Bromma &r andelen sex procent.

Knappt var femte kvinna (18 %) 1 Enskede-Arsta uppger 1 folkhélsoenkéten att de
ofta avstatt fran att ga ut pa kvéllen av oro for att bli éverfallen, ranad eller pa
annat sitt ofredad. Stadsdelen placerar sig darmed 1 mitten 1 linet, lagst andel
som avstatt finner vi 1 Ekero (5 %), hogst 1 Sundbyberg (30 %). Knappt en av tio 1
stadsdelen uppger att de inte kan lita pa folk pa den plats dar de bor, légst ar
andelen 1 Danderyd (1 %), hogst 1 Rinkeby-Kista (18 %).
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METODER

Fragestallningar

Utvarderingen avser att med nedanstaende fragestéllningar forsoka beskriva hur
de dldre upplever verksamheterna samt vad de betyder for dem. Overgripande
syftar fragestallningarna till att belysa hur verksamheterna bidrar till att uppna
stadsdelsndmndens mal att dess aktiviteter ska stirka den dldres vilbefinnande,
trygghet och kénsla av kontroll och sammanhang.

Utvéarderingen ska beskriva verksamheterna, vilka som deltar i de olika aktivi-
teterna, varfor de deltar och hur de sjilva beskriver véirdet med att delta. Exempel
pa fragestallningar ar

Hur ofta besoker de édldre Seniorgymmet/traffpunkten?

Hur fick de information om den?

Behover de, och far de, hyalp att ta sig till gym/traffpunkt?

Vilka aktiviteter deltar de i pa traffpunkten?

Hur viktigt 4r gymmet/traffpunkten, vad betyder den for den aldre?

Specifikt for gymmet: tranade de pa liknande sétt innan de borjade pa

gymmet? Har de fortsatt att tréana ocksa pa det stéllet?

e Upplever den dldre effekter av traningen pa Seniorgymmet: Har de blivit
starkare, fatt battre balans, battre funktion, battre ork, mindre vark?

e Alternativt, har de bibehallit sin styrka, balans, funktion, ork genom
traningen?

e Har de fatt problem pga. traningen?

e Har de fatt nya vanner/bekanta tack vare traningen?

e Vad tycker de om de olika verksamheterna (t.ex. bingo, hobbyklubb,
qigong)

e Vad ar bra med att bescka traffpunkterna?

e Har de fatt nya vanner/bekanta genom traffpunkterna?

e Ar det ndgot man vill forandra i verksamheterna?

Ovanstaende fragestallningar har belysts ur olika perspektiv och studerats bade
med kvantitativa och kvalitativa metoder, via enkét, intervjuer och deltagande
observation.

Enkater

Pa varje verksamhet har personalen tidigare gjort enkéter med syfte att se vad
bestkarna dr nojda med och vilka forandringar de énskar. Aldrecentrum har
svarat for 2012 ars enkéter som en del av utvarderingen. Enkétformuleringarna
har utformats 1 samrad med stadsdelsférvaltningen.

13



Enkatfragorna bestar av vissa bakgrundsfaktorer (sdsom kon, ensam/samboende,
alder, utbildning), vilken betydelse traffpunkten/gymmet har (t.ex. hur linge man
besokt caféet/gymmet, hur ofta man besoker och vad man deltar i, om man fatt
nya véinner), hur ngjd man ar med verksamheten samt ett par fragor som kan
belysa dess betydelse for den dldres valbefinnande. Majlighet till kommentarer
finns 1 enkatformuléret. Enkéiterna anpassades till respektive traffpunkt/gymmet,
exempel pa enkét finns 1 bilaga 1.

Under november 2012 har enkitundersékningen genomforts genom att en av
utredarna funnits pa plats tva-fyra dagar per verksamhet. I Ragsveds servicehus
och seniorboende har enkiten delats ut till alla boende.

Utredarna har delat ut forklarat, motiverat och samlat in enkéten. Genom detta
forfarande ar det tydligt for de dldre att det ar en oberoende instans som genomfor
enkaten. Enkatsvaren har lagts in 1 SPSS och svaren analyserats statistiskt.

Sammanlagt 212 enkéter har samlats in (tabell 1). Antalet varierar mellan traff-
punkterna framst beroende av att antalet besckare &r olika. Eftersom
verksamheterna ar 6ppna gar det inte att bedoma hur hog svarsfrekvensen ér.
Vid de tillfdllen d& utredarna varit pa plats har i det ndrmaste alla som har
kognitiv forméaga att besvara en enkét gjort det. Personalen har hiarutéver limnat
enkit till deltagare som inte var med vid de tillfidllen utredaren var pa plats.
Utredarnas bedomning &r att antalet besvarade enkéter ar tillricklig for att
kunna dra slutsatser om traffpunkterna och seniorgymmet.

Tabell 1. Overblick 6ver de som besvarat enkiten.

Kvinnor 83ar 92% 8% 164
Man 80ar 64 % 36% 43
Intervjuer

For att fa en fordjupad forstaelse av vilken nytta de dldre har och har haft av de
forebyggande verksamheterna har intervjuer skett med besckare pa
traffpunkterna och seniorgymmet. Intervjuerna var semistrukturerade, utifran en
intervjuguide (se bilaga 2). Totalt 26 deltagare har intervjuats (tabell 2). Plats for
intervjun har valts 1 samrad med den é&ldre. Vanligen har den skett pa
traffpunkten. Intervjuerna genomfordes november — december 2012.

2 5 personer har inte uppgivit kon
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Tabell 2. Overblick dver de intervjuade.

Kvinnor 85 14 3 17

Mén 80 2 7 9

Kontakten med de dldre som intervjuades har formedlats genom personal pa de
olika aktiviteterna samt vid forfragan till deltagare vid besok pa triaffpunkterna.
Kvinnorna &r 1 majoritet men dnd& underrepresenterade 1 forhallande till deras
andel av bestkarna pa traffpunkterna. Genomsnittlig alder for de intervjuade
kvinnorna var 85 ar med en variation mellan 65-102 ar och for ménnen 80, yngst
65, aldst 92 ar. En majoritet av kvinnorna ar ensamboende, vilket aterspeglar
strukturen bland besékarna. En majoritet av minnen ar sammanboende vilket ar
en Overrepresentation av sammanboende mén.

Intervjuer har gjorts med de ansvariga pa respektive verksamheter. Intervjuerna
har genomforts under slutet av oktober och november. Intervjuer har ocksa gjorts
med tre nyckelpersoner vid stadsdelsforvaltningen. Erfarenheter har ocksa in-
hamtats fran en stadsdel, Hasselby-Vallingby, och en kommun, Solna, som i lik-
het med Enskede-Arsta-Vantér satsar pa det forebyggande arbetet.
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STADSDELENS FOREBYGGANDE ARBETE

De sex traffpunkterna dr av olika karaktidr men har liknande verksambhet.
Seniorgymmet har en helt annan karaktéar och delvis annan besoksgrupp. I detta
kapitel beskriver vi stadsdelens organisation, traffpunkterna och seniorgymmet.

Organisation

Enheten for den forebyggande verksamheten har som malséttning att erbjuda
forebyggande insatser for att framja kvarboende, forebygga ensamhet och minska
antalet fallolyckor for malgruppen dldre 1 stadsdelen Enskede-Arsta-Vantér samt
att bygga upp ett varaktigt stod for anhoriga/anhdrigvardare. Enheten ska dven
aktivt arbeta med att ge stéd och erbjuda gemenskap for volontérer som vill géra
en insats for dldre personer 1 stadsdelen.

Enheten svarar bl.a. for Halsotema som &r foreldsningar om hélsa, syn och horsel,
anhorigfragor, polis och brandséikerhet. De ges en gang/termin och café. Pa
Arstapavﬂjongen far man prova pa i gymmet, testa balansen, prova gigong, traffa
bistandshandléggare. Det kan komma upp till 70 personer.

Verksamheten bestar av sex sociala motesplatser och ett seniorgym. Det 4r dessa
som beskrivits 1 denna studie, fem av dessa har djupstuderats. Vidare ingar
fixartjanst for aldre, anhorigstod, heminstruktorer for syn- och horselnedsatta,
sommarkollo, Ragsveds hilsotradgard och volontarverksamhet.

Verksamheten leds av en enhetschef som har en dag i veckan for detta uppdrag.
Ovrig tid &r hon enhetschef for hemtjénst. Volontérsamordnaren har i sin tjénst,
utover att vara ansvarig for tva traffpunkter, uppdraget att pa 25 procent vara
volontarsamordnare.

Uppsokartjansten &r inte kopplad till den férebyggande enheten utan ingar 1
avdelningen fér myndighetsutovning. Uppsokaren har dock ett nira samarbete
med enheten for forebyggande arbete. En metod ar att de informationstraffar som
ordnas for pensiondrer forlaggs till trafflokalerna, 1 syfte att introducera traff-
punkterna for de dldre hon moéter, d.v.s. personer 75 ar och dldre som inte har
hemtjanst.

Jdamférelse med Solna och Villingby

Hasselby-Vallingby och Solna har pa ett annat sétt satsat pa tjanster med ansvar
for samordning. Dar finns enhetschef pa heltid for det forebyggande arbetet, och
Solna har tva personer som arbetar med volontérrekrytering och stod till volon-
térerna. I Solna &r det dessutom Roda Korset som har det operativa ansvaret.
Enskede-Arsta-Vantor har haft en hégre bemanning vad géller samordning och
utveckling av verksamheten, finansierad med stimulansmedel.
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Samverkan med hemtjdnst, hemsjukvdrd och frivilligorganisationer

Det finns i Enskede-Arsta-Vantér en god samverkanskultur. Stadsdelen har en
struktur for samverkan med geriatrik och priméarvard, liksom med frivillig-
organisationer som Svenska Kyrkan, Roda Korset, PRO och SPF. Vid
intervjuerna har ocksa framkommit att det t.ex. blivit léttare att fa ledsagning till
trafflokalerna.

Intervjuer och kartlaggning visar dock pa att det fortfarande ar ovanligt att hem-
tjanst eller ledsagare foljer nagon till och fran trafflokalen.

Det finns inte nagon tydlig struktur for samverkan mellan den férebyggande
enheten och bistandshandliggarna. Det kan vara ett skél till att ingen av de
besokande uppger att det dr genom bistdndshandlidggarna de fatt information om
traffpunkten.

Ingen av de intervjuade bes6karna pa traffpunkterna eller de som besvarat en-
kéten ndmner att information kommit fran t.ex. distriktsskéterskan. Samverkan
med huslakarmottagningar, primérvardsrehabilitering, Oppenvardspsykiatrin,
finns enligt enhetschefen pa en hogre niva i organisation. Pa den lokala nivan
finns inte denna samverkan, vilket kan exemplifieras med foljande fran den hus-
lakarmottagning som uppges vara den som &r mest intresserad av det fore-
byggande arbetet;

Vi kinner till caféet. Vi har flera patienter som besoker det. Det verkar vara upp-
skattat och personalen ddr verkar vara bra berattar bitrddande verksam-
hetschefen vid Lisebergs vardcentral. Men vi fdar ingen kontinuerlig information
fran stadsdelsforvaltningen om aktiviteter eller oppettider papekar hon. Den
distriktsskoterska  som deltar i stadsdelens samuverkansmdéten ett par
ganger/termin far dock viss information ddr. Distriktsskoterskorna i framfor allt
vardlag 3 (den som har Ostberga) skulle girna tréiffa personalen antingen fore
eller under oppettiden pa caféet, for att informera sig lite mer om verksamheten. Vi
tar gdrna ta emot information bade for personalens del och i form av broschyrer till
patienter om program och Ooppettider, som vi kan ldgga i vdntrummet pd
vardcentralen och ta med vi hdlsosamtal for vara 75-dringar avslutar bitrddande
verksamhetschefen.

Volontarverksamheten

Volontérer ar enligt enhetschefen ofta aktiva bade 1 kyrkan och 1 stadsdelen.
Stadsdelen har cirka 60 volontarer varav cirka 15 tar ett ansvar for insatser som
vantjanst, ledsagning och att leda aktiviteter. Det 4r ibland flytande grinser
mellan besokare och volontdr. Besokare kan ocksa vara/bli volontarer. Den for-
mella skillnaden mellan volontéar och besokare dr att volontirerna ar forsékrade
genom stadsdelsforvaltningens forsorg.
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Rekryteringen sker bla. via annonser 1 Mitt 1 Séderort, med varierat resultat
enligt volontdrsamordnaren. Det sker ocksa genom att fanga upp dem som
kommer till traffpunkterna. Volontdrsamordnaren och hennes kollegor fragar
besokare och de som tittar in” vad de vill och kan hjélpa till med. En del hor av
sig spontant eftersom de har hort talas om verksamheten. En del kommer via
PRO och SPF. Till skillnad mot Solna dar staden har ett nira samarbete med
Roda Korset si finns inget sddant samarbete i Enskede-Arsta-Vantér. Déremot
finns det ett bra samarbete med PRO och SPF, bl.a. for trygghetsringningar,
Veteranringen 1 Vantor. Méalet ar att fa fler bli intresserade av att bli volontérer da
behovet &r stort.

Det finns manga uppdrag som behéver utforas, och det ar, berattar volontarsam-
ordnaren, viktigt att anpassa till den som vill vara volontar. Hon tréffar alla nya
volontérer, men delar handledningsansvaret med kollegor pa Arstapavﬂjongen.
Nagra leder aktiviteter som boule, nagra hjilper till pa traffpunkten med
praktiska saker. Tre personer hjilper hemtjénsten 1 Hogdalen med sadant de inte
kan gora, de handleds av enhetschefen déir. Andra exempel dr en dam som hjélper
till med sémnad och en man som inte orkar s mycket men tar med sig bingo-
pjaserna hem och gor dem 1 ordning.

Det ar, betonar volontiarsamordnaren, viktigt att uppméarksamma volontérerna.
Hon sénder brev till volontidrerna med tack 1 olika sammanhang, efter viss
aktivitet, till sommaren etc. De bjuds in till t.ex. Luciafirande. Hon haller kontakt
med dem och ringer dem om de blir sjuka.

Traffpunkterna och seniorgymmet

Traffpunktsledarna svarar for verksamheten pa respektive traffpunkt och har
enligt enhetschefen en viktig roll for att bla. uppmuntra till aktivitet hos
gisterna. Deras bakgrund kan vara underskoterska, arbetsterapibitrade/eller ha
arbetat pa Rehab. De 4r erfarna och har arbetat med dldre 1 manga ar.

Ij‘(’iljande verksamheter ingar idag i det forebyggande arbetet i Enskede-
Arsta-Vantor:

Café Arstapavilj ongen

Café Dalstugan (Hogdalen)
Salongerna (Ragsveds servicehus)
Seniorcaféet (Hagsétra)

Café Vaxtorp (Ostberga)

Cafe Tussmdétet (Stureby)
Seniorgymmet i Arsta
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Tva traffpunkter drivs pa entreprenad:

e Traffpunkt Knuten Enskededalens servicehus
o Triffen Enskede Nya servicehus

Dessa traffcenter dr moétesplatser for social samvaro och aktivitet. Malen &r att
sammanfora pensiondrer under trivsamma former och erbjuda musikcafé,
sittgympa, qigong, styrketréning, bingo, syjunta, underhallning, fester mm. Stads-
delen ordnar dven sommarkollo (dagsutflykter) och utflykter.

Arstapaviljongen

Arstapavﬂjongen startade sin verksamhet 2003. Traffpunkten 4r 6ppen alla
vardagar, man, tis, tors kl 10-15, ons kl 12-15, fre kl 11-15. Programmet &r 1 stort
sett detsamma sedan starten, sittgympa, gigong, bingo, syjunta, underhallning,
utflykter samt fester mm. ”Det fungerar!” berittar den huvudansvariga. Om det
finns intresse for ndagot annat s hittar vi tid till det. Musikcaféet kom till 2005.
Mycket musik fran 40-talet, men det hors roster for att man vill ha nyare musik,
som Beatles. Sittgympan har ledaren utvecklat tillsammans med Rehab-personal.

Underhallningen pa fredagar éar populirast. Da kommer folk finklédda redan vid
12-tiden. Borden &r dukade med servetter. Mellan kl 13-14 &ar det upptriadande.
Uppskattningsvis kommer 15-20 pa gigongen, 15 pa musiken, 20-25 pa bingon, 7-
10 pa hobbyklubben, 15-20 pa sittgympan. Pa fredagsunderhéllningen kan det
vara 50 personer.

Den huvudansvariga medarbetaren arbetar heltid mandag-fredag och ytterligare
tva personer arbetar pa halvtid. Hon har det 6vergripande ansvaret, sétter ihop
program, bokar artister, ordnar alla bestallningar m.m.

Malgruppen ar framst de som bor i eget boende. Det &ar frimst damer som
kommer, men nagra herrar kommer ocksa.

Den ”typiska besokaren” ar en kvinna, medelaldern runt 85, ensamstaende och
aktiv. Aldersspridningen ar stor, fran 70 till 100. "Fredagsfolket” &r en lite "annan
sort, de kommer ofta med méda’. Det kommer fler rorelsehindrade da.

Nya personer rekryterades tidigare genom affischer, men inte sa mycket langre.
Verksamhetens program skickas till hemtjanst, bibliotek, vardcentraler och
bistandshandlaggare. Den uppsoékande verksamheten tipsar ocksa personer om
verksamheten.

Personalen och volontarerna arbetar for att det inte ska bildas kotterier. Nar en
ny person kommer styr de upp det sa att den personen kénner sig vilkommen.

19



Under hosten 2012 startades en samtalsgrupp pa mitiativ av psykiatrin, svenska
kyrkan och stadsdelen. Det handlar om personer i riskzonen for psykisk ohélsa
eller som ar ensamma. De har fatt 3-5 deltagare hittills genom hemtjéansten och
diakonissan. Samtalsgruppen kan vara ett sitt att nd de som kanske inte
kommer sjilvmant. Gruppen ska triiffas pa Arstapaviljongen sex ginger.

Tidigare var det svarare att fa ledsagare. Personalen vet inte sdkert, men tror att
de som upphort att komma ar alltfor sjuka och déliga. De orkar inte. I man av tid
hinder det att hon ringer upp och fragar. Personalen p& Arstapaviljongen har
dock inte mojlighet att ledsaga. Volontirerna ar inte si villiga att hamta folk,
kanske &r de osékra pa hur mycket de maste stotta folk som dr funktionshindrade
tror personalen. Hemtjénsten kan ibland ledsaga.

Deltagarna tar vanligtvis inte del 1 det praktiska, forutom att de hamtar kaffe och
brod sjéalva i1 barserveringen. Ett undantag dr musikcaféet da de tar med egna
skivor. Gransen mellan volontér och bestkare &r inte klar eftersom volontérerna
ar 1 70-80 arsaldern och har rekryterats fran sjalva verksamheten. Pa fredagar ar

det cirka fyra volontérer som plockar disk i caféet och annat. En volontér haller i
hobbyklubben.

Volontéarerna har fullt upp. Det kan behévas fler volontérer for samtal och
ledsagning. Personalen tar som ett exempel att Galé dagkollo hade inte kunnat
fungera sa vil om inte en mycket ansvarstagande volontér hade jobbat dér.

Dalstugan i Hogdalen

Dalstugan startade 2008 i en f.d. parklekslokal. Den platsen anvinds numera for
en forskola. Genom engagemang fran ett par av bestkarna har man nu tillgang
till en fritidslokal som tillhor en HSB-forening, beldgen intill Hogdalens centrum.
Lokalen bestar av en hall, ett litet kok, ett stort rum och ett mindre rum. Ljusa
och trevliga lokaler, men manga saknar tiden nir verksamheten fanns 1 park-
lekslokalen. Framst uppskattade man att man kunde sitta utanfoér nar det var
varmt och dricka kaffe. Dar fanns ocksa en bollplan dir man spelade boule.

Dalstugan har 6ppet tre dagar 1 veckan, kl 09.30-15.00. I broschyren beskrivs
Dalstugan som en samverkan mellan PRO, SPF och Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsforvaltning.

Pa mandagar ar det sittgympa, onsdagar promenad och bingo och fredagar nigon
form av underhallning. Man annonserar ocksa boule, men den man som hallit 1
boule orkar inte ldngre, och det &r numera en bit att g4 till bollplanen som ligger
vid den lokal man hade tidigare, det blir ocksa ett hinder.

Sittgympans deltagare ar kvinnor, bade pigga och de for vilka sittgympan ar den
enda tréning de far.
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Bingon och fredagsunderhallningen (Gott & Blandat) ar de aktiviteter som lockar
flest deltagare, kan vara upp till 60 besckare.

Personalen fixar med kaffe, smorgasar och pa fredagar kaka, dukar fram, diskar,
dukar av gér man sjilv. Behover nagon lite hjélp sa hjélper de. De kénner alla
besokarna. De haller 1 aktiviteterna.

Utegym

I anslutning till Dalstugan kommer stadsdelsférvaltningen under varen 2013 att
iordningsstélla ett utegym. Information har under vintern 2012/2013 lamnats till
personal och besokare pa Dalstugan. Traningsredskapen ska vara enkla och an-
passade for dem som inte trianat forr. Personalen vid Dalstugan ska kunna bade
inspirera och instruera. Forhoppningen &r att besdkarna vid Dalstugan ska
anvinda utegymmet och att det da ska kénnas enklare for andra att vaga sig pa.
Runt triningsredskapen ska det finna sittplatser som lockar till social
gemenskap.

Salongerna i Ragsveds servicehus

Salongerna dr namnet pa den oppna verksamheten 1 Ragsveds - servicehus. .
Aktiviteter av skilda slag har funnits dar sedan servicehuset 6ppnade, Salongerna
kom till 1 bérjan av 2000-talet. Servicehuset bestar av tva huskroppar, jamte
ytterligare en huskropp med seniorboende (f.d. servicehus), sammanbundna med
en korridor. Man kan ocksé ga inomhus till grannhuset, Nya Folkets hus dar det
ocksa ordnas en del aktiviteter. Den Oppna verksamheten har tidigare haft
betydligt storre lokaler, men en del 4r omvandlad till bistdndsbedémd dagverk-
samhet, en annan del &r 1 huvudsak ianspraktagen som lunch- och middagsrum
for de som bor i servicehuset och behéver mycket hjalp med maten. Knepig
byggnad, med hisstrumman mitt i caféet, och att de flesta rummen ligger ldings och
oppnar sig mot korridoren, de blir liksom genomgdngsrum konstaterar en av
besokarna.

Caféet samnyttjar kok med matsalen, och kafébesckarna sitter runt hisschaktet.
Tack vare en klok méblering kidnns det d&ndé inte som att man sitter 1 ett trapp-
hus. De olika aktiviteterna ar inrymda i1 rum som har den nackdelen att de
oppnar sig mot de korridorer som binder samman huskropparna. Det begrénsar
vilka aktiviteter man kan ha. Festerna har man i servicehusrestaurangen en
trappa ner.

Sommartid finns Halsotradgardarna som en omtyckt resurs. Det ar framférallt da
som det kommer besokande utifran, som trivs med att sitta och dricka kaffe 1 en
av de bada tradgardarna som &r resultatet av ett sérskilt projekt. I tradgarden
kanner man sig inte som att man sitter i ett servicehus, 1 en "milj6 for sjuka”
berattade en av de intervjuade besckarna
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Personalen ar arbetsterapibitrdden och underskoterska och har arbetat 1ange med
verksamheter for dldre. De ansvarar nu for verksamheten Salongerna 1 Ragsveds
servicehus samt for Café Vaxtorp i Ostberga - och Seniorcaféet i Hagsétra -. De
ansvarar for att verksamheten fungerar, for programplanering, kontakt med
volontirer och bestkare. En av medarbetarna ansvarar ocksa pa 25 procent for
volontarverksamheten i stadsdelen. En av medarbetarna delar sin tid mellan
Arstapaviljongen och Salongerna. Tre formiddagar har hon musikstund pé
morgonen, en liten grupp med personer med kognitiv svikt fére lunch och
sittgympa.

Salongerna har 6ppet mandag-fredag, kaféet 6ppnar kl. 10. Vissa sondagar haller
volontérer (framst nagra som bor 1 seniorboendet) Gppet.

Aterkommande aktiviteter dr ballonggympa och sittgympa, bingo, fragesport,
inomhusboule (volontar haller i det), musikstund for de som behover en lugn
stund pa morgonen, samt anpassat for deltagare med viss kognitiv nedsattning
Evas horna och Margaretas rora. Varje vecka ordnas ett antal programpunkter,
aterkommande ar fredagsmys 1 caféet, musikunderhéllning, melodikryss och
sanggudstjanster (Vantors forsamling). Ibland &dr det pub med musikunder-
hallning. Infor jul 4r det pepparkaksbak, lucia, grotfest och julmusik. Verksam-
heterna har vixt fram genom att personalen kinner sig for, mirker vad be-
s6karna trivs med — det kommer sallan forslag fran besokarna.

Evas hoérna ar tre dagar 1 veckan. Den har liksom den aktivitet som bendmns
“rora”’ formats utifran att det &r manga som bor pa servicehuset som har en
demenssjukdom eller annan kognitiv nedsittning. Den sker 1 samverkan med
hemtjénstpersonalen som hjélper boende till gruppverksamheten.

I en traffpunkt pa ett servicehus ar det sarskilt viktigt att det finns nirvarande
personal som har tid, kan vara med, sitta och lyssna, styra upp om nagra pga. sin
demenssjukdom blir irriterade pa varandra.

Personalen har tidigare haft handledning fran en erfaren psykiatrisjukskoterska
och under 2012 av en prast fran Vantors forsamling, bada har stallt upp utan
kostnad.

Traffpunktens besékare kommer 1 huvudsak fran servicehuset. En del besokare
och volontéirer bor 1 seniorboendet. De uppskattar att 96-97 procent kommer fran
de tre husen, 6vriga kommer fran néarliggande stadsdelar (Bandhagen, Hogdalen
och Hagsétra). En del kommer till Salongerna av de som gar pa Seniorcaféet 1
Hagsétra och pa Dalstugan 1 Hégdalen nér de ar stéangda.

De flesta ar kvinnor, ensamboende, 6ver 80, boende i servicehuset. De har ingen
annan aktivitet &n Salongerna. Personalen uppskattar att 15-20 deltar i bingo tva
ganger 1 veckan, ungefar lika manga pa sittgympan. Till "Evas hérna” ar det cirka
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5-8 personer som véljs ut fran dag till dag. Till festerna kommer det manga, vid
den senaste, rakfesten, var det ett sextiotal. Flest besokare dr det 1 caféet, dar
kommer man och gar.

Vi forsoker fa alla delaktiga. Jdtteviktigt att kinna att man gor ndgot meningsfullt,
sdrskilt galler det for volontdrerna berattar de bada ansvariga. Besokarna kan
hjdlpa till med enklare saker, som att vika servetter, skota blommor, men da med
var hjdlp. Volontarerna hjélper de som kommer till lokalen, sarskilt nar det ar
fester, da hjalper de ocksa till med olika praktiska saker (vafflor, salja lotter etc).
Nagra av dem (dock for fa) turas om att ha hand om séndagscafét. Tva par turas
om att svara for inomhusboule. En dam svarar for hoglasning med en mindre
grupp. En dam som numera bor pa servicehuset hjalper till med léttare somnad.

Bista informationskanalen for att locka nya besokare dr "mun till mun-metoden”
menar de tva ansvariga. P4 Ragsveds &ldrecentrum informerar hemtjanstper-
sonalen. En broschyr om programmet skickas till hemtjanstlokalerna, bistands-
handliggarna, uppsokaren och till vardcentralerna. Broschyren finns ocksa pa
biblioteket och pa Minnesmottagningen pa Dalens sjukhus. Nagra (kanske fem
personer) -far ete. brev till eftersom de har velat ha programmet pa det séttet. 1
stadsdelsforvaltningens mdanadsannons kan vl fa in information om oss. Ndr vi
har loppis och ndr vi har julmarknad har vi en egen annons i "Pa gang” i Mitt i
Soderort. Dda kommer det folk “utifran”.

Vi skickar broschyrer till husldkarmottagningarna men f& om ndagra kommer for
att de hort om oss via sin distriktsskoterska berattar de.

I Ragsved besvéiras manga av att det ar backigt vilket far en del att avsta fran att
komma till Salongerna. En del avstar fran att komma déarfor att de tycker att
besokarna pa salongerna ar si “daliga” berittar personalen. Det hdnder att vi
slussar de som kdnner sd till Dalstugan i Hogdalen, dar dr de lite piggare. De
pigga behéver mer aktiviteter, vi har en del kuvdllsaktiviteter som mer riktar sig till
dem.

De som kommer hit far inte behdva for mycket hjdlp, vi har inte de resurser som
man har pa en dagverksamhet. Vi skulle onska att de som inte har hemtjdnst och
dr ensamma skulle komma, men de dr svara att hitta.

De som upphort att komma &r nog for sjuka for att orka delta bedémer per-
sonalen. Det dr inte s& manga som utnyttjar magjligheten med fardtjanst, de aldre
anviander fardtjinsten for ldkarbestk och liknande, inte for att aka till en
traffpunkt menar de. Volontarerna vill vanligen inte g4 hem till nagon for att
ledsaga denne hit, de vill hellre hjalpa till med sadant dir de ha personal i
néirheten. Och ska de hjélpa till att hamta ndgon s maste den personen sjéalv
kunna 6ppna dorren och kunna ga sjélv.
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Seniorcaféet i Hagsatra

Lennart, en av pionjarerna som var med och startade seniorcaféet berittar att
1dén om en traffpunkt kom fram i lokala pensionirsradet 1 davarande Vantors
stadsdelsforvaltning. Vi i Hagsdtra hade ingen gemensam trdffpunkt for dldre.
Forst, under ar 2000, bérjade man i hemtjanstens lokaler, men det stamde daligt
med personalens lunchtider. Under en period var de i en lokal med ett antal
trappsteg ner till kallarniva, vilket var obekvamt och farligt for en del. Efterhand
och med en hel del letande fick de anvinda Ungdomsgardens lokaler 1 Hagsétra
centrum. Den lokalen skulle dock byggas om, och efter en tids lokallshet kunde
man ater samnyttja lokal med Fritidsgarden, som fatt nya lokaler déar
sportaffiaren tidigare haft cyklar, centralt beldget 1 Hagsitra centrum. Forsta
gangen de hade en traff diar var den 5 november 2002 med 15 deltagare beréttar
Lennart. De hade inget medlemskap, men bildade ett fortroenderad, dar
hemtjanstchefen ingick. De kunde darmed fa bidrag fran stadsdelsforvaltningen,
och ockséa fran Hagsétra foretagarforening. Under de gangna tio dren har cirka 80
personer deltagit. Med stod av stadsdelen och PRO har man ocksa ordnat
utflykter.

Sa langt Lennarts berittelse. Personalen beréttar att de maste anpassa sig till
fritidsgardens behov (som vecka 44, da ar fritidsgarden Gppen hela dagen sa att
seniorcafét maste stéllas in). Verksamheten ar 6ppen torsdageftermiddagar, och
maéste stéanga Kkl. 15 eftersom ungdomarna sedan "tar 6ver”.

Besoksantalet kan vara mellan 15 och 20. Besokarna &r piggare &4n pa
Salongerna. De kinner varandra och haller kontakt, “de hdller ordning pd
varann, de hdller koll” Alla bor 1 naromradet. De som kommer uppskattar
Seniorcaféet. De flesta &ar 6ver 80, men klarar sig och kan ta sig till trafflokalen
sjalva, 4ven om det dr med stora besvér for nagra av dem. Nagra dr med 1 andra
aktiviteter 1 Hagsétra, nagra kommer ockséa till Salongerna. En av deltagarna
ansvarar som volontér for allt praktiskt, kommer i god tid innan och kokar kaffe
och brer smérgasar, dukar och tar hand om disken.

Det &r inte s& vanligt att man kommer for att man hort fran, eller far hjilp av
hemtjénsten. Just nu &r det en som har ledsagning.

Personalen framhaller att man kidnner varann i Hagsétra, man kommer darfor
att man hort av en granne, man traffas pa torget.

Café Vaxtorp

Café Véxtorp &r inrymt i den 6ppna forskolan pa Ostbergahojden. Lokalen ligger
pé nedre botten med egen ingdng till en uteplats. Oppna forskolan &r den verk-
samhet som huvudsakligen anvinder lokalen (alla férmiddagar), Café Vaxtorp
disponerar lokalen onsdagar kl. 13-15.30 och méblerar da om en del for att passa
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de dldre. Lokalen ger ett Ljust och trivsamt intryck, om &an inte helt funktionell
eftersom Gppna forskolan ar huvudanvandaren.

Vanligen brukar det komma 10-15 personer. Kl. 13 dr det sittgympa som leds av
en medarbetare, alla som orkar deltar. Darefter kaffe och samtal, och ibland
hoglasning eller lyssna pa musik eller en berittelse. Deltagarna kommer med for-
slag pa aktiviteter. Gemenskapen &r det centrala, men besokarna uppskattar sitt-
gympan. Kombinationen synes fungera val och vara ett bra koncept.

Tva volontdrer medverkar med olika praktiska sysslor som att plocka bort
barnmdbler, ta fram stolar, koka kaffe och bre mackor.

Ostberga skiljer sig fran flera av de andra traffpunkterna s till vida att de flesta
som kommer dit bara har caféet och inte 4r med 1 andra verksamheter beréttar
Margareta som &dr ansvarig for verksamheten. Ostberga dr méngkulturellt, men
till caféet kommer bara svenskar. Svart fi med de som &r fran andra linder
konstaterar hon. Margareta berattar att det inte 4r si vanligt att det kommer
nya, men nir det kommer nya sa tas de vél emot. Det 4r hennes ansvar, men hon
berattar att det &r en 6ppen grupp.

Det finns hinder i Ostberga att ta sig till andra stadsdelar, men ocksa inom
stadsdelen, som &r kuperad. Besokarna har hélsoproblem och svart att rora sig.
Narheten till trafflokalen dr darfor helt avgorande for att besékarna ska kunna
komma.

Den ansvariga menar att de har bra kontakt med vardcentralen, som informerar
om traffpunkten, liksom med hemtjinsten. Det dr den hemtjdnstenhet ddr
enhetschefen for det forebyggande arbetet dr chef som “har” Ostberga, vilket dr en
fordel, hemtjdinsten kdnner till och berdttar om oss. Men det behovs bistandsbeslut
for att hemtjdnsten ska kunna folja med till tréifflokalen. Det har hént att besékare
har fatt sadant bistandsbeslut.

Traffpunkt Tussmotet

Café Tussmotet startade 2010 1 samarbete med Stureby Vard och Omsorgsboende
1 en lokal nagra trappor upp 1 en av Vard- och omsorgsboendets hus. Den flyttades
senare till en béattre beldgen lokal 1 anslutning till entrén till vard- och omsorgs-
boendet. Den hade 6ppet tva dagar 1 veckan kl 10-15 under 2010 och 2011, men
besoksantalet var lagt och 6ppettiden minskades 2012 till en dag i veckan 13-15.

Olika forsok har gjorts att fa besokare, bl.a. 1 samarbete mellan Stureby hemtjéanst
och caféet. Bland annat erbjod sig hemtjansten att skjutsa omsorgstagare med bil
till café Tussmoétet. Ett skal till 1agt besoksantal kan vara att manga av de aldre
bor 1 den andra d4nden av Stureby. Ett annat skél som ndmnts 1 niagra intervjuer
ar att besokare "utifran” upplevde att flertalet besokare var sjuka, vilket kunde
upplevas som en deprimerande milj6. En bakgrund till detta var att flera av de
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som bodde pa Stureby Vard- och omsorgsboende var vana att ga till den lokal dér
café Tussmotet startade. I likhet med Salongerna, och dven de tva traffpunkter
som pa entreprenad drivs 1 tva andra servicehus, visar erfarenheten fran
Tussmotet pa svarigheten att fa piggare pensionérer att kdnna sig hemma 1 en
trafflokal dar manga sitter i rullstol och/eller kan ha en demenssjukdom.

Under hosten 2012 har caféet inte haft 6ppet, varfor Tussmétet inte kunnat ingé 1
uppfoljningen. Stadsdelsforvaltningen provar majligheten att starta caféet pa nytt.

Seniorgymmet i Arsta

Styrketrédningen startade 1 november 2005 tack vare mdjlighet att lana personal-
gymmet pa Arsta sjukhem, Seniorgymmet var en del av det stimulansmedels-
finansierade Arstaprojektet. Projektet drevs tillsammans med landstinget, som
bl.a. tillhandahdll en sjukgymnast som hade huvudansvaret for tréningen.
Stadsdelens fixare bitrddde, och en sjukskoterska gjorde hilsouppfoljningar. Nar
stimulansmedlen var slut drog sig landstinget ur samarbetet, men stadsdels-
forvaltningen fortsatte, om 4n 1 mindre skala 1 ny lokal och med stadsdelens fixare
som mycket omtyckt instruktor. Oppettider &r méndag och torsdag kl 13-15.
Qigong ar det mandagar k1 11.

Det visade sig vara en stor fordel att det bara ar pensiondrer som trénar sam-
tidigt. I den utvérdering som gjordes konstaterades ocksa onskvirdheten av
instruktorer som har ritt kompetens for att anpassa traningen for dldre, eftersom
de har en annan trianingsniva dn yngre. Manga hade aldrig provat traning pa
gym tidigare och upptickte den goda effekten av tréaningen.

Under det senaste aret har man haft totalt 2 423 besok pa gymmet, vilket
fordelar sig pa ca 30 besok per traningstillfdlle. Sommarménaderna maj, juni, juli
ar det 6ppet endast pa torsdagar, med mojlighet att folja med till Savnés pa Galo
pa mandagar. Darfor ar det farre besok pa sommaren. Det genomsnittliga antalet
besok per traningstillfdlle ligger hogre for januari, februari, mars, april och
november. Se figur 3 nedan.
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Figur 3. Genomsnittligt antal besdkare per triningstillfille december 201 | till november
2012, Killa: Martin Sleet.

Vid vara besok pa seniorgymmet har manga spontant kommenterat hur bra det
ar att ggmmet finns. Men nagra kritiska kommentarer aterkom flera ganger: Det
ar for dalig luft 1 gymmet, det 4r mycket folk, en del sitter for lange vid
maskinerna.

Det ar mycket socialt umginge mellan en del, andra trédnar ensamma. Stam-
ningen &r 6ppen och alla hejar pa varandra. Deltagarantalet var vid vara fyra
besok 30-40 personer.

Vem som helst kan komma, det &r "drop in”. Man kommer, enligt instruktoren till
gymmet, via sjukgymnaster, husldkare, kompisar och grannar. Det har blivit
ndistan for populdrt konstaterar han, eftersom lokalen har begrinsade utrymmen.
Som mest har det kommit 53 personer pa de tva timmarna som gymmet &r Gppet.
Att gymmet ar gratis kan vara en delférklaring till att det 4r si populért. En
annan ar att det ar sa trevlig stamning, man hjélper varandra och stottar pa olika
satt.

Kvinnorna har dominerat, men pa senare tid har allt fler man kommit. Det &r
numera nastan jamn koénsfordelning. Instruktoren tror att alla ar éver 70 och det
finns de som &r 90+. En del kommer tillsammans med en traningskompis. Nagra
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gar med rollator eller kippar, men de flesta dr "friska” personer. Detta betyder
dock ofta att de kan ha t.ex. diabetes, astma, reumatism eller liknande sjukdomar.

Instruktoren papekar att han brukar fraga om deltagarna har pratat med sin
sjukgymnast innan de bérjar trédna och vad sjukgymnasten séger om traning. De
bér dven ha pratat med sin ldkare nér det giller t.ex. problem med hjértat.

Gymmet har inga som bendmns volontérer, men nagra hjilper andra. En man &r
dar under hela Gppettiden och hjilper andra. Enligt instruktéren betyder den
rollen mycket, 4ven for den mannen sjélv.

Andra traffpunkter inom stadsdelens aldreomsorg

Knutens dagcenter pd Enskededalens servicehus

I anslutning till Enskededalens servicehus finns Knuten som ar en 6ppen dag-
verksamhet med café och aktivitetsprogram. Knuten startades av stadsdels-
forvaltningen 1996 som frivilligcentral och traffpunkt for savil de som bor 1
servicehuset som andra. Knuten har éppet alla dagar. P4 Knuten anordnas olika
typer av aktiviteter sdsom sang och musik, olika fester vid t ex midsommar och
jul, loppmarknad, tipspromenader mm. Dér finns ocksa ett café. Liksom pa
Salongerna och Traffen kommer merparten av besékarna fran servicehuset.
Enskededalens servicehus inklusive Knuten drivs pa entreprenad av Aldreliv.

Trdffpunkt Trdffen pa Enskede Nya servicehus

Traffens dagverksamhet ligger pa entréplanet 1 Enskede nya servicehus och har
oppet varje dag. Dér finns caféverksamhet och olika aktiviteter alla veckodagar.
Pa Traffen ordnas underhallning med dans och musik och vid alla hogtider
traditionsenliga aktiviteter och maltider. P4 sommaren serveras kaffe utomhus
nér det ar fint vader. Varje fredag ar det "mys" med ett glas vin eller 6l for de som
onskar och lite gott tilltugg. Spontana aktiviteter som korvgrillning, pubafton och
picknick 1 mindre grupper ar andra aktiviteter. Tréaffen visar ocksa film nagra
ganger 1 manaden.

Traffen har ett samarbete med foretaget Ung Omsorg, vilket innebdr att ung-
domar kommer varje lordag for att umgas, spela och samtala med bestkarna.

Traffen 4r en Oppen verksamhet, men enligt verksamhetschefen ar det fa
besbkare som inte bor pa servicehuset. Nagra kommer “utifran” nir det ar
“fredagsmys”, och en person kommer regelbundet eftersom han larde kénna
Traffen nir han bodde pa korttidsboendet 1 huset. Verksamhetschefen bedémer
orsaken till de fa besokarna utifran som att miljon préglas av den stora vardtyngd

det ar pa ett servicehus.
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Enskede nya servicehus inklusive Triffen drivs pa entreprenad av Carema
Aldreomsorg AB. Fran och med 1 oktober 2013 atergar servicehuset till stads-
delsforvaltningens egenregi.

Ovriga trdffpunkter for dldre

I stadsdelen finns ett utbud av traffpunkter, dir malgrupperna kan sigas skifta.
Pensionérsorganisationerna ordnar méanadstraffar och andra aktiviteter for sina
medlemmar. Férsamlingarna har olika sociala aktiviteter. Stadsdelsforvaltningen
har regelbundna méten med pensiondrsorganisationerna, forsamlingarna och
Roda Korset.

I Hagsétra, for att ta ett exempel, har forsamlingen traff for dldre 1 Hagsétra
kapell varje onsdag, och Roda Korset 1 sin lokal varje mandag. Detta kompletteras
for skora aldre av stadsdelens seniorcafé pa torsdagar, och ytterligare en traff-
punkt med inriktning pa de som har hemtjanst som drivs av Omsorgsfamiljen,
som &r ett privat hemtjanstforetag 1 Hagsatra och har en 6ppen traffpunkt varje
tisdagseftermiddag pa sin lokal 1 Hagsétra centrum.

I en folkhélsorapport fran Aldrecentrum (2012) konstateras att det dr mdjligt att
fa med &ldre personer till en trafflokal dven nir de har sd nedsatt funktions-
formaga att de har hemtjanst. Det underlittas av om det 4r kind personal som
foljer med och som finns pa triafflokalen for att kunna hjélpa en. Ett sétt att uppna
det ar att hemtjanstenheten sjalv ordnar traffverksamhet. Omsorgsfamiljen &r ett
exempel pa det.

I vissa bostadsomraden har en lokal hyresgistforening eller bostadsrattsforening
verksamhet for dldre. Det finns ingen samlad bild av utbudet av aktiviteter 1
bostadsomradena. Ett exempel pa en verksamhet som funnits en léngre tid och
som stadsdelsférvaltningen under en period samverkade med &r HSB:s bostads-
rattsforening Ostberga, en av landets storsta bostadsrattsforeningar. Dér bedrivs
en omfattande verksamhet, med nagon aktivitet varje dag, som bingo, biliotek,
bridge, gymnastik och boule.

Jamforelse med andra stadsdelar

Hésten-vintern 2009 genomforde Aldrecentrum pa uppdrag av Stockholms stad
en kartlaggning av stadsdelarnas forebyggande verksamheter i form av traff-
lokaler, gym och liknande (se bilaga 3). Den visade att samtliga stadsdelsforvaltningar
hade tréffpunkter for éldre i ordindrt boende. Vilka aktiviteter som rymdes inom verk-
samheterna varierade dock mellan stadsdelsférvaltningarna.

Tre stadsdelsférvaltningar hade nagon form av friskvardcentrum som erbjéd bade
ett brett utbud av fysiska aktiviteter samt sociala aktiviteter. Tva stadsdels-
forvaltningar hade seniorgym, men seniorgymmen erbjod inga sociala aktiviteter
inom verksamheten. Samma stadsdelsférvaltningar kunde dock erbjuda sociala
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aktiviteter inom andra traffpunkter. Fyra stadsdelsforvaltningar hade aktiviteter
sarskilt riktade till dldre 1 ordinért boende med behov av stéd och hjélp. Aktivi-
teterna var framst av social karaktér och bestod bl.a. av utflykter, bussturer med
gemensam maltid pa restaurang (Osterman och Wanell 2010).

Inom ramen for detta arbete sokte Aldreférvaltningen att fa till stdnd ett nétverk
mellan de som 1 respektive stadsdelsforvaltning ansvarade for dessa verksam-
heter. I detta nitverk anviindes Enskede-Arsta-Vantor, liksom Hésselby-
Vallingby, som goda exempel.

Inom ramen for den studie som nu gjorts i Enskede-Arsta-Vantér har en enklare
uppfoljning gjorts av kartldggningen fran hosten 2009. Den visar att de flesta
stadsdelar har behallit det utbud man hade tidigare, men négra har byggt pa med
ytterligare en traffpunkt. Enskede-Arsta-Vantor ar fortfarande den stadsdel som
har det storsta utbudet (se tabell 3).

Tabell 3. Antal traffpunkter och utbud av aktiviteter i anslutning till
stadsdelsforvaltningens triffpunkter.

Bromma X X X X 2
Enskede-Arsta- X X X X 8
Vantor
Farsta X X X X
Hagersten-
Liljeholmen
Héasselby-Viallingby
Rinkeby-Kista
Kungsholmen
Norrmalm
Skarpnack
Skarholmen
Spanga-Tensta
Soédermalm
Alvsjo
Ostermalm X
* Icke individuellt behovsprovade promenader.

~ w

X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X

X X X X X X
P P WNRNNRE AN
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DE BESOKANDES BILD

I detta avsnitt redovisas en sammanstillning av enkéterna och intervjuerna.
Kapitlet inleds med en beskrivning av besékarna, darefter hur de fick information
om verksamheten, varfor de kommer, hur ofta och om de behéver och far hjélp att
ta sig till/fran trafflokalen. Bestkarnas syn pa aktiviteterna och personalen och
vad verksamheten betyder for dem beskrivs liksom hur de ges mdgjlighet att
paverka och vara medansvariga.

Besokarna

De olika verksamheterna

Enligt enkitsvaren har Vaxtorp, Salongerna och Arstapavﬂjongerna hogst andel
kvinnor, och medelaldern 4r hogst pa Salongerna och Seniorcaféet. Pa Vaxtorp
och Salongerna 4r sa gott som alla ensamboende. Seniorgymmet och Dalstugan
har en hogre andel mén én de 6vriga verksamheterna. Seniorgymmet skiljer sig
ocksa genom att ha en lagre medelalder, fler med gymnasial eller eftergymnasial
utbildning och farre andel ensamboende. Se tabell 4 nedan.

Tabell 4. Fordelning av kon, civilstand, utbildning samt medelalder hos de olika
verksamheterna.

Arstapaviljongen 73 86 % 87 % 64 % 83 ar
Vaxtorp 9 89 % 100 % 56 % 81ar
Dalstugan 33 66 % 79 % 74 % 81ar
Salongerna 46 87 % 98 % 67 % 85 ar
Seniorcaféet 10 80 % 90 % 88 % 85 ar
Seniorgymmet 41 68 % 77 % 39% 79 ar
Samtliga enkatsvar 212

Vi kommer fortséttningsvis att redovisa enkétsvaren sammanslaget for traff-
punkterna, men ibland enskilt for seniorgymmet eftersom den verksamheten
skiljer sig fran de ovriga och har foranlett andra enkétfragor, och for att del-
tagarna pa gymmet hade en delvis annorlunda profil.

Trdffpunkterna

En majoritet av besokarna har fyllt 80. Pa traffpunkterna ar medelaldern 83 for
kvinnorna och 81 fér ménnen bland dem som besvarat enkéterna. Flertalet ar
ensamboende. Kvinnorna dominerar. Andelen som har folkskola som hogsta
utbildning 4r 65 procent av kvinnorna och 68 procent av ménnen, att jaimfora med
19 procent for personer 65 ar och dldre 1 hela staden. Manga uppgav vid inter-
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vjuerna att de har halsoproblem. Pa Salongerna dominerar de med stora
hélsoproblem, och #ven pa Café Vaxtorp pa OstbergahSjden &r manga av
besokarna skora. Nar besokarna ombads sdga nagot om framtiden s kommen-
terade betydligt fler oron for den egna hélsan 4n vad som kan bli av traffpunkten.

Manga har deltagit lange 1 traffpunktens verksamhet, ofta fran det att den star-
tade. De flesta beskriver sig som att de varit aktiva tidigare 1 sitt liv. Nagra av
ankorna berattar dock att aktiviteten 1 hog grad varit tillsammans med sin man,
genom resor, sommarstéillet, man har varit med familjen. Nagra beskriver det
med ord som att “jag var aktiv fore rollatorn”. Nu dr man begriansad pga. hélso-
problem, bristande ork och rérlighet.

Seniorgymmet

Seniorgymmet har en hégre andel mén (32 %) an de flesta traffpunkterna, och
medelaldern ar ldgre (79 ar for kvinnorna och 78 ar for ménnen). Av dem som
svarat pa enkiten ar en majoritet av kvinnorna ensamboende (96 %), medan mot-
svarande siffra bland ménnen ar mycket lagre (36 %). Andelen som har folkskola
som hogsta utbildning dr 39 procent for bade méannen och kvinnorna. Enligt
intervjusvaren och ledarens bedémning finns det &ven hos deltagarna pa senior-
ymmet en hel del hilsoproblem.

De intervjuade som trianar pa seniorgymmet har tidigare varit aktiva t.ex. med
idrott, promenerat mycket, men har drabbats av begrinsningar som gor att de
inte kan halla pa med det langre. Av enkéten framgar att 56 procent tranade pa
annat gym tidigare, men endast 8 procent trinar pa annat gym samtidigt med
traningen pa seniorgymmet.

Hur fick de information om verksamheten?

Personalens bedomning &r att “mun till mun-metoden” 4r den béasta formen for att
locka nya till traffpunkterna och seniorgymmet. Det bekriftas av enkiten och
intervjuerna. Flera berattar att de foljde med en granne. Nagra beréttar att de ar
“ambassaddrer” for traffpunkten, till grannar, 1 sin bostadsrittsférening, 1 sin
PRO-forening, vid forsamlingens tréaffar etc.

Nagra reflekterade kring hur man kan locka dnnu fler till traffpunkterna. En
man berittade att de han traffar pA PRO:s manadsmate berattar han for om
traffpunkten. De har ju i sin tur grannar som de kan berdtta for. Det gdr, som den
ensamma grannen som jag talade med ndr hon satt pd sin balkong. Men man
behdver en puff for att komma ivdg. Att ta sig hit bor inte vara sd svdrt, man kan
aka med flexibussen.

Det finns dock manga andra véagar in. Nagra ndmner att de fatt brev fran stads-
delen, nigra séger att de fick reda pa det genom en vininna eller granne som fatt
sadant brev. Nagra berittar att de kom med tack vare att det stod i tidningen att
trafflokalen skulle 6ppna. I ett par fall fick de reda pa verksamheten dérfor att de
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ar aktiva 1 andra organisationer som PRO och Réda Korset. Diakonen 1 Vantors
forsamling har informerat nagra. Nagon berittar att hon gick forbi och blev
nyfiken och tittade in. En berattar att han sokte sig till traffpunkten nir han sag
att stadsdelen sokte volontérer. Ingen hinvisar till annonser i Mitt 1 S6derort, en
tror att hon sdg om seniorgymmet pa forsamlingens anslagstavla.

Av enkaten framkommer att sex av tio fatt information via "mun till mun
metoden” pa traffpunkterna férutom Salongerna, och sju av tio pa seniorgymmet.

Svaren ar bl.a. via vanner, bekanta, ryktet, grannar, men ocksa 1 en férening som
PRO och SPF.

Pa Salongena dominerar personal som informationskélla, vilket 4r naturligt efter-
som majoriteten av besckarna bor pa servicehuset. Dar svarar en del ocksa att
man vet darfor att man bor 1 servicehuset eller seniorboendet. For 6vriga fore-
kommer personal som svarsalternativ 1 ungefar tio procent av svaren. Det dr dock
séllan som man med personal avser uppsoékande verksamhet (ett svar) eller hem-
tjanstpersonal (tva svar), och ingen har angett bistandshandlaggare. Oftast har
man fatt informationen via personal pa annan traffpunkt eller gymmet.

I svarsalternativet vardcentral inryms husliakarmottagning (tva svar) och primér-
vardsrehab (ett svar).

Ungefar var tionde har angett att de fatt informationen via lokaltidning, broschyr
eller sett en affisch.

I svarsalternativet ovrigt ingar bl.a. att man gatt forbi och blivit nyfiken, att man
medverkat som exempelvis att man sjungit 1 kor eller att man helt enkelt inte
minns. Ingen har angett att det varit genom att delta i informationsméte forlagt
till traffpunkten. For en 6verblick av svaren, se tabell 5.

33



Tabell 5. Hur fick deltagarna information om att triffpunkten/gymmet finns?

Arst.a. 36 6 1 2 3 0 5 15
paviljongen

Café Vaxtorp 6 6 0 0 0 0 0 0
Dalstugan 21 0 0 0 2 2 1 5
Seniorcaféet 8 0 0 0 0 0 0 1
Summa 71 12 1 2 5 2 6 21
Andel av 599% 10% 1% 2% 4% 2% 5% 18%
ovan

Salongerna 4 22 0 0 0 5 1 8
Seniorgymmet 27 5 3 0 1 0 1 2

Salongerna skiljer sig genom att de flesta besékarna bor endera i servicehuset
eller seniorboendet. Nagra berattar att de dr med eftersom de alltid deltagit i
aktiviteter 1 servicehuset. Andra, saval boende 1 seniorboendet som servicehuset,
berattar att de sag verksamheten nar de tittade runt 1 huset. I en del fall fangades
de in av den ansvariga och ombads bli volontarer, vilket blev vigen in till att vara
regelbunden deltagare.

Ingen av de intervjuade bestkarna pa de 6vriga traffpunkterna anger att de fatt
information av hemtjanst, uppsokare eller distriktsskoterska. En av de intervjua-
de vid seniorgymmet berattar att han hinvisades dit av sin lékare, en ndmner att
hon tillraddes av sjukgymnasten att fortsatta trana dar.

Varfor besoker man Seniorgymmet/traffpunkten?

De som intervjuades ombads beskriva varfor de bescker traffpunkten respektive
seniorgymmet. Det dominerade svaret for de som ofta deltar pa traffpunkterna ar
att de vill traffa folk. Nagra berittar att de inte kinde nagon 1 omradet, flera om-
vittnar att de fatt vanner tack vare traffpunkten. Ett vanligt svar pa fragan om
vad som kan gora att de mar béttre ar att fi umgas med andra. For flera av dessa
ar traffpunkten den enda aktiviteten de har.

Manga av de som kommer till kaféet dir vildigt ensamma berattar en deltagare. De
flesta dr dldre, de unga, de som dr kring 70, har mer att gora. Men hdr finns alla
aldersgrupper fran 70 och uppat. Vi tdinker inte pd dlder.

Ndr min make gick bort, berdttar en annan, kdnde jag att jag mdste ut bland folk,
Jjag letade bland alla verksamheterna hdr i Hagsdtra, Roda Korset, PRO, SPF,
kyrkan, och fann den hdr. Jag fick reda pd seniorcaféet ndr jag var med pd trdff i
Hagsditra kapell som forsamlingen ordnade for nyblivna dnkor/dnkemdn. Jag
berdttade for en granne som ocksd blivit dnka. Vi gar hit och vi har blivit bdsta
vanner.
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En annan dam beskrev hur hon och hennes make flyttade till omradet utan att
kédnna nagon. Nar hon var nybliven dnka fick hon forst brev fran stadsdels-
ndmnden och blev sedan uppringd och inbjuden till traffpunkten. Da sag hon
béattre och kunde ta sig dit sjélv, trivdes och har fatt nya vinner som hon nu
umgas med 1 stort sett dagligen.

Nagra berittar att de kommit med for att de vill vara till nytta, bli behoévda. Det
har de kunnat bli som volontérer i1 verksamheten. De har da inte bara hjalpt till
pa traffpunkten. Nagra av dem har varit ledsagare till sjukhus och liknande, eller
hjélpt till med praktiska géromal pa tréafflokalen. Volontarskapet har inneburit att
de ként sig hemma pa traffpunkten, och nagra av dessa ar nu ngjda med att bara
delta nér orken och hélsan inte langre tillater dem att vara volontérer.

Pa seniorgymmet ar motiveringen att delta delvis annorlunda. Flera av de inter-
vjuade uppger visserligen vikten av att kunna prata med de andra som ar pa
gymmet, och uppskattar att alla 4r i samma aldrar. Det dr bra att seniorgymmet
finns. Pd ett vanligt gym har man inget att géra som pensiondr. Musiken dr for
hog. Hdr kan man prata med folk. Avgorande dr dock att man vill tréna, for att
man behéver komma igen efter en operation eller for att man alltid tranat.
Bidragande ar att det ar gratis.

Hur lange har de besokt Seniorgymmet/traffpunkten?

De flesta som deltar 1 traffpunkternas verksamhet har enligt svaren i enkéterna
gatt dar 1 flera ar. I genomsnitt har besokarna deltagit 5,2 ar. Nar det giller
seniorgymmet har bestkarna i genomsnitt deltagit 1 3,5 ar. De flesta (23 %), har
gatt pa gymmet 1 tva ar, men nagra (12 %), har hangt med &nda fran borjan dvs 1
atta ar (se figur 4).
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Figur 4. Antal ar som deltagarna besokt triffpunkterna respektive seniorgymmet (%).

Hur ofta besoker de aldre Seniorgymmet/traffpunkten?

En majoritet av de som besoker de tva mindre traffpunkterna som 4r 6ppna en
dag i veckan gor det varje vecka — givet att de kan ta sig ut vilket beror pa sn6 och
halka. Aven pa de tre traffpunkter som &r 6ppna 3-5 dagar i veckan ar det manga
som deltar varje dag. Sarskilt giller det av naturliga skél Salongerna, dar man
bor 1 huset och kaféet 4r en naturlig punkt att ga till under dagen. Dar finns det
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de som deltar alla veckans sju dagar. Enkéitsvaren bekriftar bilden som fram-
kommit vid intervjuer av dldre och personal, se figur 5 nedan.

60,0

50,0 —

40,0 —

30,0 ————— —
procent
20,0 —— I

10,0 — I

,O T T 1
mer séllan en gang/vecka 2 eller fler
ganger/veckan

Figur 5. Andel efter hur ofta man beséker triffpunkten (%).

Aven méanga pa seniorgymmet tranar vid alla tillfallen som erbjuds enligt enkét-
svaren. Av gymbesokarna tranar 57 procent tva ganger varje vecka och 43 procent
en gang per vecka.

Hjadlp att ta sig till gym/traffpunkt

For flertalet 4r det avgorande att traffpunkten ligger nira, vilket ocksa ater-
speglas av att de oftast bor 1 den stadsdel dar traffpunkten ligger. En del far hjalp
av granne eller vininna att ta sig till traffpunkten.

Av enkiten framkommer att 17 procent behéver hjilp att ta sig till traffpunkten.
Av dessa anser 93 procent att de far den hjélp de behéver for att ta sig till traff-
punkten. Samtidigt anger 26 procent av dem som behdver hjélp att de skulle
komma oftare om de fick mer hjilp att ta sig dit.

En av de intervjuade beskriver problemen med att ta sig fram pa dldre dar med
att "ndr jag flyttade hit fanns hdr inga backar, nu dr det backar overallt’. Hon kan
inte ta sig fram utan levande stod, hon gar till trafflokalen tillsammans med en
dam som &r blind, och en dam som pga. sin alder inte vill eller kan ga ensam.
Tillsammans gar det.

Det ar svart att fa ett grepp om 1 vilken man det finns personer som slutat att ga
darfor att de inte langre sjélva klarar att ta sig till tréfflokalen och inte far eller
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efterfragar hjéalp med ledsagning. En deltagare reflekterar att man slutar beror
nog pad att man blivit for sjuk, dtminstone de jag kidnner till. Jag vet fler som gdrna
skulle ha kommit om det inte varit sd svart att ta sig hit. Vi har pratat om vad som
kan goras. Bdttre sandning skulle underldtta. For min egen del bli kérd med
rullstol, kanske bra for fler. ... en dam som kom hit med fardtjdnst, jag vet inte om
hon lever ldngre. Hon var alltid sa orolig att fdrdtjdnsten inte skulle komma i tid
ndr vi skulle aka hem, trots att vi alltid vantade har till dess den kom.

En annan dam beréttar om en dam som kom varje mandag med hemtjénsten, det
var “beviljad promenad”. Men de som slutar komma, de dr sjuka, och en del av
dem har dad flyttat till annat boende. En del har svdrt att komma ut, det dr mycket
trevaningshus hdr.

En man svarar att sd ldnge man kan ga pd benen sd fungerar det. Men jag vet att
det finns de som sdger att “jag orkar inte ga”. De som bor utan hiss, vad kan man
gora for dem? Hort ocksa de som sdger att jag har ingen att gd med. Men det har

inte gjorts ndgon utredning om hur vanligt det dr.

Av besokarna pa traffpunkterna som besvarat enkiten bor de flesta 1 Arsta eller
Ragsveds servicehus eller seniorboende. Det dr ovanligt att man kommer fran
Gamla Enskede, Stureby, évriga Ragsved, Enskede Gard och Dalen.

Alla

Figur 6. Bes6karna pa triffpunkterna som besvarat enkiten efter stadsdel, andel (%).
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Av dem som tradnar pa seniorgymmet kommer lite mer dn hélften (56 procent)
fran Arsta och resten tar sig dit frin andra stadsdelar (Johanneshov, Enskede
gard, Gamla Enskede, Bandhagen, Hogdalen, Hagsdtra, och Ostberga), och man
kan vanligen ta sig dit sjalv. Vid intervjuer med deltagare i traffpunkterna i
Vantor framkommer att man kan tycka att gymmet 1 Arsta lLigger avigt till. Det
ser alltsa lite olika ut nér det géller varifran deltagarna kommer till de olika verk-
samheterna, se figur 7 nedan.
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Figur 7. Procent av deltagarna (i samtliga verksamheter, i traffpunkterna, i
seniorgymmet) som bor i olika boendeomraden.

Aktiviteterna pa traffpunkterna

I intervjuerna med bestkarna framkommer en tydlig bild av att det for de flesta
av dem inte dr viktigt att det dr olika aktiviteter, utan att man far sitta och dricka
kaffe och prata med andra. Caféverksamhet finns pa alla traffpunkter och av
enkéiten framkommer att den 4r mycket uppskattad. (Figur 8, nedan)
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Figur 8. Andel besdkare efter vad de tycker om kaféet (andel, %).

Det viktiga dr inte att ordna massa aktiviteter, det viktiga dr att f& komma till-
sammans anser en av deltagarna och framhaller enkelheten som det efter-
stravansvérda.

Det innebér dock inte att de olika aktiviteter som anordnas ar oviktiga, tviartom
bidrar det till att bes6karna har nagot att se fram emot, gér dem glada som flera
uttrycker det. Flera namner spontant att “flickorna ordnar sa mycket trevligt”.

Fér nigra ér bingon veckans hdjdpunkt, andra uppskattar fragesport, de flesta
niamner fredagsunderhallningen (Dalstugan, Salongerna och Arstapaviljongen)
som mycket trevlig, och en del kommer bara nir det dr underhallning.

De som deltar i sittgympan ser den som viktig for att behalla rorlighet 1 former de
alltjamt klarar av. De som &r piggare berattar i stillet att de hellre promenerar.

Pa Salongerna ar de gruppaktiviteter som ordnas for en lite mindre grupp — Evas
hérna och Margaretas rora — mycket uppskattade, och dven de som inte deltar 1
dem berattar om hur viktiga de &r for deltagarna.

For en sammanfattande bild av enkéatsvaren betriffande aktiviteterna pa de olika
traffpunkterna se bilaga 3, tabell b.

Aktiviteter 1 samband med jul och nyar, utflykter och sommarkollo har alla méj-
lighet att delta i. Av enkétsvaren kan man utlisa att tva tredjedelar brukar vara
med néar traffpunkten uppmérksammar hogtider runt stora helger som jul nyar
och midsommar. Halften svarar att de brukar dka med pa utflykter och en
tredjedel att de brukar aka med till sommarkollo pa Sévnas.
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Saknar besbékarna nagot?

En del av syftet med enkéterna var att utréna om deltagarna saknar nagra
aktiviteter eller tycker att nigot &r mindre bra. Av enkiterna framkommer att
man oéverlag ar mycket nojd med de aktiviteter man deltar 1. Intervjuerna visar
entydigt att man tycker att allt som ordnas &r bra, och fa 6nskar sig nagot annat
dn det som &r. Nagra av besokarna pa Salongerna tyckte att Oppettiden pa
helgerna ar for kort, men om man tittar pa enkétsvaren for samtliga verksam-
heter var de flesta (93 %) fullt njda med verksamheternas Gppettider.

Bland de fa forslag som framkom vid intervjuerna var fran en deltagare mer sam-
hallsinformation och féreslasningar om aktuella &mnen, en deltagare onskade
filmvisning och en ville ibland ha klassisk musik. Fran enkéterna framkom f6l}-
ande forslag: information om ekonomi, samhéllsinformation (tex polis, brandkar,
vardcentral, apotek, dldreboende, dietist), teatergrupper, pingis, dans, kortspel,
karaoke. Om dessa 6nskemal har nagon genklang bland 6vriga besckare &r svart
att uttala sig om. Intervjuerna visar tydligt att man upplever personalen som
Iyhérd och mycket duktig pa att hitta ratt vad géiller hur verksamheten ska
ordnas. Eftersom det inom denna studies ram inte varit mdjligt att intervjua
personer som inte deltar pa traffpunkterna kan vi inte uttala oss om de skulle
kunna lockas av andra program.

De synpunkter som framkom rorde framst lokalerna, inte verksamheten. Nagra
patalade att Salongernas lokaler inte ar optimala, och de som bott linge 1 service-
huset saknade hur det var nér den nuvarande matsalen var samlingslokal. Jag dr
mycket missndjd med att de gjort om samlingssalen till matsal, den horde till
terapin forut, ddr kunde de ha upptrddanden, en tid fanns ddr vdvstolar berattar
en av damerna som bott linge 1 servicehuset. Bristen pa avskilda rum innebér att
det ar svart att dela upp verksamheterna och fa lugn och ro. Nagon namnde att de
som sitter och spelar kort tillsammans borde hinvisas annan plats 4n caféet dér
det ar trangt. Det finns plats for dem i brasrummet, och biblioteket. Varfor ska de
sitta pd de bdsta platserna. Det finns fler som inte tycker att det dr bra men de
sdger inget tycker en dam. Det finns ju inga regler s man kan vdl inte hindra dem
fran att sitta just i kaféet och spela kort papekar en annan.

Nagra av de som intervjuas pa de andra traffpunkterna siger att de ogarna gar
till Salongerna eftersom det dr deprimerande, de &r sa sjuka dar. Det forsta man
ser dr ndgon som sitter i rullstol, och flera som man inte vet om de dr vakna eller
inte. Men ddr dr fint pa somrarna (Halsotradgardarna).

Pa seniorgymmet upplevde nigra att det kunde vara trangt och att ventilationen
borde vara battre — varmt pa sommaren. En av de intervjuade anser ocksa att det
vore bra om det fanns en sjukgymnast pa plats som man kunde fa prata med,
kanske 15-20 minuter nagon gang da och da. Ibland vet man inte om man tranar
rditt, kan fa ont i benen efterdt.
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Personalen

Varken 1 enkiten eller 1 intervjuerna efterfragades personalens roll och bemat-
ande specifikt. Kommentarerna kom 1 stéllet spontant. Har fyra roster: M ar
fantastisk. Jdttebra att Dalstugan finns, fa titta in till tjejerna, de dr jdttegulliga.
... den fantastiska personalen. De borde fa mer uppmdrksamhet! Jag blir lycklig
ndr jag ser hur personalen tar hand om de som dr sjuka, kramar dem, mdnar om
att de ska ha det bra, det dr toppen har.

Vidare har méanga tagit tillfallet 1 akt att skriva just om personalen 1 de Gppna
svarsfalten 1 enkéterna, hir nagra exempel: Det dr trevligt att vara hdr
(Arstapaviljongen), vi blir s ompysslade. TOPPEN-personal, utan dem ingenting!!
Personalen alltid hjdlpsam och trevlig. Pensiondrerna blir vilsna om inte sana hdr
stallen finns. Alla tjejerna dr sa gulliga och gor kalasmackor och fixar gott kaffe.
Det bdsta med att bo i seniorhuset dr majligheten att ga till salongerna. Flickorna
ordnar sd mycket trevligt for oss.

Aven i enkétsvaren fran seniorgymmet framhalls personalen. Tre roster om
ledaren: Mycket trevlig instruktor. Det dr en nodvdndig och bra utformad trdning
for oss pensiondrer och hoppas verkligen ait den kan fortsdtta med vdar utmdrkta
ledare Martin. Valdigt trevlig tréffpunkt, vildigt bra for kroppen, vdldigt trevlig
ledare.

Déaremot framkommer synpunkter fran nigra av de intervjuade pa Salongerna pa
samspelet med hemtjanstens personal 1 servicehuset. Salongernas personal far ta
hand om en hel del som hemtjdnsten borde skota. Som ndr ndgon som sitter i
kaféet dr trott och vill fa hjdlp upp till sig for att vila sd kan de svara att du ska ju
snart (kan vara om en timme) dta middag [lunchen och middagen serveras 1
angransande rum for de som behover hjalp] och om ndgon vill fa hjdlp till toaletten
bryr de sig inte berattar en besbkare som sjalv inte behover ndgon hjélp.
Hemtjdnsten for de som behéuver hjdlp, berattar en annan, de kan fa sitta for linge,
de dr trotta, de vill hem men hemtjdnsten hinner inte, men det dr ju inte flickornas
ansvar. Och hemtjdinstpersonalen sdger att det dr inte jag som har ansvar for dig,
det dr ndagon annan, men da kunde de vdl kontakta den?

Vad betyder gymmet/traffpunkten?

Ingen av de intervjuade pa traffpunkterna anser att deltagandet inneburit att de
forandrat sina levnadsvanor. De som trénar pa gymmet svarar att fordndringen
ar just att de borjat trana med maskiner. De intervjuade synes se sig som aktiva
personer, som genom traffpunkterna eller seniorgymmet kunnat fortsitta att vara
aktiva.
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Tréffpunkterna

Nar de intervjuade ska beskriva vad traffpunkten betyder for dem sa aterkommer
ord som att jag trivs med andra, jag blir glad hér. I stort sett alla instdmmer 1 att
de mar battre av att delta.

De flesta betonar starkt virdet av traffpunkterna och att de far finnas kvar.
Manga av besokarna skulle inte ha ndgot att sdtta handerna pd om inte Dalstugan
fanns papekar en av besokarna. Drdpslag om Dalstugan inte fanns tillagger han.
Uttalanden som vi métte pa alla traffpunkterna.

Jag ser fram emot varje dag beréttar en kvinna pa Seniorcaféet, och jag har ldrt
kdnna folk, vi kan ses pa torget, och min granne som blivit min vdninna.

Dagarna blir sd korta med sadana hdr saker. Fanns inte Salongerna skulle det
vara jdttetrist. Vi har fdtt ett par som vi blivit véldigt goda vdinner med.

Enligt enkétsvaren &4r det vanligt att man hade fatt nya bekanta pa
traffpunkterna, 86 procent hade fatt det. Av dessa personer svarade 67 procent att
de dven traffades utanfor métesplatserna.

I enkéten ombads deltagarna att besvara nagra pastaenden (tryggare, friskare,
béttre humor) med om de instammer helt, delvis eller inte alls. Fragan visade sig
svar varfor det interna bortfallet &r stort.

Att de blivit tryggare genom att delta 1 traffpunkterna instidmde 42 procent 1 helt
eller delvis, och fem procent instdmde inte. Resten, drygt hilften, svarade inte pa
fragan. Att de blivit friskare instdmde 45 procent helt eller delvis 1, sju procent
instdmde inte och 48 procent svarade inte. Battre humor stamde helt eller delvis
for 67 procent, fyra procent tyckte inte det stdmde och 30 procent svarade inte.
Det pastaende som saledes var littast for besokarna att vardera, bade pa traff-
punkterna och pa seniorgymmet, var "battre humor”. Det instdmde en majoritet 1.

En av verksamhetsledarna framhéller att sirskilt den psykiska héilsan har pa-
verkats till det battre hos deltagarna. Nagra var skygga i borjan, men med tiden
blivit mer hemtama. En del sdiger “om jag inte haft det hdr da vet jag inte vad jag
skulle ha gjort....” De dr glada ndr de kommer och dnnu gladare nér de gar.

Seniorgymmet

De intervjuade dr genomgdende néjda med de traningsredskap som finns,
och den instruktion de far fran instruktoren. Hdr finns de redskap jog
behover for att trdna upp mig efter en kndledsoperation. Det dr perfekt for
mig att komma hit. Efter kndledsoperationen kunde jag bara gd viss tid till
sjukgymnast och dessutom kostar seniorgymmet ingenting. Det dr ocksd
trevligare. Det dr en stor fordel att det dr gratis. Har kan jag stdrka ben
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och larmuskler. Aven armar och axlar kan stirkas. Fér inte sddan trdning
genom vanlig gympa.

En man kom spontant fram till intervjuaren vid tva olika tillfillen for att berétta
om hur mycket gymmet betyder.

Aven pa seniorgymmet har ménga fatt nya bekanta, narmare bestamt 77 procent.
Av dessa traffas 48 procent dven utanfor gymmet.

Av de som besvarat seniorgymmets enkét instimde 54 procent helt eller delvis 1
att de blivit tryggare, 10 procent instdmde inte och 37 procent avstod att svara pa
fragan. Att de blivit friskare instdmde 81 procent helt eller delvis 1, tva procent
instdmde inte och 17 procent svarade inte. Att de blivit pa battre humor tyckte 68
procent stamde, tva procent tyckte inte att det stdmde och 30 procent svarade
inte.

Pa seniorgymmet svarade siledes atta av tio positivt pa pastaendet att de blivit
friskare av att delta, och tva tredjedelar instdmde 1 att de blivit pa battre humor
av att delta.

I enkiten stélldes vissa specifika fragor till de som tranar pa gymmet som géllde
hur de tranat tidigare, vilka effekter de sett av sin tréning och om de fatt nagra
problem av traningen.

Effekter av traningen kan vara svart att uppskatta niar man ar 1 hog alder. Ibland
ar ingen forandring, d.v.s. att man behaller sin status, en framgang. Nar det giller
styrka sa tyckte ndrmare 70 procent att de blivit till viss del eller 1 hog grad
starkare 4n forut. Runt tio procent tyckte att de behallit sin status, resten ville
eller kunde inte svara pa fragan. Pa fragan om de blivit stadigare hade ca 55
procent helt eller delvis upplevt en forbattring, medan ca 20 procent behallit sin
status. Néastan en fjardedel svarade inte pa fragan. Nar det géllde balansen sag
svarsférdelningen likartad ut.

Pa fragan om hur de klarar av att resa sig fran en stol svarade néira en tredjedel
att de behallit sin status och ungefir lika manga att de upplevt en forbattring.
Runt en tredjedel avstod fran att svara pa fragan eller kryssade 1 att de inte ténkt
pa det. Formagan att ga 1 trappor tyckte 44 procent hade forbattrats helt eller
delvis och 22 procent hade behallit sin status. Resten, 34 procent, hade inte svarat
pa denna fraga.

Slutligen hade 46 procent upplevt att de helt eller delvis fatt mindre vérk, medan
22 procent inte upplevt nagon fordndring. Vi vet dock inte om dessa hade vérk
férut som nu var oférandrad eller om de inte haft vark tidigare. Men 15 procent
hade inte tdnkt pa saken och far man val anta, lider inte av speciellt mycket vérk.
17 procent avstod fran att svara pa fragan. Se tabell a 1 bilaga 3.
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Ingen har rapporterat nagon forsiamring som kan hérledas till tréningen néar det
gillde styrka, stadighet/balans, formagan att resa sig fran stol och ga 1 trappor
eller forekomsten av smérta. En person har angivit skada av traningen.

Enligt instruktorens bedomning blir manga deltagare starkare och méar béattre nir
de deltagit 1 gymverksamheten en tid. En del kanske inte blir battre men bibe-
haller sin status. For ytterligare nagra handlar det om att bromsa in en forsam-
ring som annars skulle ske. Halsan blir ofta battre. Man blir van att tréna. En del
har kommit tillbaka till seniorgymmet efter svar cancerbehandling. Flera har gatt
igenom mycket t.ex. blivit d&nkor/anklingar eller vardar anhoériga. Gymmet blir en
fristad. Manga umgas numera dven utanfor gymmet berattar instruktoren.

Volontar?

Att vara behovd lyfts fram av en del av de intervjuade som det viktiga med traff-
punkterna. Flertalet ar dock néjda med att bara fa vara med. Av de som inter-
vjuats och som &r eller har varit volontirer framkommer att deras motiv och vad
de hjalper till med &r olika.

De flesta ar bara volontér 1 stadsdelens verksamhet, men en av de intervjuade &r
aktiv i en rad verksamheter. Flera har blivit volontérer tack vare att de blivit till-
fragade av stadsdelsforvaltningens volontaransvariga, nagon har nappat pa en
annons. Denne séger att han hade tid, ville géra nytta, dldre behéver hjdlp, det
berikar livet att vara volontdr hdr. En annan volontér beréttar att hon kdnner
inget tvdng, gor precis sa mycket som jag orkar. En dam som svarar for allt prak-
tiskt pa sin tréfflokal siger att Jag dr jdtteglad over mojligheten att hjdlpa till hdr.
Min dotter sciger till mig “mamma, du blir inte gammal”.

Flera som inte beskriver sig som volontérer hjalper dnda till med att beritta for
grannar och bekanta om verksamheten, och nagra hjilper nigon granne att
komma till trafflokalen. Ett par berittar ocksa om att de hjalper andra besékare
med praktiska behov.

Av de besokare som svarat pa enkétfragan om hur mycket de hjélper till ansag de
flesta att de far hjélpa till lagom (85 %), nagra (14 %) anger att de far hjélpa till for
lite, medan néistan ingen (1,5 %) tycker att de fa hjélpa till for mycket. Men manga
lamnade blankt svar pa fragan. Omfattningen av medverkan skiljer mellan olika
traffpunkterna. Pa Dalstugan svarar personalen for nistan allt praktiskt, medan
volontérer skoter det mesta av det praktiska pa Café Vaxtorp och Seniorcaféet. P4
de tva stérsta seniortréiffarna, Arstapaviljongen och Salongerna, finns flera volon-
tarer med olika uppdrag, som att leda en verksamhet, bista vid fester eller hjalpa
besokare. Pa seniorgymmet finns ingen motsvarande volontarverksamhet men
val flera som pa olika satt ar delaktiga och hjélper till. Det kan tex réra sig om att
skjutsa varandra till gymmet, ordna system for turordning till extra populéra
maskiner, eller hjilpa andra deltagare med apparaterna.
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Varierar nyttan mellan olika grupper?

Som nédmndes 1 inledningen dr det ként att det finns hélsoskillnader mellan
koénen, mellan olika socioekonomiska grupper, och mellan ensam- och samboende.
Gar det att utldsa ur enkétsvaren om nagon/nagra av dessa grupper av befolk-
ningen har storre nytta av verksamheterna?

Uppskattning av caféverksamheten

Kvinnor och mén uppskattade caféverksamheten 1 ungefir lika hog utstrackning
77 respektive 73 procent valde den bésta kategorin 1 enkdten dvs mycket bra. Av
de ensamboende tyckte 73 procent att caféet var mycket bra jamfort med 93
procent av de samboende. Nar det géaller civilstand fanns dock en del internt
bortfall och de sammanboende var férhallandevis fa, s& man kan inte uttala sig
helt sdkert om skillnaderna. Personer med olika utbildningsbakgrund skiljde sig
inte nér det gillde hur bra man tyckte att caféverksamheten var.

Fatt nya vdnner

Bade mén och kvinnor hade fatt nya bekanta av att besoka traffpunkterna,
kvinnorna i nadgot hogre utstrackning: 88 procent mot 81 procent bland ménnen.
Kvinnorna traffade oftare sina nya bekanta dven utanfér verksamheterna: 67
procent mot 50 procent bland méinnen. Bland de ensamboende hade 86 procent
fatt nya vanner och bland de samboende hade 92 procent fatt det. Det var van-
ligare att de ensamstaende traffade de nya véannerna dven utanfor traffpunkterna
(64 procent jamfort med 33 procent bland de sammanboende). Det fanns dven en
tendens att de med folkskola oftare fatt nya bekanta &n de med léngre skolgang
(89 procent respektive 80 procent).

Seniorgymmets deltagare var egentligen alltfor f& for att man ska kunna bryta
ner enkétresultaten 1 olika undergrupper. En intressant iakttagelse var dock att
ménnen oftare 4n kvinnorna angav att de hade fatt nya bekanta. Kanske visar
det pa betydelsen av en ndgorlunda jamn konsfordelning, och att ménnen kénner
sig mer bekvima 1 gym-miljén &n 1 andra traffverksamheter. Nar det géllde
fragan om man tréaffades utanfér svarade dock kvinnorna oftare att de tréaffade
sina nya bekanta dven utanfér gymmet.

Bdttre humor och trygghet

Kvinnorna instdmde oftare helt i pastaendet att de blivit pa battre humor av att
vara med 1 traffpunkternas verksamhet: 71 procent jamfort med 44 procent av
ménnen. De som var ensamboende och sammanboende skiljde sig dock inte nir
det géller detta pastaende. Inte heller utbildningsbakgrund verkade ha nagon be-
tydelse. Att tryggheten 6kat instdmde 57 procent kvinnorna helt 1, jamfort med 25
procent av mannen. Nar det galler dessa tva fragor ar det som tidigare papekats
en stor andel som ldmnat blankt svar, nagot som gor det svart att dra definitiva
slutsatser.
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SUMMERING

Vardefull resurs

Stadsdelsnimnden Enskede-Arsta-Vantér har en vérdefull resurs i sina tréff-
punkter och seniorgym. De drivs av engagerad personal, som pa ett fortjanstfullt
satt skapar trygghet och fortroende hos bestkarna. Besokarna omvittnar hur
vardefulla traffpunkterna ar for dem, hur bra personalen &r, och hur de trivs med
de olika programpunkterna. Enkétresultaten visar att de sociala métesplatserna
och &ven seniorgymmet fyller en viktig funktion genom att kompensera for den
forlust av socialt natverk som ofta uppkommer vid 6kande alder. Nio av tio av
dem som besoker traffpunkterna har fatt nya bekanta. Speciellt bland de ensam-
stdende &4r det vanligt att man borjat traffa sina nya bekanta dven utanfor
traffpunkterna, sex av tio har uppgett att de gor det. Aven pa seniorgymmet, som
ju inte 1 forsta hand &r en social verksamhet, har tre av fyra fatt nya bekanta, Av
dessa traffas néstan hélften dven utanfér gymmet.

For den besokargrupp traffpunkterna och seniorgymmet har, tyder allt pa att
verksamhetens innehall 4r vl avviagd mot deras énskemal och behov.

Ratt malgrupper?

Ar d& besskargruppen “rétt” utifrén de malgrupper som kan tdnkas? Det finns
inga enkla svar pa den fragan. Visserligen beskrivs malgruppen som alla i stads-
delen som fyllt 65 och beskriven pa det viset stimmer bescksgruppen nistan helt
med malgruppen. Om malgruppen preciseras till att vara personer som pga.
alder, funktionsnedsittningar, hilsoproblem eller ensamhetsproblematik har
sarskilt behov av en traffpunkt eller tillgang till ett seniorgym blir bilden mer
komplex.

De flesta som deltar i traffpunkternas verksamhet har enligt svaren i enkéterna
gatt dar i flera ar ndgot som visar pa att verksamheterna 4r uppskattade. Fragan
ar dock om det behdvs mer arbete for att rekrytera nya deltagare? Rekryteringen
sker framst genom att besbkarna &dr goda ambassadérer, och berattar for vénner,
grannar och PRO/SPF-medlemmar om tréffpunkten. Det ar ett bra sétt, och visar
pa hur besékarna uppskattar verksamheten och kénner ansvar for den. Samtidigt
kan, givet val av malgrupper, stadsdelen na grupper med behov pa olika sétt, vi
aterkommer till det 1 ndsta avsnitt.

I den inledande forskningséversikten visade vi pa att det finns grupper som
behéver uppmirksammas i det forebyggande arbetet riktat till dldre. Hog alder 1
sig ar en sadan faktor, eftersom det ofta kan vara forknippat med sdmre ork, att
man har svarare att ta sig till olika aktiviteter och att man har ett minskande
socialt natverk. Lag inkomst och lag utbildning &r en annan faktor att beakta,
ensamboende en tredje.
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Medeléaldern ar hog pa traffpunkterna, och manga av besékarna har olika hélso-
problem och/eller funktionsnedséttningar. For dem ar det viktigt att traffpunkten
ligger nara. Traffpunkterna ar lokaliserade till delar av stadsdelen dér det bor fler
dldre med laga inkomster, och besckarna har en betydligt ldgre utbildning &n
snittet for staden. En majoritet 4r ensamboende. I manga avseenden synes besok-
arna vara fran den malgrupp som &r naturlig for socialtjansten att prioritera 1 sitt
forebyggande arbete. Traffpunkternas lokalisering synes likasa lamplig. Rdknas
traffpunkterna pa servicehusen in sa tacker de in hela stadsdelsomradet.

Fler kvinnor &n méan deltar 1 traffpunkternas verksamheter. Kvinnorna ar ju
ocksa proportionerligt fler 1 den &ldre befolkningen. Att skapa ett innehall 1 verk-
samheterna som ocksd appellerar till manga min kan var en utmaning.
Seniorgymmet och Dalstugan var de verksamheter som hade den jamnaste kons-
férdelningen och Seniorgymmet var den enda verksamheten diar ménnen angav
att de hade fatt nya bekanta 1 hogre utstriackning &n kvinnorna.

Virdet bestdr i ett bdttre vdlbefinnande

Det ar inte mojligt att virdera betydelsen av de forebyggande insatserna i
ekonomiska termer. Med ett bra férebyggande arbete kan stadsdelen skapa forut-
sattningar for att de dldre man nar, lever friska langre. Till exempel finns
forskningsdata fran Kungsholmsprojektet som indikerar att dldre som har ett
brett spektrum av aktiviter kan senareldgga demensdebuten med mer &4n ett ar
jamfort med de som dr inaktiva (Paillard-Borg et al, 2012). Daremot finns det inga
klara belagg 1 forskningen for att detta kan forkorta den del av livet som brukar
bendmnas den fjarde aldern, da man &r beroende av andra for att klara sin var-
dag. Det centrala bor darfor inte vara fokus pa att minska kostnader, utan pa att
skapa goda levnadsbetingelser, framja de dldres vilbefinnande. Traffpunkterna
och seniorgymmet bidrar till detta.

Olika mdlgrupper, olika behov

Traffpunkterna har olika karaktéar. Det finns svarigheter att i samma lokaler
blanda dldre med omfattande hélsoproblem med de lite piggare dldre. Erfaren-
heter fran Salongerna tyder pa det. Oppna verksamheter pa servicehus, som
Salongerna och den verksamhet som funnits sedan 1996 pa Enskededalens
servicehus (Knuten), ar vardefulla f6r de som bor 1 servicehuset, men har svart att
fa besokare "utifran”. Ragsved har dock en fordel med sina Hélsotradgardar.

Seniorgym i Ragsved och utegym i Hogdalen?

Om stadsdelsférvaltningens forslag att nyttja den gymlokal som finns i Régsveds
servicehus forverkligas skulle sannolikt fler stka sig till Ragsveds servicehus och
en utveckling skulle kunna ske av traffpunkten dar givet att lokalfragorna kan
16sas. Den planerade utokningen med ytterligare ett seniorgym kan dessutom
innebéra ett minskat tryck pa seniorgymmet i Arsta, storre mdgjligheter att
marknadsfora seniorgymmen, och dessutom underlitta for de dldre 1 Vantor —
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flera av de intervjuade dir ansig att det dr svart att ta sig till Arsta, och f&
kommer fran den delen av stadsdelen till seniorgymmet 1 Arsta. Det utegym som
ska komma till 1 Hogdalen 1 anslutning till Dalstugan 4r ocksi en intressant
utveckling av traffpunkterna.

Utvecklingsmojligheter

For att &nnu battre ta tillvara den resurs stadsdelsndmnden har 1 sina tréaff-
punkter och seniorgym kan nagra av nedanstéende reflektioner fran utredarna ge
en vigledning.

Organisation

Jamfort med tva andra stadsdelar’kommuner (Solna och Hésselby-Villingby) som
1likhet med Enskede-Arsta-Vantor har en hog ambitionsniva for det forebyggande
arbetet har Enskede-Arsta-Vantor en relativt liten overbyggnad. Ur ett perspektiv
kan det synas klokt — att satsa pa den personal som direkt méter de dldre. Ur ett
annat kan det ses som en risk att stadsdelen inte tar tillvara den potential det
forebyggande arbetet har.

For att traffpunkterna och ggmmen ska vara en resurs for de dldre som har behov
av dem krivs att enheten for forebyggande verksamhet har mojlighet att varda
sig om ett rikt nitverk. Det handlar t.ex. om att kontinuerligt utveckla hur
behoven av gemenskap och aktivitet uppméarksammas inom myndighetsutévning-
en, och hur bistandshandlaggarna kan samverka med den forebyggande verksam-
heten. Ett annat arbetsfilt for en enhetschef att arbeta med ar att tillsammans
med hemtjénstenheter verksamma 1 stadsdelen utveckla former fér hur
omsorgstagarnas kontaktpersoner ska kunna stédja isolerade dldre att ta steget
och borja ga till en traffpunkt eller gym. Primérvarden &r en tredje viktig sam-
arbetspart. Distriktsskoterskorna pa stadsdelens huslidkarmottagningar far ofta
en god inblick 1 hur deras patienter och anhérigvardare har det. Rehabpersonal
och huslékare kan se behov av fortsatt traning 1 for skora dldre anpassade former
efter avslutad rehabilitering. Allt detta tar tid, men kan ses som nodvéndigt for
att det forebyggande och uppsokande arbetet ska bli framgangsrikt.

Pa samma sétt ar det av central betydelse att den forebyggande verksamheten
har ett nara och fortroendefullt samarbete med pensionirsorganisationer, tros-
samfund, Roda Korset och liknande organisationer.

Arbetet med att rekrytera volontarer ar en viktig faktor for att kunna behalla
dagens aktiviteter och ocksa kunna erbjuda fler dldre ledsagning till och fran traft-
punkterna.

Traffpunkterna och seniorgymmen behéver kontinuerligt metodutvecklas. I dags-
laget galler det framst traffpunkterna pa servicehusen. De ska passa for de som
bor pa servicehusen, vilket 1 sig dr en utmaning med hénsyn till t.ex. personer
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med demenssjukdom. Samtidigt finns det en ambition att géra ocksa dessa
traffpunkter attraktiva for de som bor i servicehusets grannskap. Personalen ér,
som framkommit pa flera stéllen 1 rapporten, mycket uppskattade. De har ett
svart arbete, och det stiller krav pa att det finns en chef som kanner deras verk-
samhet och som hinner med att ge rad och dad i olika situationer.

Inom eller néra den forebyggande verksamheten finns funktioner som 1 sitt dag-
liga arbete tréffar dldre, och kan vara det forebyggande arbetets 6gon, och ocksa
dess ambassadorer. Personer som i sina olika roller har mdjlighet att identifiera
dldre som av olika skal skulle kunna ha gladje av att delta 1 en traffpunkt eller
trina pa ett seniorgym. Hit hor de som pa olika sétt arbetar med uppsékande
arbete, anhorigkonsulenten och uppsckaren. Hit kan ocksa riknas fixaren och
heminstruktoren. Fransett uppsokaren ingar de i den forebyggande enheten.
Observationerna och beréttelserna tyder dock pa att det gar att géra mer av det
samlade teamet.

Anhdrigkonsulenten har arbetslokal 1 anslutning till Arstapaviljongen, och en av
de bada fixarna ar ocksa instruktor pa seniorgymmet. Det finns forutsittningar
fér dem 1 deras méten med &ldre i stadsdelen att informera och motivera dem att
komma till traffpunkterna och seniorgymmet. Traffpunkterna kan vara ett varde-
fullt stod for anhoriga och deras nérstaende. Goda exempel finns t.ex. 1
Nytorgstraffen pa Sodermalm, en 6ppen traffpunkt och ocksa anhérigeenter, lik-
som Ersta diakonis Vandpunkten, en 6ppen traffpunkt for bade den anhorige och
den narstaende som har en demenssjukdom. Redan nu finns det anhériga som
anvander traffpunkterna i Enskede-Arsta-Vantor. Ett annat exempel ar hem-
instruktoren som dagligen méter &ldre med horsel- och/eller synproblem,
funktionsnedséttningar som latt kan innebéra att man slutar att vara aktiv och
umgas med andra.

For att arbetsleda en forebyggande enhet som inbegriper de olika enheter och
funktioner som omnémns ovan, vara ambassador till myndighetsutévning och
utforare, primirvard och frivilligorganisationer samt tillsammans med stads-
delens ledning arbeta fram strukturer och rutiner bor allvarligt 6verviagas mojlig-
heter att utéka tiden for uppdraget.

Bistdndshandldggarna och hemtjdnsten

Som vi redan framhallit har bistandshandlaggarna en central roll. Med stadens
nya metod for bistdndsbedémning ska de uppméirksamma den aldres hela livs-
situation. Av intervjuerna framgar att det idag kan vara lattare dn tidigare att fa
bistand med ledsagning till en traffpunkt. Fa har dock bistdndsbedémd ledsag-
ning, och ingen av bestkarna har angett att det ar bistandshandlédggaren som
tipsat dem om tréffpunkten eller seniorgymmet. Ett forsta steg kan vara att
bistandshandléggarna 1 utredningen éven kartlagger den dldres behov av socialt
natverk eller behov av traning i anpassade former.
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Hemtjanstpersonal dr de som méanga ganger kommer nirmast den &dldre, ser hans
eller hennes vardag. Det ar dérfor viktigt att hemtjénstpersonal hos de olika fore-
tag 1 stadsdelen som bedriver hemtjéanst har en god kunskap om traffpunkterna,
och ges forutsattningar att stodja den dldre att ta steget, bade psykiskt och bok-
stavligt, till traffpunkten. Det bor kunna vara ett naturligt uppdrag for kontakt-
personen. Det kan kravas utbildning och handledning i hur man motiverar, och
tid for att folja med och hamta — vilket forutsatter ett fortroendefullt samarbete
med bistandshandlaggaren.

Erfarenheterna som redovisats ovan fran Solna (Carema) och Hagsitra
(Omsorgsfamiljen) tyder pa att det 4r enklare att {3 till stand bade motivation och
ledsagning nar hemtjanstféretaget har traffpunkten 1 egen regi. Att det 4r samma
personal som moéter en 1 hemmet, erbjuder att folja med och ocksa kan finnas pa
trafflokalen skapar den trygghet som kan behovas for att ta forsta steget. Det ar
dock knappast realistiskt att vanta sig att alla utférare av hemtjanst kan erbjuda
traffpunkter — det hér snarare till goda undantag. Det behévs darfor strukturer
féor hur hemtjdnsten ska kunna anvéndas som “6gon” — upptécka personer 1
behov, vara "motiverare” och ledsagare. Ett embryo till detta finns 1 en grupp som
under hosten 2012 startats gemensamt pa Arstapavﬂjongen mellan stadsdelen,
landstingets dldrepsykiatri och forsamlingen. Under 2013, kommer Avdelningen
for egen regi att arbeta med en fordndringsinriktad samtalsmetod, MI
(Motivational Interviewing) som &r ett personcentrerat forhallningssatt for att
skapa forutsattningar for forandring. Metoden avser att ge okad forstaelse for
problem, motivera brukaren att pa egen hand se majligheter, hitta 16sningar och
pa sa vis na uppsatta mal.

Samverkan med landstinget

Stadsdelsforvaltningen har ett gott samarbete med geriatriken och primarvarden.
Det bor kunna anvandas for att ocksa utveckla samverkan kring det férebyggande
arbetet. Husldkarmottagningarna far broschyrer om stadsdelens forebyggande
arbete, men dven den huslédkarmottagning som beskrivs som den som dr mest
intresserad av forebyggande arbete efterlyser ett ndrmare samarbete. Det kan
exempelvis ske genom att distriktsskoterskorna som arbetar 1 tréaffpunktens
grannskap bjuds in till traffpunkten for att battre kunna informera sina patienter
om verksamheten och vara en formedlande lank. Ett annat exempel, hdmtat fran
Villingby, ar att bjuda in distriktsskéterskor och andra yrkesgrupper inom
primérvarden som foreldsare 1 aktuella amnen som en del av den samhélls-
information stadsdelen har, och med ett halsofrdmjande syfte.

Jamfort med Hésselby-Véllingby och Solna marknadsfors seniorgymmet 1 Arsta
mer forsiktigt — vilket kan motiveras med att dess kapacitetstak &ar néstan nadd.
Att bara en anger att rehabpersonal tipsat, och en att ldkaren gett radet, tyder pa
att informationen mellan stadsdelens gym och primérvarden kan utvecklas. Att fa
uppehalla de funktioner man tranat upp hos sjukgymnasten genom att fa trana
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pa seniorgymmet eller fa anpassad tréning pa tréfflokalen kan vara det som gor
att man klarar sig sjélv och inte 1 fortid blir beroende av hemtjénst. En modell for
samverkan skulle kunna vara att husldkare och rehabpersonal tillsammans med
stadsdelens ansvariga utarbetar former for hur seniorgymmen inom ramen for
vad som dr ett kommunalt atagande kan anvéndas for fysisk aktivitet pa recept
(FAR). Det kan vara aktuellt for skora aldre déar hédnvisning till en idrottsforening,
promenadgrupp eller vanligt gym inte &r relevant. Aven bistdndshandliggarna
kan behova vara mer observanta pa den resurs seniorgymmen &r nir de fattar
tidsbegransade bistandsbeslut for dldre med en potential att aterfa resurser och
darmed minska sitt behov av dldreomsorgsinsatser.

Seniorgymmet och andra aktoérer

Drygt hélften av de som trianar pa seniorgymmet i Arsta har tidigare tranat pa
annat gym. Intervjuerna tyder pa att seniorgymmet ses som en mer naturlig
tramingsmilj6 for dldre, vilket kan ha varit en bidragande orsak till att byta och
bérja trana pa seniorgymmet. Annars hade man kanske upphdrt att triana, eller
inte borjat alls. Nagra har dock ocksa svarat att det ar darfor att seniorgymmet ar
gratis. Seniorgymmets roll bor lampligen vara att erbjuda traningsmilj6 som &r
attraktiv for aldre som annars inte skulle triana, och att ha redskap och instruk-
tioner anpassade for 4ldre med olika hilsoproblem.

Volontdrer och samverkan med frivilligorganisationer

Att fa vara behovd kan ses som ett grundldggande méanskligt behov och bidrar till
att man mar bra. Att ge forutsattningar for dldre personer att vara aktiva och
bidra med vad man kan &r dérfor en viktig del i det forebyggande arbetet. Aven
om de flesta 1 intervjuer och enkéter beréttar att de dr néjda med att “bara” vara
besokare sa finns det ocksa de som beréittar att volontérskapet var végen in 1
gemenskapen efter att t.ex. ha blivit &nka och ensam. Att bara komma och dricka
kaffe hade inte kénts rétt. Bland de som beréttar att de inte &r volontérer finns
det ett sjalvklart ansvarstagande i att man t.ex. berittar for andra om traff-
punkten, och ocksa hjalper grannar och vanner att komma dit, utan att man ser
detta som att man &r volontér.

Volontéirerna erbjuds ett brett spektrum av insatser de kan gora, utifran 6nske-
mal och forméga, allt fran att vara ledsagare till att vika servetter. I intervjuer
med besokare som inte beskriver sig som volontirer framkommer att det ar
vanligt att man kanner sig delaktig och medansvarig for verksamheten. Ett
exempel dr att man girna beréttar for andra om hur bra traffpunkten/gymmet ér,
man vill att alla ska fa chansen. Det ar ocksa naturligt att man hjalper varandra,
bade pa trifflokalen/gymmet och i en del fall ocksa utanfor. Hur vél man lyckas fa
besbkarna delaktiga varierar dock mellan tréffpunkterna. Det tyder pa att
personalen tillsammans med enhetschefen kontinuerligt behéver arbeta med hur
man inspirerar alla att hjélpa till med det man kan och &r beredd till.
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Volontédrerna uppmérksammas pa olika sitt, det finns en vard om befintliga
volontérer. Den volontiransvariga ska ha cirka en fjardedel av sin arbetstid till
forfogande for rekrytering, identifiera arbetsuppgifter, handleda, stodja, uppméark-
samma. Tiden att aktivt rekrytera nya volontérer synes vél knapp.

I Solna har kommunen ett nira samarbete med Roda Korset vad géller att
rekrytera och handleda volontarer. Sadant samarbete finns inte idag i Enskede-
Arsta-Vantér med Roda Korset Hagsitra. Stadsdelsforvaltningen har ett bra
samarbete med pensionérsorganisationerna, och flera av besckarna vittnar om att
de fatt reda pa traffpunkten/seniorgymmet genom sin pensiondrsorganisation.
Har finns ett fortroendekapital att varda och utveckla. Som namnts kan det ses
som en lamplig uppgift for enhetschefen for det forebyggande arbetet.

Hjdlp till, pd och fran trdffpunkten

En majoritet av de som kommer till traffpunkterna (forutom Salongerna) och
néstan alla som tranar pa seniorgymmet tar sig dit pa egen hand. Ingen kénner
med sédkerhet till att nagon slutat komma darfor att han eller hon inte far hjalp
att ta sig till lokalen. Daremot berédttar manga 1 intervjuerna att de ar oroliga for
att deras hilsa ska sitta stopp for dem att komma. Nagra tar upp problemen
vintertid, med dalig sn6érojning och sandning.

Knappt var femte anger att de behover hjialp av nagon for att ta sig till traff-
lokalen. De flesta tycker att de far den hjilp de behover, men en del svarar att de
skulle delta oftare om de fick mer hjalp. Om stadsdelen utvecklar sitt uppsékande
arbete kan andelen som behover hjilp till/fran lokalen ¢ka. Fragan &r da hur be-
hovet ska tillgodoses, bistandsbedémd ledsagning/promenad eller via volontérer?
Svaret dr sannolikt bade och, beroende pa den enskilde personens behov.

I dagsléget ar det f& som har ledsagning, vilket kan bero pa att behovet av led-
sagning inte uppmérksammats tillréckligt. Antalet volontérer som ar beredda att
vara ledsagare ar fi. Flera av de intervjuade har berittat att volontérer drar sig
for att vara ledsagare eftersom det kraver for mycket. Samtidigt berattar flera av
besckarna att de inte ar volontdrer, men 4nda hjdlper de regelbundet andra
besokare att ta sig till trafflokalen. Kanske kan ”ledsagning” avdramatiseras, och
en mer aktiv rekrytering av volontérer skapa battre forutsattningar for att hjélpa
de som behover ett levande stod for att ta sig till och fran trafflokalen?

Om fler an idag behover hjalp, t.ex. med toalettbesok, stiller det krav pa
bemanning. En 16sning att diskutera vidare kan vara att enklare arbetsuppgifter
6vertas av volontéirer och bestkare, medan hjalpen till de besékare som behover
skots av personalen.
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Marknadsforing

Som ndmnts dr det “mun till mun’-metoden som visat sig vara den basta for att
locka nya bestkare. Vi har ovan beskrivit hur personal i1 &ldreomsorg och
priméarvard kan uppmérksamma behov och stédja personer att delta. Andra
vagar stadsdelen provat ar annonsering, bade 1 lokaltidningen och pa anslags-
tavlor, och via broschyrer. Ibland har stadsdelen ocksa lyckats med att fa lokal-
tidningen att gora ett reportage. Detta dr former som bor finnas — det finns de som
kommit tack vare dessa olika former av information, och det hander ocksa att en
son eller dotter ser detta, och kan inspirera sin foralder att delta.

En modell stadsdelen inte provat, men som dnda nagra hanvisar till var det sétt
de blev informerade om traffpunkten, dr brev de fatt nir de nyligen blivit 4nkor.
Flera har i intervjuerna berattat om hur de levt ndra sin make och att de gjort allt
tillsammans — nir maken ar borta har de inget birande socialt néatverk.
Traffpunkten har for dem givit en ny mening och nya véanner. Nyblivna dnkor och
dnkemén ar en naturlig malgrupp for ett uppsckande arbete och inbjudan till att
bli volontér och besdkare pa traffpunkterna — liksom information om vad andra
gor 1 stadsdelen, som trossamfunden och pensionirsorganisationerna. Ett sddant
uppsbkande arbete bér kunna genomforas tillsammans med andra, som
exempelvis de bada férsamlingarna av Svenska kyrkan i stadsdelen.
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BILAGOR

Bilaga 1, Exempel pa enkat
Enkdétundersokning for Arstapaviljongen

Var vénlig och sétt kryss 1 de rutor som passar dig:
1. Kvinnald Man[]
2. Ensamboende ] Samboende [
3. Alder: ___ &r

4. Bor 1: (satt ett kryss for den stadsdel diar du bor, om du bor 1 ndgon
annan stadsdel

ange det under annan stadsdel)
Johanneshovl] Dalenl] Enskedefiltetl] Enskede gard [

Gamla Enskede[d  Arstal] Stureby 0 Bandhagen [ Hogdalen
[ Hagsétra [ Ragsved L] Ostberga [ Orby L]

Annan stadsdel, ndmligen:

5. Skolgang:
folk/grundskolac gymnasiumo eftergymnasial utbildningo
6. Hur lange har du besokt Arstapaviljongen ?

Fr.o.m

7. Hur fick du veta att Arstapavﬂjongen finns?

Genom:

8. Hur ofta bestker du Arstapaviljongen ?

L] tv4 eller fler ganger i veckan

[ en gang 1 veckan

[ mer sillan

10. Brukar du vara med nér traffpunkten uppmiarksammar hog-tider runt
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stora helger (jul, nyar, midsommar)?

Jao Nejo
11. Brukar du dka med pa utflykter? Jao Nejo
12. Brukar du dka med till sommarkollo pa Savnis? Jao Nejo
13. Saknar du nagon aktivitet? Jao Nejo

I sa fall vilken/vilka:
14. Behover du hjalp med att ta dig till Arstapavﬂjongen ?
Jao Nejo
I sa fall pa vilket sétt:
15. Far du den hjilp du behover for att ta dig till Arstapaviljongen ?
Jao Nejo Ej aktuellt, beh6ver ingen hjalpo

16. Skulle du komma till traffpunkten oftare om du fick mer hjalp att ta dig
dit?

Jao Nejo Ej aktuellt, beh6ver ingen hjalpo

17. Din uppfattning om de olika aktiviteterna pa Arstapaviljongen
Kryssa 1 det alternativ som stimmer béast for dig:

Mycket Bra  Nagor | Daligt | Delta
bra - r inte
lunda

Jag tycker att caféet ar:

Jag tycker sittgympan
ar:

Jag tycker att bingon &r:

Jag tycker att
hobbyklubben &r:

Jag tycker att qigongen
ar:

Jag tycker att
musikcaféet ar:
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Jag tycker
fredagsaktivet/
underhallning ar:

Annan aktivitet:

18. Tycker du att du far hjalpa till pa Arstapaviljongen
O] for mycket

[] lagom

L] for lite

19. Har du fatt nya bekanta via Arstapaviljongen?

L1 Ja
L] Nej

20. Om ja, triffas ni dven utanfor Arstapaviljongen ?

L1 Ja
[ Nej

21. Deltar du 1 andra aktiviteter utanfor Arstapaviljongen (t.ex.
pensionirsforening, trossamfund, Réda Korset eller andra féreningar och
organisationer)?

L] Ja, en
L] Ja, flera
[ Nej

22.Har du genom att delta 1 Arstapaviljongen :

Stdmmer Stimme Stamme
helt r delvis rinte

Blivit tryggare?
Kant dig friskare?

Blivit pa battre humor?
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Kunnat bidra och hjilpa
till?

23. Har du ytterligare kommentarer?

60



Bilaga 2, Intervjuguider

Besokarna

Inga namn kommer att anvéndas 1 rapporten och den intervjuades svar kommer
inte att kunna kopplas till den intervjuade.

Bakgrundsfrdgor

Hur gammal ar du?

Bor du ensam eller tillsammans med nigon? Foljdfraga om ensam: dnkeman,
anka, nar?

Hur léange har du deltagit 1 verksamheten?

Hur kom du 1 kontakt med verksamheten?

Varfor valde du att vara med?

Hade du nagra personliga mal med ditt deltagande? (seniorgymmet)
Om ja, vilka mal hade du?

Vad gor du nér du inte gar hit?

Har du varit en aktiv person tidigare i livet?
Uppfattningar om verksamhetens aktiviteter

Vill du beréatta lite om de aktiviteter 1 som du har deltagit i?
Hur ofta deltar du 1 verksamhetens aktiviteter?

Vad har varit bra med aktiviteterna? Vad har du haft gladje/nytta av? Vad
betyder traffpunkten for dig?

Hjalper du till med nagot pa traffpunkten?

Om ja, med vad? Tycker du att du far hjalpa till lagom mycket, eller skulle du vilja
fa mer ansvar (eller mindre)?

Om nej, varfor och skulle du vilja hjalpa till med nagot?
Hjélper du nagon att kunna komma till traffpunkten?
Skulle du kunna tanka dig att hjélpa ndgon med det?

Vilka faktorer paverkar ditt val att delta? Exempelvis transport? Oppettider?
Véanner?

Vad kan gora att du valjer att inte delta i aktiviteterna?

Har du forédndrat nagon levnadsvana/beteende? Exempelvis motionsvanor,
kostvanor?

Pa vilket satt har levnadsvanan/beteendet forandrats?
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Finns det nagon aktivitet som du anser har varit mindre bra och 1 sa fall pa vilket
satt?

Finns det nagot du saknar 1 verksamheten?
Har du nagra énskemaél pa andra aktiviteter inom verksamheten?

Om ja, varfor onskar du denna aktivitet? Kan du tdnka dig att sjilv ta ansvar for
den?

Hdlsan

Hur skulle du beskriva din hélsa?

Vad ar viktigast for dig for att du ska méa bra?

Mar du battre genom att delta 1 verksamheten?

Hur mar du efter att aktiviteten avslutats? (gymmet)

Infér framtiden, vad &r viktigt for dig for att du ska fortsétta delta 1
verksamhetens aktiviteter?

Intervjuguide verksamhetsledarna

Vad innebéar din anstéllning hos stadsdelsforvaltningen?
Vilka arbetssysslor och vilket ansvar har du?

Vilka véinder sig traffpunkten till?

Vilka ar det som traffpunkten i forsta hand véander sig till?
Overensstammer de som kommer till tréffpunkten med malgrupperna?
Hur bjuder ni in nya?

Vad kan vara hinder for att ta sig till traffpunkten?

Ar det nigra som du 6nskar skulle komma, men inte kommer?

1 sa fall, varfor tror du de inte kommer?

De som upphdrt att komma, vad vet ni om dem?

Kan de som har svart att komma till trafflokalen fa hjélp med att ta sig dit? Om
ja, hur. Om nej, varfor?

Vilka aktiviteter erbjuds inom verksamheten?
Oppettider
Vilka aktiviteter

Hur har de aktiviteter som erbjuds 1 verksamheten valts ut?
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Varfor har just dessa aktiviteter valts?
Skulle du vilja erbjuda fler eller andra aktiviteter? Vilka? Vad hindrar?
Hur har verksamheten forandrats 6ver tid?

Vad styr valet av nya aktiviteter?
Vilka aktiviteter vidmakthalls?

Ungefar hur manga besoker traffpunkten dagligen?

Hur skulle du beskriva den “vanlige besokaren™ (man/kvinna; samboende/ensam-
boende; alder; ensam? Jatteaktiv eller inaktiv?)

Finns det nigon statistik 6ver deltagandet? (Vi ber att fa ta del av den)
Skiljer det sig i antalet deltagare mellan olika aktiviteter?

Vad tror du att detta beror pa?

Vad uppfattar du som mindre populér aktivitet bland deltagarna?
Vad tror du detta beror pa?

Vad uppfattar du som mer populér aktivitet bland deltagarna?

Vad tror du detta beror pa?

I hur stor utstrickning tar de dldre del 1 det praktiska (t ex kaffekokning, disk,
hjalp vid utflykter och fester, leda nagon verksamhet, ledsagning)?

Hur inspirerar ni deltagarna till att medverka?
Exempel pa vad man kan hjélpa till med

Ar grénsen tydlig mellan volontérer och 6vriga deltagare, eller kan samma person
inta bada positionerna?

Har ni tillrdckligt med volontérer?

Hur upplever ni att hélsosituationen ser ut hos deltagarna?
Vad kan traffpunkten betyda for besckarnas hélsosituation?

Upplever du nagon skillnad bland de som deltagit lange nir de borjade delta i
verksamheten och nu?

Om ja, vilka skillnader upplever du? (exempel pa foljdfragor: stamningslége,
véanner, deltar 1 andra aktiviteter ...)
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Bilaga 3, Tabeller

Tabell a. Upplevda effekter av triningen pa Seniorgymmet. (Svarsférdelning i antal och procent).

Antal (%) Antal (%) Antal (%) Antal (%) Antal (%)
Styrka 11(26,8) 17 (41,5) 4(9,8) 0(0) 9(22,0) 41 (100)
Stadighet 8(19,5) 14(34,1) 8(19,5) 0(0) 11(26,8) 41 (100)
Balans 7(17,1) 15(36,6) 9(22,0) 0(0) 10(24,4) 41 (100)
Kan resa sig fran stol 7(17,1) 7(17,1) 13(31,7) 0(0) 14(34,2) 41 (100)
Klarar trappor 10(24,4) 8(19,5) 9(22,0) 0(0) 13(31,7) 41 (100)

Vark 9(22,0) 10(24,4) 9(22,0) 0(0) 6(14,6) 41 (100)



Tabell b. Skattningar av olika aktiviteter pa de olika traffpunkterna (1=daligt, 2=nagorlunda, 3=bra, 4=mycket bra).

Arsta-paviljongen

Antal svarande 69 22 29 14 9 42 60 - - - - =
Medelbetyg 39 39 3,7 3,2 34 3,7 3,8 - - - - -
Salongerna

Antal svarande 41 23 22 - - - 34 16 17 24 11 22
Medelbetyg 33 3,0 32 - - - 33 2,6 31 3,2 29 32
Vaxtorp

Antal svarande 9 8 - - - - = = - - - ;
Medelbetyg 39 39 - - - - = = - - - -
Dalstugan

Antal svarande 32 9 20 - - - 30 - 16 = - -
Medelbetyg 39 4,0 38 - - - 3,6 - 31 - - -
Senior-caféet

Antal svarande 10 - - - - = = - - - - ;

Medelbetyg 39 - - - - = = - - - - -



Enskede-Arsta-Vantér bedriver sedan manga ar olika former av forebyg-
gande insatser riktade till dldre. I denna studie belyses stadsdelens sex
traffpunkter samt deras gym-verksamhet som riktar sig till seniorer.
Aldre deltagare svarade pa enkéter och intervjuades och ansvarig perso-
nal intervjuades.

En viktig malsattning med den forebyggande verksamheten &r att
minska ensamheten bland de dldre. Utvirderingen visar att nio av tio
besokare har fatt nya bekanta, och flertalet traffar sina nya bekanta dven
utanfor traffpunkterna. Aven pa Seniorgymmet, har tre av fyra fatt nya
bekanta och néstan héilften triffas dven utanfér gymmet. Personalens
betydelse for att skapa en valkomnande atmosfar, trygghet och stabilitet
framhalls av de dldre. Att fa traffas, dricka kaffe och prata, samt aktiviti-
ter som bingo, allsang, sittgympa, inomhusboule och andra for alders-
gruppen anpassade aktiviteter uppskattas mycket av besékarna.

Stiftelsen Stockholms ldns Aldrecentrum r ett forsknings-och utvecklingscentrum.

Uppdraget ar att bidra med kunskap om &ldre personers hilsa, vard och omsorg
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