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Forord

Mitningar 1 syfte att klarldgga om det finns systematiska skillnader mellan olika
socialdistrikt och handldggare ndr det giller bedomningen av bistindsbehov inom
dldreomsorgen har nu genomforts av Aldrecentrum i ett stort antal stadsdelar och tidigare
socialdistrikt i Stockholm. Den hir rapporten redovisar en ytterligare undersékning med
samma metodik avseende bistandsbedomningen inom stadsdelen Liljeholmen.
Undersokningen har gjorts med samma metodik som tidigare. Detta innebér en
registrering av i det hér fallet ssmmanlagt 278 bistandsbeslut fordelat pé tio
handléggare. For 59 av dessa har genomforts en sdrskild kontrollbedomning.
Registreringen har omfattat beviljad vardinsats och bedomt vardberoende. Vidare har
en registrering gjorts av olika faktorer som kan tdnkas ha inverkat pa

bistandsbesluten,. Bedomning av brister i omgivning och det personliga

vardberoendet har gjorts enligt ASIM-metoden kompletterad med Katz ADL-index.

Undersokningen av bistindsbedomningen i Liljeholmen har gett resultat som stimmer
val med tidigare undersokningar. Beviljade insatser ligger 1 stort sett pd samma niva som
for ovriga undersokta stadsdelar. Betydande skillnader i1 bistindsbeddmningen har
pavisats mellan olika handldggare, men dessa forefaller dock 1 Liljeholms-
undersokningen ha ndgot mindre omfattning. Det dr viktigt att notera att undersokningar
av detta slag inte kan svara pa frdgan om vad som &r “rétt” bistand givet vissa behov.
Vad som dédremot kan ifrdgaséttas mot bakgrund av denna och de tidigare
undersdkningarna av samma slag dr om det finns klara riktlinjer for
bistindsbedomningen, som &r kénda och tillimpade av alla handlidggare. En tydlig

diskussion kring dessa fragor bor ddrigenom bli en viktig f6ljd av undersdkningen.

Sven-FErik Wanell
Direktor

Stiftelsen Stockholms ldns Aldrecentrum
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Sammanfattning

I syfte att klarldgga om det finns systematiska skillnader mellan olika socialdistrikt nér
det géller handldggarnas bedomning av bistdndsbehov inom dldreomsorgen har
Aldrecentrum de senaste aren genomfort ett antal undersdkningar avseende
bistdndsbeddmningen i olika socialdistrikt och stadsdelar i Stockholm (jfr Aldrecentrums
rapporter 1996:3, 1996:8, 1997:12, 1998:8, 2000:1, 2001:4, 2001:5). Foreliggande
rapport redovisar en ytterligare undersokning med samma metodik avseende

bistandsbedomningen inom stadsdelen Liljeholmen.

Undersokningen har involverat tio handldggare och omfattat en granskning av
sammanlagt 278 bistdndsbeslut, d v s 1 genomsnitt 28 beslut per handlaggare.
Fordelningen av beslut pd handlédggarna dr emellertid mycket ojdmn. For fyra av
handldggarna understiger antalet beslutade drenden femton. For dessa handlidggare har

det inte bedomts meningsfullt att géra nagon djupare statistisk analys.

Registreringen har omfattat beviljad vardinsats och bedomt vardberoende. Vidare har
en registrering gjorts av olika faktorer som kan tdnkas ha inverkat pa
bistandsbesluten. De personer som granskningen omfattar har av olika skal blivit
aktuella for bistindsbeddmning under den aktuella perioden — 8 mars till 12
september 2002. De representerar inte nagot slumpmaéssigt urval bland vérdtagarna.
Knappt 40% ir nya drenden, d v s personer som ej tidigare erhallit bistdnd av

dldreomsorgen. Endast personer 65 ar och dldre ingdr 1 undersékningen.

For varje granskat drende har liksom vid féregaende undersdkningar registrerats dels
personliga uppgifter som élder, kon, civilstand, sam- eller ensamboende, dels
uppgifter om tidigare boendeform, vardniva och vardinsats. Vidare har en beddmning
gjorts enligt ASIM-metoden av brister i omgivning - bostadens kvalitet och

tillgdnglighet samt tillgdngen till informellt socialt stdd - och det personliga



vardberoendet. Den senare bedomningen omfattar funktionsformaga, rérelsehinder,
inkontinens, otrygghet och dement beteende samt skattning av Katz ADLindex.
Utgaende ifran vardberoendebedomningen har en gruppering gjorts av de undersokta
personerna i vardberoendeklasser - ldtta, medellédtta, medeltunga och tunga. Slutligen
har registrerats resultatet av bistdindsbedomningen uttryckt som beviljad
boendeform/vérdinsats och beslutad vardniva samt for personer, som beviljats
vérdinsats i ordindrt boende eller serviceboende, beviljad hemtjénst och andra

stodinsatser.

Beddmningarna av brister i omgivning och personligt vardberoende har utforts av
resp. bistindshandlaggare. I syfte att sdkerstdlla att bedomningen skett pa ett likartat
satt har 59 drenden, d v s cirka 20%, slumpmadssigt utvalts for en kontrollmétning av
en utomstdende bedomare. Kontrollmétningen visade pé relativt stora avvikelser —
speciellt for tva handldggare. Som foljd hirav korrigerades indexvérdena for
vardberoendet i proportion till den uppmatta avvikelsen i syfte att gora dessa
jdmforbara mellan handldggarna. Korrektionen gjordes for samtliga handldggare utom

en, dir overensstimmelsen redan fran borjan var sé gott som fullstindig.

De erhéllna uppgifterna har bearbetats statistiskt i syfte att klarlagga om det finns
systematiska skillnader mellan handldggarna nér det géller det bistind som beviljas en
person i en viss situation med vissa behov. Huvuddelen av analysen har hirvid varit
inriktad pa att beskriva fordelningen pé beviljat bistdnd - boendeform, vdrdniva och
hemtjanstinsats - per klass av virdberoende. Genom standardisering, d v s antaget att
alla handlidggare har samma fordelning pa vardberoendeklasser, har sedan en
jamforelse kunnat géras mellan handldggarna. I syfte att klargora inverkan ocksé av
andra faktorer &n vardberoendet har vidare gjorts regressionsanalyser med bland annat
det foregaende bistdndsbeslutet - om ett sddant funnits — samt vardtagarnas élder, kon,
sam/ensamboende, socialt stod och bostadens tillgdnglighet som forklarande

variabler.
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Som sammanfattning kan man konstatera att undersdkningen av bistdndsbeddmningen 1
Liljeholmen gett resultat som stimmer vil med tidigare undersokningar, men att ocksa
vissa avvikelser kan noteras. Sdlunda dverensstimmer andelarna som beviljats olika
boendeformer mycket vil med genomsnittet for tidigare undersokningar med undantag
for att ndgot fler &n tidigare beviljats insatser i ordinért boende utan hemtjanst. En
osidkerhetsfaktor dr dock det forhéllandevis stora bortfallet vad géller boendeform.
Fordelningen pa beslutad vardniva ér i Liljeholmen-undersdkningen mer koncentrerad
till de mellanliggande vardnivderna dn genomsnittet for tidigare undersdkningar. Det
ar betydligt farre personer, som har fétt beslut om vérdniva 8 eller vardniva 1-2 och
omvéint betydligt fler som tilldelats vardniva 3-7 &n genomsnittligt. Det &r ocksé farre
personer som fatt avslag. Den genomsnittliga beviljade insatsen av hemhjilp 1

ordinért boende och serviceboende &r nagot ldgre dn genomsnittet for de tidigare
undersokningarna. En ndgot mindre andel én genomsnittligt av de undersokta
personerna har beviljats insatser pa kvillar och betydligt farre nattetid. Andelen som
fatt beslut om hemvérdsbidrag &r ocksa liagre 4n genomsnittet for tidigare undersokta
stadsdelar och distrikt. Aven dagverksamhet, avlastning och demensverksamhet har i
Liljeholmen nagot mindre omfattning &n genomsnittligt i de tidigare undersokta

distrikten/stadsdelarna.

De observerade avvikelserna mot genomsnittet for tidigare undersékningar kan knappast
forklaras av en annan sammanséttning av de undersokta personerna. Nagot fler 4n
tidigare, som genomsnitt riknat, bodde i bostdder med kvalitetsbrister och bostdderna
hade en nagot sdmre tillginglighet. Det sociala stodet frdn anhoriga och andra nérstdende
14g dock p4 samma niva med vad som i genomsnitt tidigare uppmiitts. Aven den
okorrigerade vardberoendefordelningen enligt det s.k. SUM2-index dverensstdmde
mycket vl med tidigare registrerade viarden. Drygt 23% av vardtagarna klassificerades
som medeltunga eller tunga jamfort med 22% vid tidigare undersdkningar. De uppmatta
genomsnittsvirdena for de olika ASIM-variablerna stimde ocksi vil med genomsnittet

for de tidigare undersdkningarna — endast nér det giller funktionsnedsittning kan en



mindre avvikelse uppét noteras. Aven genomsnittsvirdet for Katz-index éverensstimde i

stort sett med tidigare genomsnitt.

Denna undersdkning visar - liksom de tidigare som Aldrecentrum gjort av samma slag -
att det finns betydande skillnader mellan handldggarna i utfallet av
bistindsbedomningen. Skillnader finns 1 savél beviljad boendeform och beslutad
vardniva som beviljat antal hemtjansttimmar och andra stddinsatser i eget boende. Dessa
skillnader kvarstar med 1 stort sett oférdndrad omfattning dven efter det att en
standardisering gjorts for skillnader i vardberoende mellan de olika grupperna av
véardtagare. Skillnaderna forefaller dock 1 Liljeholms-undersdkningen ha mindre
omfattning och dr — till skillnad fran de tidigare undersdkningarna — statistiskt

sikerstillda endast pd 10%-nivén'.

Analysen visar att de faktorer som mest paverkar bedomningen av erforderlig
vardniva dr det personliga vardberoendet och — oberoende hiarav — det tidigare
bistandsbeslutet. Av de olika delfaktorerna inom vardberoendebeddmningen ar det
framforallt funktionsnedséttning, rorelsehinder och dement beteende som paverkar
den beslutade vardnivan. Inga andra variabler — kon, hog alder, ensamboende, déligt
socialt stdd, bostadens tillgdnglighet — paverkar statistiskt signifikant
vardnivabeslutet. Aven tilldelningen av hemtjénsttimmar bestims i forsta hand av
tidigare beslut och personligt vrdberoende. Funktionsnedsittningen &r dven hér den

viktigaste behovsvariabeln under det att demens inte synes paverka timtilldelningen.

1 Detta innebér att sannolikheten for att de noterade skillnaderna skulle vara ett resultat av slumpen ar
mindre 4n en tiondel. I tidigare undersdkningar har motsvarande sannolikhet varit mindre &n 5%.
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1. Bakgrund och syfte

Under &ren 1996 - 1998 genomforde Aldrecentrum ett antal undersékningar, som
syftade till att klarldgga eventuella systematiska skillnader nér det giller
handléggarnas bedomning av bistdndsbehov inom dldreomsorgen. Unders6kningarna
genomfordes med identisk metodik. I de forsta tva undersokningarna, som
genomfordes pa uppdrag av Socialtjdnsten 1 Stockholm, programstab dldre- och
handikappomsorg, deltog tio socialdistrikt: Centrala stan, Katarina/Sofia , Vantor,
Brannkyrka, Skdrholmen, Bromma/Visterled hosten 1995 och Enskede, Skarpnéck,
Norra Farsta och Hisselby/Villingby sommaren 1996.

Fem ytterligare undersokningar med samma upplaggning har sedan utforts pa uppdrag
av resp. stadsdelsforvaltningar varen/sommaren 1997 i stadsdelen Soderled (motsv i
stort Norra Farsta-distriktet), varen 1998 i stadsdelen Hornstull, hosten 1999 i

stadsdelen Katarina-Sofia samt hosten 2000 1 Hisselby/Villingby och Vantor.

Uppldggning och resultat for de genomforda undersékningarna finns beskrivna i sju
rapporter frin Aldrecentrum?®. De tv4 forsta undersdkningarna innefattade en
granskning av totalt 2 931 bistandsbeslut - ca 300 per distrikt - med avseende pé
beviljad vardinsats och bedomt virdberoende. Vidare gjordes en kartldggning av olika
faktorer 1 distrikten som kunde tdnkas inverka pa bistdndsbesluten. I syfte att
sdkerstilla att bedomningen skett pa ett likartat sétt i alla distrikt utvaldes 10% av
drendena, d v s ca 30 per distrikt, slumpmaissigt for en kontrollméitning av en
utomstdende bedomare. Vid de stadsdelsvisa undersokningarna i Séderled, Hornstull,

Katarina-Sofia, Vantor och Hésselby/Villingby har pa samma sétt granskats omkring

2 : Finns det systematiska skillnader i bistandsbesluten mellan socialhandldggarna i Stockholm
(Rapporter/ Stiftelsen Stockholms ldns Aldrecentrum 1996:3 resp. 1996:8) och “Rapport frén
undersokning avseende bistdndshandldggningen inom dldreomsorgen i Séderled”, ”..i Hornstull”,
”...Katarina-Sofia”, ...1 Vantdr” samt ”..1 Hasselby/Villingby (Rapporter/Stiftelsen Stockholms ldns
Aldrecentrum 1997:12, 1998:8, 2000:1, 2001:5 samt 2001:4).
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300 bistandsbeslut per stadsdel. Kontrollméitning av vardberoendet har i dessa fall

gjorts for ca. 20% av drendena.

De utférda undersdkningarna har genomgéende visat pé stora skillnader 1
bistandsbesluten mellan savil de undersokta distrikten/stadsdelarna som mellan de
enskilda handldggarna. Detta har gillt boendeform for beviljad vérdinsats, beslutad
vardniva och beviljat antal hemtjansttimmar och andra stodinsatser i boendet.
Skillnaderna har ofta varit betydligt storre 4n vad som kan forklaras genom skillnader

i vardberoende eller andra faktorer som kan ténkas paverka bistandsbesluten.

Stadsdelsnimnden i Liljeholmen gav i december 2001 i uppdrag till Aldrecentrum att
under varen-sommaren 2002 genomf6ra en undersdkning av bistdndsprévningen i
stadsdelen med samma metodik som anvénts i de tidigare undersdkningarna. I

rapporten beskrivs upplédggning och resultat av denna undersdkning.
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2. Material och metod

2.1 Studiens uppliggning i stort

Undersokningens huvuddel har liksom tidigare bestatt i en granskning av ett antal
bistandsbeslut med avseende pa beviljad vardinsats och bedomt vardberoende. Tio
handléggare har deltagit i undersdkningen. Liksom vid tidigare undersékningar har
ett antal d&renden — denna gang 59 stycken, motsvarande cirka 20% — utvalts
slumpmassigt for kontrollmétning av en utomstdende beddomare. Kontrollerna har
skett genom intervjuer med bistdndsmottagare och/eller anhoriga, genom den
dokumentation som funnits i personakter samt genom intervjuer med vardpersonal.

Tabell 2.1 visar antalet granskade drenden resp. kontroller per handlaggare.

Tabell 2.1 Antal granskade drenden samt kontroller per handliggare

Handldggare Antal drenden Antal kontroller
A 35 5
B 7 3
C 38 9
D 61 9
E 19 8
F 3 2
G 48 10
H 5 2
I 11 4
J 52 7
Totalt Liljeholmen 279 59

Som framgar av tabell 2.1 &r det en stor variation i antalet registrerade drenden per
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handléggare. For fyra av handldggarna — B, F, H och I — understiger antalet d&renden
femton. Antalet drenden &r dér for litet for att det skall gé att géra ndgon djupare
statistisk analys av bistindsbedomningen. Nar i fortsdttningen resultat redovisas per
handléggare dr dessa handldggare utelimnade. Uppgifterna finns dock med i de
redovisningar som avser Liljeholmen totalt. Bortfallet av fyra handldggare medfor
ocksd att elva av kontrollbedomningarna faller bort. Det dterstar ddirmed 48 drenden,
som kontrollerats med avseende pa vardberoende-bedomningen av de totalt 253, som

registrerats av de aterstdende sex handldggarna.

Undersokningen har utforts pd samma sitt som tidigare undersokningar. I samband
med att man fattat bistdndsbeslut enligt socialtjinstlagen har ordinarie bistands-
handldggare registrerat olika uppgifter angaende den person bistdndsbeslutet géller.
Registreringen har avsett drenden, som aktualiserats under perioden 8 mars till 12
september 2002. Liksom tidigare ingick endast personer 65 r och &ldre i

undersokningen.

De uppgifter som registrerats ir, forutom personuppgifter som alder och kon,
uppgifter om tidigare och nu beviljad, boendeform, vardniva och vérdinsats. Vidare
har registrerats uppgifter om bostadens kvalitet och tillganglighet, socialt stod samt
personligt vardberoende enligt ASIM-metoden och funktionsférméga enligt Katz-
ADL-index (se sid. 18). Det personliga vardberoendet méts i fem variabler - brister i
funktionsforméga, rorelsehinder, inkontinens, otrygghet och demens. Katz-ADL-
index anger olika grader i formagan att klara aktiviteter i dagligt liv sdsom fodointag,
forflyttning, toalettbesok, pa- och avkladning etc. Registreringen har skett pd i stort
sett samma formulér och med stod av samma skriftliga instruktioner som vid tidigare
undersokningar (se bilaga 1) , men liksom vid de foregdende undersdkningarna i
Hornstull, Katarina-Sofia, Hiasselby /Véllingby och Vantor har en viss utokning skett

av de registrerade variablerna (jfr sid. 30).
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2.2 De undersokta bistaindsmottagarna - éversiktlig redovisning

2.2.1 Allmiint

De 279 drenden, som ingatt i unders6kningen, avser personer som av olika skél blivit
aktuella for bistindsbeddmning under den aktuella perioden. Samma person kan i vissa
fall ha bedomts mer &n en gdng. Knappt 40% av personerna (109) har ej tidigare varit
beviljade bistand, resten representerar omprovningar av tidigare bistdndsbeslut.
Andelen varierar mellan handldggarna frén 31% (handldggare A och C) till 58%
(handldggare E). I samband med bistdndsprovningen har bistdndshandlédggarna
registrerat uppgifter om de undersokta personerna avseende deras dlder, kon, civilstand
och om de var ensam- eller samboende. Nedan ges en dversiktlig redovisning av dessa

uppgifter.

Medelaldern for samtliga personer i undersdkningen var 83,1 ar med en variation
mellan handldggargrupperna frdn 79,6 ar (handlédggare E) till 85,1 &r (handléggare I).
Av hela undersokningsgruppen var drygt en tredjedel mén med en variation mellan
handléggarna fran 17% (handldggare A och H) till 53% (handléggare E). Drygt hilften
(55%) av personerna i undersokningsgruppen var dnkor eller dnklingar, knappt en
fjardedel (23%) var gifta, drygt 10 procent var skilda och resten (11%) ogifta.
Fordelningen pa civilstand skilde dock starkt mellan handldggarna. Av de klienter som
bedomdes av handldggare E var endast en person gift ( 6%) mot néstan en tredjedel av
dem som beddmts av handldggarna C, D och E. 1 ”C-gruppen” utgjorde
ankor/anklingar inte mer dn 30 procent att jimfora med en dubbelt s stor andel av
dem, som bedomts av handldggarna D och G. Andelen frénskilda varierade fran 3%
(handldaggare D) till 28% (handléggare E). I hela undersdkningsgruppen var
huvuddelen (76%) ensamboende. Aven hir var skillnaderna stora mellan handliggarna.
Av de personer, som bedomts av handldggare J var drygt 90% ensamboende, i I-

gruppen endast sex av tio (62%).

Skillnaderna mellan handldggarna nir det giller de undersokta personernas sociala



14

forhallanden avspeglar skillnader mellan de bostadsomraden inom stadsdelen, som

resp. handldggare varit ansvarig for.

2.2.2 Tidigare bistand

For samtliga personer som ingick 1 undersokningen har bistdndshandldggarna
registrerat uppgifter om de vardinsatser, som var aktuella omedelbart fore
vardberoendemétningen och det nya bistdndsbeslutet. De uppgifter som registrerats

avser tidigare vardinsats och boende, vardniva, hemtjénstinsatser och stddinsatser.

Tidigare boendeform och virdinsats

Den tidigare boendeformen och vardinsatsen registrerades i fem grupper - ordinért
boende med resp. utan hemtjénst, servicehus, dlderdomshem samt sjukhem. Under

boendeformen dlderdomshem ingér dven de som bodde i gruppboende.

Tidigare boendeform har registrerats for 78% av de undersokta personerna. Bland dessa
ar den vanligaste tidigare boendeformen ordinért boende (88%) med eller utan
hemtjdnst. En tiondel (11%) bodde sedan tidigare 1 servicehus. Endast en person bodde

tidigare pa sjukhem och ingen pa dlderdomshem eller gruppboende.

Det finns vissa skillnader mellan handldggarna nér det géller registrerad tidigare
boendeform for de undersokta personerna. Detta géller sarskilt serviceboendet. Av de
personer, som beddomts av handldggarna G och J, bodde en sjittedel tidigare pa

servicehus, men ingen av de som beddmts av handldggare A.

Tidigare virdniva
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Vardniva, eller omsorgsniva, dr det métt som anvénds av socialtjansten 1 Stockholm for
att beskriva bistdndsinsatsens omfattning. Véardnivan anges i en skala fran 1 till 8 enligt
nedanstiende definition:

1 - tillfallig hjalp i hemmet

- hjdlp med serviceinsatser hogst tvd ginger i veckan

- hjilp regelbundet vardagar

- hjalp regelbundet alla dagar i veckan

- hjilp flera ganger varje dag

- hjdlp varje dag och tillsyn natt

N N R W

- hjdlp dagtid och regelbunden hjélp natt eller alderdomshem och
gruppbostad
8 - kontinuerlig hjdlp dygnet runt eller sjukhem

I undersokningen har vardnivderna kompletterats med niva 0 som innebér att inget

bistdnd tidigare varit beviljat.

Av de personer som ingick i1 undersdkningen var som tidigare nimnts 39% inte tidigare
beviljade ndgot bistdnd. Drygt en sjéttedel (18%) var beviljade tillfillig hjilp eller
serviceinsatser hogst tva ganger i veckan. Tre av tio (30%) var beviljade insatser 1
vardniva 3 - 5 och resten (12%) var beviljade hjdlp i nagon vardnivaerna 6 eller 7.
Ingen av de beddmda personerna var tidigare beviljad vardniva 8. Aven med avseende
pa tidigare bistdnd fanns stora skillnader mellan handldggarna. Andelen nya drenden
varierade fran 31% (handldggare A och C) till 58% (handldggare E). Andelen som
tidigare beviljats bistand pa niva sex eller sju var som hdgst 23% (handlédggare G) och

lagst 5% (handléggare E).
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Tidigare hemtjinstinsatser

For de personer, som vid tidpunkten for virdberoendemétningen bodde i ordinért
boende eller pa servicehus och var beviljade hemtjanst, har registrerats antalet beviljade
timmar per vecka samt om man varit beviljad hjilp pé kvillar och nitter. I den
registrerade tiden har d& denna hjilp inrdknats. Vidare har registrerats om man haft

hjélp 1 form av hemvérdsbidrag.

Aven nir det giller tidigare hemtjéinst fanns betydande variationer mellan
handldggarna. Den genomsnittliga tidigare insatsen varierade frdn 2.8 timmar per vecka
for de som bedomts av handldggare E till 17.1 veckotimmar for handldggare A. Totalt
var genomsnittet 9.8 timmar per vecka, vilket vdl 6verensstimmer med det som i

genomsnitt brukat redovisas fran tidigare undersokta stadsdelar.

Hjalp kvéllar och nétter bland dem som tidigare fétt bistdnd varierade ocksa mellan de
olika grupperna. Genomsnittligt var andelen med hjélp kvall och/eller natt relativt hog
(27% resp. 8%). Av de personer, som beddmdes av handldggare E hade dock ingen
tidigare haft hjalp pa kvills- eller nattetid, medan bland de personer som bedomts av
handldggarna C och G néstan en tredjedel tidigare hade hjélp kvillar och i G-gruppen
ndstan var femte hjilp nétter. I A- och E-grupperna hade ingen tidigare hjilp nattetid.

Hemvérdsbidrag forekom endast i C-gruppen.

Tidigare stodinsatser

Som stddinsatser har registrerats dagvard, avlastning, dagverksamhet for dementa och
tillgang till larm samt for forsta gdngen i1 denna undersdkning korttidsboende.
Registrering av rehabilitering 1 hemmet, som gjorts 1 ndgra tidigare undersokningar, har
hér utgatt. Registreringen avsag endast de som bodde i ordinért boende eller pa
servicehus. Avlastning forekom 1 ringa omfattning (4%) bland de som varit beviljade
hemtjanst. Dagvard var dnnu ovanligare — som genomsnitt 2% — och endast i tva av

grupperna — D och E. Dagvérdsinsatser for dementa personer var tidigare beviljad for
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dnnu farre personer — sammanlagt tre personer (1,5%). Nistan halften (45%) hade

tillgang till larm. Andelen varierade fran 20% (A-gruppen) till tva tredjedelar (J-
gruppen).

2.3 ASIM-metoden for bedémning av brister i omgivning

och personligt vardberoende

Bedomningen av de undersokta personernas vardberoende och brister i deras
omgivning, som kan paverka deras behov av hjilp, har skett enligt den s.k. ASIM-
metoden. Denna metod har utvecklats av Mérten Lagergren och utprovats i Solna och
Sigtuna kommuner under en f6ljd av ar samt anviints vid samtliga av Aldrecentrum
genomforda, tidigare undersokningar av bistdndshandldggningen. Formulér och
anvisningar for ifyllandet av detta redovisas som bilaga till denna rapport. Gemensamt
for alla variabler, som miits enligt ASIM-metoden, #r en skala som gér fran 0 till 3, dér
0 betyder inga problem och 3 betyder mycket stora problem eller brister. De

definitioner som styr valet av skalsteg finns 1 bilagan.
2.3.1 Brister i omgivningen

“Brister i omgivningen” ir i ASIM-systemet ett samlingsbegrepp for
bistindsmottagarens boendestandard, bostadens tillgdnglighet samt det sociala stéd som
bistandsmottagaren har fran nérstaende. Uppgifter om detta har endast registrerats for
de personer, som tidigare bott i ordinédrt boende eller pé servicehus.

Bostadens kvalitet bedoms utifran den standard bostaden har. Virdet ”0” innebér att
bostaden &dr anpassad efter det personliga behovet. Bostadens tillgdnglighet bedoms
utifran hur tillgédnglig bostaden dr for personer med olika grad av rérelsehinder och dér
betyder ”0” att bostaden ir tillgéinglig for den som é&r rullstolsburen. Socialt stod
bedoms utifran hur frekvent vardtagaren far stdd av annan, nérstaende person. Vardet

”0” betyder i detta fall att virdtagaren far hjilp och stdd frdn en person som bor i
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samma hushall.

2.3.2 Personligt vardberoende

Vardberoende mits i ASIM-systemet pé tva sitt, dels genom de s.k. ASIM-variablerna
- brister 1 funktionsformaga, rorelsehinder, inkontinens, otrygghet och demens - dels
genom Katz ADL-index. Summan av ASIM-variablerna ger ett index p4 virdberoende
(SUM 2), som gar fran 0 till 15. Liksom i de tidigare undersdkningarna har vardtagarna
indelats 1 fyra viardberoende-klasser - litta, medellétta, medeltunga och tunga -

utgdende frin detta index enligt foljande definition:

Viardberoendeklass SUM2
Litta 0-3
Medellitta 4-6
Medeltunga 7-9
Tunga 10 -

Katz-skalan avser olika grader i formagan att klara aktiviteter i dagligt liv sésom
fodointag, forflyttning, toalettbesdk, pa- och avkliddning etc. Den innehaller 8 nivéer -
A, B,.....,G samt O. A betecknar inga begrinsningar i angivna aktiviteter, G totalt
beroende av hjilp for samtliga och O #r en extra klass for de som faller utanfor den
angivna ordningen i bortfall av forméga. Vid berdkningen av medelvérdet for Katz
ADL-index har A givits virdet 1 och G virdet 7. Kategori O har hir uteliimnats. I
undersokningarna i Hésselby/Villingby och Vantor gjordes gruppindelningen enligt
ovan utgdende frén Katz-index beroende pa det stora bortfallet for SUM2-index. Detta
ar dock inte aktuellt i denna undersdkning, dér bortfallet for SUM2-index inte uppgar

till mer dn 6%.

3. Resultat av bistindsbedomningen
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3.1 Handlaggarnas bedomning av brister i omgivningen

och personligt virdberoende

3.1.1 Brister i omgivningen

Bostadens kvalitet, bostadens tillgénglighet samt graden av socialt stod har endast
registrerats for de som bodde i ordindrt boende eller i servicehus. Resultatet av
bedomningen framgér av tabell 3.1 nedan. Som ndmnts ovan visar ett hdgt virde stora
brister och ett lagt viarde sma brister. Liksom ovan redovisas i fortséittningen inga
uppgifter for handldggare B, F, G och I, eftersom antalet personer som registrerats av
dessa handliggare ar for 14gt for att det skall gé att dra slutsatser. Dessa observationer

ingér emellertid i1 berdknade medelvarden for samtliga handldggare.

Tabell 3.1 Brister i omgivningen

Handlédggare Bostadens Bostadens Brister i socialt stod
kvalitet tillganglighet

A 0.93 1.35 1.67
C 1.00 1.61 1.33
D 0.98 1.48 1.36
E 0.64 2.07 1.43
G 0.95 2.18 1.67
J 0.70 1.74 1.00
Totalt Liljeholmen 0.86 1.67 1.58
Samtliga stadsdelar/  0.62 1.41 1.59
socialdistrikt

Boendekvalitén for de undersokta personerna i Liljeholmen var som framgar av tabell
3.1 ndgot sdmre 4n genomsnittet for tidigare undersokta distrikt/stadsdelar. Andelen

med bostidder anpassade till personliga behov var som man kan vinta hogre for dem
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som tidigare bodde i servicehus én for de i ordindrt boende — 36% resp. 12%.
Bostidernas standard och anpassning till de boendes personliga behov skiljer, som
framgér av tabellen ovan, ganska avsevért mellan de undersokta personerna for olika
handldggare — delvis men inte helt som foljd av olikheter i andelen servicehusboende.
Av dem som bedomts av handlaggare C, dar 20% bodde pa servicehus, hade ingen
tillgang till bostad med hog standard, som var anpassad till personliga behov. I E-
gruppen, dir endast en person bodde pa servicehus, hade mer 4n en tredjedel (37%) en
bostad anpassad till personliga funktionshinder.” Genomgaende var dock
bostadskvalitén hog i alla grupper. Endast en person bodde i en bostad med lag
standard innebdrande att bostaden saknade minst en av kvalitetskriterierna varmt och

kallt vatten, centralvirme, modern spis eller toalett, dusch eller bad inomhus.

Aven bostidernas tillgéinglighet var for de undersokta personerna i Liljeholmen négot
sdmre dn genomsnittet for tidigare undersokta distrikt/stadsdelar. Variationen mellan
handldggarna var emellertid stor dven i detta fall. Mer &n tva tredjedelar (69%) av de
personer, som bedomts av handldggare G, bodde i en bostad med mycket délig
tillgdnglighet, dvs. en bostad som inte ar tillgédnglig for andra personer dn de som
saknar rorelsehinder. Aven i E-gruppen bodde mer in hilften av personerna i
lagenheter med sé délig tillganglighet. Av de som bedomts av handldggare A bodde &
andra sidan mindre 4n en tredjedel i en sddan bostad och mer &n en tredjedel i bostader
som dr tillgéngliga dven for en rullstolsburen person. Det senare géillde ocksé for
samtliga personer i serviceboende utom en. Anmérkningsvért dr att av de personer som
bodde i bostdder med mycket lag tillgdnglighet en tredjedel (32%) hade svara eller

mycket svéra rorelsehinder.

Det sociala stodet frdn anhoriga eller andra nérstdende 6verensstdmde vdl med vad som
uppmétts som genomsnitt i de tidigare undersokningarna. Totalt fick néstan var tredje

person (30%) hjélp dagligen av anhorig eller annan person. Av de som tidigare inte haft

3 Dessa avvikande resultat antyder brister i registreringen, vilket ocksa bekriftats genom
kontrollmédtningen, som gav lag samstdimmighet mellan bistdndsbedémare och kontrollmétning nér det
giller bostadskvalitén (jfr sid. 24)



21

Stiftelsen Stockholms lidns Aldrecentrum
Bistandsbeslut i Liljeholmen

Lagergren 2002

bistand var andelen betydligt hogre @n for de tidigare vardtagarna — 41% resp. 23%.
Andelen med dagligt stod varierade mellan grupperna fran 16% (handlaggare J) till
47% (handlidggare C). Mindre dn var tionde (9%) var helt eller sa gott helt utan socialt
stod. I A-gruppen var det endast en person, som tillhdrde denna kategori, medan i G-
gruppen en av sju var utan socialt stod (14%). Skillnaderna mellan handlaggar-

grupperna i detta avseende var mindre dn vad som observerats i tidigare studier.

3.1.2 Personligt vardberoende

De undersdkta personernas fordelning pa vérdberoendeklasser enligt ASIM-metodens
uppdelning framgér av tabell 3.2 nedan. Liksom tidigare redovisas inte B-, F, H och I-

grupperna separat, men ingar i den totala redovisningen for Liljeholmen. Bortfallet i

vardberoendebeddmningen enligt ASIM uppgér till totalt 17 personer eller 6%.

Tabell 3.2 Vardberoendeklasser (SUM2-index) per handliggare,

procent
Litta  Medel- Medel- Tunga % N
Handlédggare litta tunga
A 423 19.2 23.1 15.4 100 26
C 42.1 50.0 53 2.6 100 38
D 41.0 36.1 18.0 4.9 100 61
E 333 50.0 5.6 11.1 100 18
G 20.8 41.7 35.4 2.1 100 48
J 40.8 34.7 16.3 8.2 100 49
Liatta  Medel- Medel- Tunga Y% N
liatta tunga

Tot. Liljeholmen  38.2 38.6 17.6 5.7 100 263
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Samtl.stadsdelar/ 42.0 35.4 16.9 5.8 100 2882
Distrikt

Som framgar av tabell 3.2 6verensstimmer fordelningen av de undersdkta personerna
pé vardberoendeklasser relativt vdl med tidigare undersokta distrikt. Jimfort med
genomsnittet for dessa #ir dock andelen medellitta hdgre och andelen litta lidgre. Ovriga
kategorier 6verensstimmer mycket vil. Fordelningen skiljer sig i hog grad mellan
handldggarna. Av de personer som registrerades av handldggarna A och G tillhérde mer
an en tredjedel kategorin medeltunga eller tunga. I C-gruppen var denna andel inte mer
4n 8%. Genomsnittet for respektive ASIM-variabel och deras summa samt for Katz

ADL-index framgar av tabell 3.3.

Tabell 3.3 Genomsnitt for personligt vardberoende

Handlédggare Funktions- Rorelse- Inkonti- Otrygg- Dement SUM?2 Katz
nedsitt- hinder nens het beteende
ning
A 1.83 1.49 1.07 0.94 1.03 538 4.03
C 1.57 1.11 0.43 0.46 0.43 4.00 2.76
D 1.74 1.30 0.49 0.66 0.49 4.67 2.82
E 1.79 1.21 0.78 0.84 0.58 5.00 274
G 1.96 1.63 0.40 1.02 0.38 538 3.54
J 1.65 1.08 0.45 0.90 0.51 4.65 2.55
Tot. Liljeholmen  1.73 1.31 0.53 0.75 0.50 4.65 2.55
Samtl. stadsdelar/ 1.62 1.31 0.47 0.72 0.47 4.57 2.72
distrikt

Vérdberoendet bland de undersokta personerna i Liljeholmen dverensstimmer som
framgar av tabell 3.3 vdl med genomsnittet for tidigare undersokningar. En mindre

avvikelse uppét kan noteras for funktionsnedséttning. I 6vrigt ligger avvikelserna inom
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felmarginalen. Skillnaderna mellan handldggarna, nér det giller det genomsnittliga
vardberoendet, uttryckt som summan av vardberoendevariablerna (SUM 2), dr dock
stora. Speciellt A- och G-grupperna uppvisar hoga genomsnittliga vardberoendevérden.
Dessa grupper ligger ocksa hogst métt med Katz-maéttet. C-gruppen har det
genomsnittligt 1dgsta vrdberoendet enligt Sum2 — J-gruppen enligt Katz ADL-index. En
skillnad mellan SUM2 och Katz &r att det senare inte inkluderar emotionella och
kognitiva faktorer. Korrelationen mellan matten &r dock hog. Den uppmitta
korrelationen mellan de bdda métten - 0.81 efter uteslutande av Katz O-kategorin — var
pa samma hdga niva som vid tidigare undersokningar, vilket visar pa god kvalitet i

vardberoende-beddmningen.

3.2 Kontrollbedomning och korrigering

I likhet med vid tidigare undersdkningar har ett antal slumpvis utvalda vardberoende-
matningar kontrollerats genom en oberoende bedomare. Syftet med
kontrollbeddmningarna har varit att f& ett matt pa hur samstimmiga beddmningarna ér
mellan handliggarna med avseende pa savil ASIM-variablerna for beddmning av
personligt vardberoende och brister i omgivningen som Katz ADL-index. En
malséttning 1 kontrollbedomningarna har varit att de skulle ske 1 s& omedelbar anslutning
som mojligt till bistdndshandldggarnas vardberoendemaétning och i vart fall inte mer én

tva veckor senare.

Totalt har 59 personer kontrollbedomts, dvs. drygt 20%. Samma metodik har anvénts {for
kontrollméitningen som vid foregaende undersokningar (jfr foregaende rapporter). Elva
av de kontrollmitta personerna tillhor dock de handldggargrupper, som har uteslutits pa
grund av for fa personer per handldggare. Det dterstar ddirmed 48 kontrollmétta personer
for jamforelse med registrerade matviarden frdn de sex dterstiende handlédggarna.

Fullstandiga métvirden foreligger for samtliga kontrollmétta personer.
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Kontrollmétningen visar relativt god reliabilitet — ungefir som genomsnittligt vid
tidigare undersokningar. Av nagon anledning ligger dock reliabiliteten 1 Katz ADL-index
betydligt simre dn genomsnittligt (0,39 jamf{ort med genomsnitt 0,76 vid tidigare
undersdkningar). Aven bostadskvalitet har 13g korrelation mellan registrering och
kontroll (0,36). For 6vriga bedomningsvariabler ligger motsvarande korrelationer mellan
0,4 och 0,7. Avvikelserna per handldggare och den genomforda korrigeringen av
vardberoendebedomningen redovisas i bilaga. Efter korrektionen har de undersokta
personerna fordelats pd SUM2-baserade vardberoendeklasser efter samma indelnings-
grund som redovisats ovan. Den resulterande fordelningen framgar av tabell 3.5 nedan. I
fortsdttningen kommer endast att redovisas resultat som utgér frén dessa korrigerade

varden for fordelningen pé vardberoendeklasser.

Tabell 3.5. Vardberoendeklasser (SUM2 ) per handliggare efter

korrigering , procent.

Handlaggare Liatta  Medel- Medel- Tunga % N
litta tunga

A 42.3 19.2 23.1 15.4 100 26
C 63.2 29.0 53 2.6 100 38
D 57.4 31.2 6.6 4.9 100 61
E 333 50.0 5.6 11.1 100 18
G 41.7 45.8 10.4 2.1 100 48
J 69.4 20.4 4.1 6.1 100 49
Tot. Liljeholmen 54.0 32.7 8.0 53 100 263

Som framgar av tabell 3.5 innebér korrigeringen ganska stora forédndringar i
fordelningen péd vardberoendeklasser. Framforallt 6kar andelen litta och medellitta
véardtagare medan andelen medeltunga i stort sett halveras. Andelen tunga forblir

ungefar ofordndrad.
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3.3 Beviljad vard

For samtliga personer som ingér 1 undersdkningen har bistindshandldggarna registrerat
uppgifter om den beviljade vardinsatsen. De uppgifter som registrerats avser den
boendeform vérdinsatsen beviljats for samt beviljad vardniva, hemtjénstinsatser och

stodinsatser.

3.3.1 Boendeform for beviljad viardinsats

Den boendeform som vardinsatsen beviljats for har registrerats i fem grupper - ordinért
boende med resp. utan hemtjinstinsatser, servicehus med hemtjanstinsatser,

alderdomshem/gruppboende samt sjukhem. Resultaten framgér av tabell 3.6 nedan.

For 53 personer saknas registrerad uppgift om boendeform for beviljad insats. Detta
ar ett betydligt storre bortfall &n vid de flesta av de tidigare undersdkningarna. De 19
personerna, som angetts ha boendeformen ”Ordinért boende utan hemtjénst”, har fatt
olika slag av stodinsatser (dagvard, avlastning, hemvérdsbidrag etc.) utom en som fétt
avslag). De flesta av dessa har fatt beslut om hemvardsbidrag eller larm. Tre personer
har beviljats avlastning, en korttidsboende och en demensdagvard. Hartill kommer

sedan ett antal personer med olika stodinsatser, dir boendeformen inte angetts.

Tabell 3.6 Fordelning pa boendeform for beviljad virdinsats per

handlaggare i procent.
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Handlédggare

A

C

D

E*

G

J

Tot. Liljeholmen
Samtl. stadsdelar/
Distrikt

Fordelningen mellan de olika boendeformerna 6verensstimmer mycket vil med

genomsnittet for tidigare undersokningar med undantag for att en hogre andel

Ordinirt Ordinir Service- Alder-

boende
utan
hemt;j.
19.2
12.5
10.9
0.0
59
2.2
8.4
4.9

boende hus

med

hemt;j.
42.3
65.6
61.8
78.6
47.1
73.9
60.6
61.0

3.9
18.8
12.7
21.4
38.2
15.2
19.0
20.9

domshenr
/grupp-
boende
11.5
0.0
3.6
0.0
2.9
0.0
3.1
3.5

Sjukhem %

23.1
3.1
10.9
0.0
5.9
8.7
8.9
9.7

100
100
100
100
100
100
100
100

26
32
55
14
34
46
226
2882

beviljats andra stodinsatser an hemtjénst i ordinért boende. Andelen, som beviljats

sjukhemsboende, varierar som synes mycket starkt mellan handlaggarna. En

handldggare (A) har beviljat sjukhemsboende for var fjirde av de undersokta

personerna, medan en handldggare (E) 6verhuvudtaget inte beviljat denna

boendeform®. Aven nir det giller de 6vriga boendeformerna inom det sirskilda

boendet var skillnaderna mycket stora mellan handldggarna. Totalt varierade andelen

beslut om sérskilt boende mellan handlaggarna mellan 22% och 47%. For boende

med heldygnsomsorg (dlderdomshem och sjukhem) varierande andelen fran 0%

(handldggare E) till 35% (handldggare A).

3.3.2 Beviljad vardniva

4 Avsaknaden av vardtagare som beviljats dlderdomshem eller sjukhem kan bero pa bortfall vid

angivandet av boendeform for 5 vardtagare.
5 I fallet med handldggare A sammanhénger dock detta med en mycket hog andel medeltunga och

tunga vardtagare. Som kommer att framga nedan (se mom. 3.4.1) &r andelen sjukhemsbeslut inte
anmarkningsvart hog nir hiansyn tagits till detta.
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Vérdniva, eller omsorgsniva, dr som beskrivits ovan (se sid.15) det méatt som anvénds av
socialtjénsten i Stockholm fOr att beskriva bistdndsinsatsens omfattning. Det stora antalet
vardnivaer, 9 st, innebér att det pa vissa nivaer endast finns ett fatal individer
representerade. Om materialet istdllet indelas 1 klasser kan en tydligare jimforelse goras
mellan handldggarna. Den klassindelning som valts &r 0, 1 -2,3 -5, 6 - 7 samt 8.
Fordelningen pa vardnivaer enligt denna indelning redovisas i tabell 3.7. Uppgift pd

beslutad vardniva saknas for 19 personer (7%).

Tabell 3.7 Beviljad vardniva, klasser, %

Handléiggare 0 1-2 3-5 6-7 8 % N
A 0.0 28.6 22.9 314 17.1 100 35
C 0.0 333 39.4 242 3.0 100 33
D 3.5 19.0 43.1 27.6 6.9 100 58
E 0.0 22.2 61.1 16.7 0.0 100 18
G 24 12.2 51.2 293 4.9 100 41
J 2.0 19.6 56.9 21.6 0.0 100 51
Tot. Liljeholmen 1.5 22.7 45.4 25.0 5.4 100 260

Samtl. stadsdelar/ 4.8 29.3 44.5 9.3 12.2 100 2882
Distrikt

Fordelningen pa vardnivaer &r i Liljeholmen-undersdkningen mer koncentrerad till de

mellanliggande vardnivierna &n genomsnittet for tidigare undersokningar. En betydligt
lagre andel personer har fatt beslut om vardniva 8 eller vardniva 1-2 och en hogre andel
vardniva 3-7 dn genomsnittligt. Avslagen, d v s de fyra personer som fatt virdniva 0, dr
ocksé farre. Skillnaderna mellan de olika handldggarna nér det géller beslutad vardniva
ar mycket stora. Andelarna med beslut om 14g vérdniva (1- 2) varierar mellan 12 och 33

procent. Aven for vardniva 3-5 #r spridningen stor — frén 23% till 61% . Mycket stora
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skillnader kan ocksa noteras for de hogsta vardnivaerna. Andelarna for vardniva 6-8
sammantagna varierar mellan 17 och 48 procent. Tva av handlidggarna (E och J) har inte
placerat ndgon person pé vardniva 8, medan handldaggare A beslutat om denna niva for

mer &@n var sjitte person.

3.3.3 Beviljade hemtjéinstinsatser

For de personer som beviljats hemtjinst i ordindrt boende eller pa servicehus har det
beviljade antalet hemtjdnsttimmar per vecka registrerats. I beviljade hemtjénsttimmar
inrdknas ocksa eventuell hjélp pa kvillar och nitter. Hjdlptiden redovisas 1 absoluta tal 1
tabell 3.8 och andelen beslut om kvills- och/eller natthjilp som procentandel (av
samtliga personer, som inte beviljats boende pa dlderdomshem eller sjukhem). For 55
personer som beviljats hemtjinst i ordindrt boende eller serviceboende har insatsens
omfattning inte angetts. Dessa ingar foljaktligen ej 1 redovisningen av antalet

hemtjansttimmar.

Den beviljade hjilpen uppgar i denna undersokning till i genomsnitt 8.8 timmar
hemtjanst per vecka, vilket ar lagre &n genomsnittet for tidigare undersokta stadsdelar
och distrikt (10.0 tim.). Variationen mellan handldggarna dr som synes mycket stor —
frén 6.2 till 11.3 veckotimmar. De som fétt beslut om serviceboende har som genomsnitt
tilldelats mer hjilp 4n vérdtagarna i ordindrt boende — 12,1 timmar per vecka jamfort

med 8.3 for de 1 ordinért boende.

Tabell 3.8 Beviljade hemtjinstinsatser
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Handlaggare Genomsn. Hjilp Hjalp Hemvards- N¢
antal tim.  kvillar nitter bidrag
per vecka
A 10.5 3.8% 0.0% 7.7% 15; 26
C 7.6  27.0% 10.8% 13.5% 26; 37
D 89  20.8% 3.8% 7.5% 35; 53
E 6.2 10.5% 0.0% 5.3% 15; 19
G 113 33.3% 6.7% 0.0% 29; 45
J 82 22.9% 2.1% 0.0% 39; 48
Tot. Liljeholmen 8.8 21.8% 4.8% 5.2% 159; 252
Samtl. Stadsdelar, 10.0 24.4% 8.3% 7.5% 2361
Distrikt

Andelen beslut om hemtjéanstinsatser pa kvéllar ligger ganska nidra genomsnittet for
tidigare undersdkningar, medan beviljade insatser nattetid har betydligt ligre
omfattning. Aven hir ir skillnaderna pafallande stora mellan handliggarna — stdrre én
som tidigare uppmatts. Andelen som fatt beslut om hemvardsbidrag dr ldgre dn

genomsnittet for tidigare undersokta stadsdelar och distrikt.

I tabell 3.9 nedan redovisas fordelningen av beviljade hemtjdnstinsatser pé antal timmar

per vecka for dem som beviljats hemtjanst 1 ordindrt boende eller serviceboende.

Tilldelningen av antalet hemtjénsttimmar dr som redan framgétt av tabell 3.8 nagot lagre
an genomsnittet for tidigare undersokta stadsdelar och distrikt. Andelen som tilldelats
mer dn 20 timmar per vecka uppgér inte till mer &n 6% mot drygt 13 % som genomsnitt
for de ovriga studerade omrédena. Betydligt fler &n genomsnittligt har fatt sma insatser —

1-2 timmar per vecka. Skillnaderna mellan handldggarna &r liksom 1 tidigare

6 Antal personer, som beviljats hemtjédnst och dér insatsen angetts, resp. samtliga med beslut om hjalp i
ordinidrt boende eller serviceboende (inkl. korttidsboende).
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undersokningar betydande. Exempelvis har handldggare A beviljat mer dn 10
veckotimmar hemtjédnst i 27% av fallen mot 59% for handldggare G. Handldggare G har
a andra sidan beslutat om hogst 5 veckotimmar for mindre &n en fjardedel mot néstan sex

av tio (57%) for handlaggare E.

Tabell 3.9 Fordelning av beviljade hemtjinstinsatser pa antal timmar

per vecka (i procent for de som fitt beslut om hemtjéinst)

Hand- 1-2 3-5 6-10 11-20 21-40 40- %
liggare tim/v  tim/v tim/v tim/v tim/v tim/v

A 27.3 18.2 273 18.2 0.0 9.1 100
C 36.0 16.0 16.0  28.0 40 00 100
D 242 21.2 182 30.3 6.1 0.0 100
E 28.6 28.6 14.3 2866 0.0 0.0 100
G 9.1 13.6 182  50.0 9.1 0.0 100
J 27.8 194 139 333 5.6 3.8 100

Tot. Liljeholmen 27.0 19.1 17.1 30.9 4.6 1.3 100
Samtl. stadsdelar/ 11.7 34.3 18.3 22.4 11.7 1.7 100
distrikt

3.3.4 Beviljade stodinsatser

Som stddinsatser har registrerats beslut om dagvérd, regelbunden avlastning,
dagverksamhet for dementa samt korttidsboende (se tab. 3.11 nedan). Registreringen
avser endast de personer som inte fétt beslut om boende pa alderdomshem eller sjukhem.
Totalt omfattar dagverksamhet, avlastning och demensverksamhet i Liljeholmen nagot
mindre dn genomsnittligt 1 de tidigare undersokta distrikten/stadsdelarna. For larm finns
jamforbara siffror endast for Hisselby-Villingby och Vantor. Andelen med larm 1
Liljeholmen-undersokningen ligger klart under det som uppmiéittes 1 dessa tidigare

undersokningar. Beslut om korttidsboende har inte ingatt i de foregédende
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undersdkningarna. ”Totalt Liljeholmen” omfattar som tidigare samtliga handldggare.

Det framgér av tab.3.11 att 4ven omfattningen av beviljade stodinsatser skiljer en hel del
mellan handldggarna. Andelen som beviljats dagvard resp. avlastning varierar fran 0 till
6 resp. 8%. Hilften av handldggarna har beviljat demensverksamhet, totalt fem personer.
Larm &r betydligt vanligare. En tredjedel av personerna har beviljats detta, men for en av
handléggarna (J) géller detta omkring hélften och f6r en annan (E) endast en av arton.
Kortidsboende har beviljats i ett ganska stort antal fall, men dven detta med stor variation

mellan handldggarna.

Tabell 3.11 Beviljade stodinsatser, procent.

Handlédggare Dagvird Avlastning Demens- Larm  Korttid N

verksamhet boende

A 0.0 0.0 11.5 34.6 26.9 26
C 2.7 2.7 0.0 13.5 10.8 37
D 5.7 7.5 0.0 26.4 13.2 53
E 5.6 53 53 53 21.1 19
G 4.4 4.4 0.0 22.2 15.6 45
J 0.0 4.2 2.1 50.0 4.2 45
Tot. Liljeholmen 3.2 4.4 2.0 28.6 12.7 252
Samtl. stads- 7.4 5.1 2.6 46,7 2382
delar/distrikt

3.4 Beviljade vardinsatser givet kategori av virdberoende

7 Endast Hésselby/Villingby och Vantor
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I foljande avsnitt redovisas sambandet mellan vardberoende och beviljat bistdnd med
uppdelning pd boendeform, vardniva och insats av hemtjénst. Vardberoendet beskrivs 1
vardberoendeklasser, dvs som litt, medelldtt, medeltungt eller tungt, utgdende fran
SUM2-index korrigerat per handldggare m h t resultatet av kontrollméitningen (jfr
bilaga). Som jamforelse visas ocksa motsvarande resultat som genomsnitt fran tidigare
under-sokningar. Redovisade siffror frén Liljeholmen inkluderar samtliga handléggare,

saledes dven som tidigare uteslutits vid presentationen av resultat per handldggare.

3.4.1 Boendeform for beviljade vardinsatser

Fordelningen pa boendeform for beviljade vardinsatser givet virdberoende beskrivs i
tabell 3.12A. Som jamforelse visas ocksa i tabell 3.12B motsvarande genomsnittssiffror

for tidigare undersokta stadsdelar/distrikt.

Som vid tidigare undersokningar finns det ett tydligt samband mellan det personliga
vardberoendet och valet av boendeform for beviljade vardinsatser. For de litta och
medellétta vardtagarna dr liksom tidigare det vanligast forekommande bistdndsbeslutet
hemtjanstinsatser i ordinért boende eller serviceboende. Andelarna varierar mellan 79%
for de med medellitt virdberoende till 91% for de med latt vardberoende. Detta stimmer
mycket vl med tidigare undersokningar. De medeltunga ar ganska jamnt fordelade
mellan boendeformerna. Det vanligast alternativet dr sjukhemsboende. Tre av de
medeltunga vardtagarna har fétt stodinsatser i ordindrt boende utan hemtjanst. Tva av
dessa har fitt hemvérdsbidrag och en korttidsboende. Samtliga dessa personer var gifta.
Av de tunga vardtagarna har majoriteten fatt sjukhemsboende, men dven dvriga
boendeformer &r representerade. Antalet dr si 14gt att det dr svart att dra ndgra ndrmare

slutsatser.

Tabell 3.12 Vardberoendeklass och boendeform for beviljade

vardinsatser,i procent.
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A. Liljeholmen
Grad av Vanligt Vanligt Service- Alder- Sjukhem % N
vardberoende boende boende hus domshem

utan med

hemtj. hemtj.

Latta 8.7 72.4 18.9 0.0 0.0 100 127
Medelliitta 7.5 56.7 22.4 6.0 7.5 100 67
Medeltunga 20.0 20.0 20.0 6.7 333 100 15
Tunga 0.0 12.5 12.5 12.5 62.5 100 8

B. Genomsnitt for tidigare undersokta distrikt
Grad av Vanligt Vanligt Service- Alder- Sjukhem % N
Viardberoende boende boende hus domshem

utan med

hemtj. hemt;j.

Litta 7.2 71.6 20.3 0.5 0.5 100 1296
Medellitta 3.9 62.9 21.6 4.4 7.2 100 1041
Medeltunga 2.0 37.3 23.6 8.9 28.2 100 407
Tunga 0.0 21.7 12.3 8.7 57.2 100 138

Genom att studera fordelningen pa boendeform for beviljade vardinsatser for varje
kategori av vardberoende for sig kan man tydligare se om det finns skillnader 1
bedomningen mellan handldggarna i dessa avseenden. Detta redovisas i tabellerna 5.1 A
- D i tabellavsnittet. Som tidigare innefattas endast de handlidggare som registrerat minst
femton drenden.

Som framgér av tabell 5.1 kvarstér stora skillnader mellan handlédggarna nér det giller
fordelningen av insatser pa respektive boendeform, 4ven sedan man avgransat

jamforelsen till respektive kategori av vardberoende. Ett sitt att tydliggéra denna
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skillnad dr att liksom tidigare berdkna ett standardiserat medelvérde for respektive andel
per handldggare. Detta innebir att man vid medelvirdesberdkningen antar att alla
handldggare har samma fordelning av vardtagare pa vardberoendeklass. Eventuella
skillnader mellan handldggarna avspeglar dd den sammantagna skillnaden 1 bedémningen

givet vardberoendeklassen.

Tabell 3.13 nedan visar fordelningen pa boendeform for beviljade vardinsatser per
handldggare efter en sddan standardisering for vardberoendet. Totalt Liljeholmen” avser

hir endast de sex handldggare som ingar i analysen.

Tabell 3.13. Boendeform for beviljad vardinsats per handliggare efter

standardisering av virdberoende

Handlaggare Ingen Vanligt  Service- Alder- Sjukhem % N

hjilp boende hus domshem

A 22.6 65.2 2.0 7.8 23 100.0 20
C 16.1 61.7 18.2 0.0 4.0 100.0 32
D 10.7 61.2 12.5 3.9 11.7 100.0 55
E 0.0 81.1 15.9 0.5 2.5 100.0 14
G 6.0 49.9 36.6 1.8 5.8 100.0 34
J 29 69.2 15.1 0.0 12.8 100.1 44
Tot. Liljeholmen 9.1 62.8 18.6 2.5 7.0 100.0 199
Samtl. stadsdelar, 4.9 61.0 20.9 3.5 9.7 100.0 2882
distrikt

De resultat som visas i tabell 3.13 ovan kan jamforas med motsvarande tabell 3.6 som
avser samma fordelning fore standardisering for vardberoendet. Som man kan se kvarstar
en del av de skillnader, som kunde konstateras i tabell 3.6, men det har ocksa skett stora

forandringar. Den mycket hoga andelen sjukhemsboende som beviljats av handldggare A
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visar sig som exempel beror pa vardtagarnas sammanséttning. Med jamforbara
vardtagare framstar A som mest restriktiv ndr det géller beviljandet av denna
boendeform! A andra sidan kvarstér dven efter standardisering att handliggare D beviljat
sjukhem for en hog andel vardtagare och detsamma géller i annu hogre grad handlaggare
J. Aven de mycket stora skillnaderna i andelarna som getts serviceboende kvarstér

ofOrdndrade.

Anm. Ett problem vid standardiseringen &r att det saknas observationer i vissa
vardberoendegrupper for vissa handldggare. For att metoden skall fungera méste man da anta en
fordelning av de beslutade insatserna i dessa grupper. Denna fordelning har hiar genomgéende
antagits vara densamma som genomsnittet for de handldggare, dér det funnits observationer.
Detta &r anledningen till att &ven de handlaggare, som saknar sjukhemsplaceringar, fir en viss

andel sddana efter standardisering.

3.4.2 Beviljad vardniva givet kategori av vardberoende

I foregéende avsnitt har redovisats hur - givet vardberoendet - besluten om boendeform
for beviljad vardinsats skiljer sig mellan handldggarna. I det f6ljande redovisas pa
samma sétt per handldggare sambandet mellan vardberoende och beslutad vardniva.
Vérdberoendet anges som tidigare i vardberoendeklasser baserade pd SUM2-index och
vardnivierna har dven hédr kompletterats med en nivé 0 som indikerar att inget bistand
beviljats. Fordelningen pé beviljad vardniva per klass av vardberoende framgar av tabell
3.14 nedan. Liksom ovan redovisas ocksa genomsnittet for tidigare undersokta

stadsdelar/distrikt som jamforelse.

Tabell 3.14 Vardberoendeklass och beviljad vardniva

A. Liljeholmen
Grad av 0 1-2 3-5 6-7 8 % N
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vardberoende

Litta 3.1 38.2 534 5.4 0.0 100 131
Medelliitta 0.0 7.7 48.6 39.8 3.8 100 78
Medeltunga 0.0 9.5 19.1 47.6 23.8 100 21
Tunga 0.0 0.0 14.3 71.5 14.3 100 14

B. Genomsnitt for tidigare undersokta distrikt

Grad av 0 1-2 3-5 6-7 8 % N
vardberoende

Létta 7.7 55.4 35.0 1.0 0.7 100 1296
Medelliitta 3.5 12.2 62.6 11.2 10.4 100 1041
Medeltunga 0.7 2.2 36.3 25.8 35.0 100 407
Tunga 0.0 0.7 13.1 22.5 63.8 100 138

Monstret nér det géller beviljad vardniva stimmer vil med tidigare undersokningar. For
samtliga kategorier av vardtagare kan dock noteras att betydligt fler &n genomsnittligt
tilldelats vardniva 6-7 och — utom for kategorin medeltunga — farre de ldagsta
vardnivderna. Vidare har betydligt farre personer i samtliga kategorier — men 1 sérskilt

hog grad de tunga vérdtagarna - tilldelats vardniva 8.

P& samma sétt som 1 foregaende avsnitt har fordelningen pa beslutad vardniva berdknats
for varje kategori av vardberoende for sig. Resultatet redovisas i tabell 5.2 A - D i
tabellavsnittet. Man ser i tabell 5.2 att ockséd nar det géller beslutad vardniva ar
skillnaderna stora mellan handléggarna dven sedan en avgrénsning gjorts till
vardberoendekategori. Tabell 3.15 visar fordelningen pa beviljad vardniva per
handléggare efter standardisering for vrdberoende med samma metod som beskrivits i
foregaende avsnitt. ”Totalt Liljeholmen” avser hir endast de sex handlaggare som ingar i

analysen.

Tabell 3.15. Beviljad viardniva per handliggare efter standardisering av
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vardberoende, klasser i procent

Handlaggare 0 1-2 3-5 6-7 8 % N
A 0.0 42.1 41.0 9.2 7.7 100.0 26
C 0.0 30.0 35.9 27.8 6.3 100.0 33
D 33 17.9 41.7 28.8 8.3 100.0 58
E 0.0 25.7 68.1 6.3 0.0 99.9 17
G 3.4 15.1 51.9 26.1 3.6 100.0 41
J 1.6 14.6 52.8 30.9 0.0 99.9 48
Tot.Liljeholmen 1.8 224 47.1 24.7 4.0 100.0 223
Samtl. stadsdelar/ 4. 29.3 44.5 9.3 12.2 100.0 2882
distrikt

En jamfOrelse med de ostandardiserade vdrdena i tabell 3.7 visar pd samma sitt, som nér
det gillde boendeformen, att spannvidden mellan handldggarna nér de géiller de mest
omfattande vérdinsatserna dr ganska stora &ven om hénsyn tas till skillnader i
vardberoendefordelning. Dock har det skett en del fordndringar. Andelen vardtagare pa
nivaerna 6 —8 for handlaggare A reduceras fran 48% till 17%, nir fordelningen réknas
om med utgangspunkt fran vardberoendefordelningen hos samtliga vardtagare. Omvint
okar motsvarande andel hos handldggare J frdn 22% till 31%. Fortfarande kvarstar dock
att handliaggare E beviljar denna véardniva for visentligt farre vardtagare dn de dvriga

handlaggarna.

3.4.3 Beviljad hemtjinst givet kategori av vardberoende

For de personer, som beviljats vardinsatser 1 ordinért boende eller pé servicehus, har

undersokts sambandet mellan personligt vardberoende och omfattningen av de beslutade
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hemtjdnstinsatserna. Dessa mits med tre variabler: Antalet timmar per vecka som
vardtagaren fér hjélp av virdbitrdde 1 bostaden samt féorekomsten av kvills- resp.
natthjalp. Bistdndets omfattning, uttryckt som timmar per vecka, inkluderar den tid som
vardtagaren fér hjélp pé kvéllar och nétter. Liksom tidigare indelas vardberoendet i
klasser fran latta till tunga baserat pa korrigerade SUM2-virden. Fordelningen av
beviljade hemtjanstinsatser per klass av vardberoende for Liljeholmen resp. genomsnittet

for tidigare undersokta distrikt framgar av tabell 3.16 nedan.

Fler av de latta vardtagarna i Liljeholmen dn genomsnittligt har fatt sma
hemtjénstinsatser, men paradoxalt nog har ocksé fler fatt stérre insatser, 11 — 20 timmar
per vecka. Samma tendenser géller i viss man dven de medellitta vardtagarna, men ar dér
mera oklara. De medeltunga och tunga vardtagarna som fétt beslut om hemtjanst i
ordinért boende eller serviceboende dr mycket fataliga, vilket gor det svart att jamfora.
De medeltunga vardtagarna forefaller dock sdmre tillgodosedda dn genomsnittligt frén
tidigare undersokningar. Endast tva tunga vardtagare (efter korrigering) har fatt
hemtjénstbeslut. Den genomsnittliga tilldelningen av hemtjénst givet vardberoendet
framgér av tabell 3.17. I den yttersta hogra kolumnen anges hiar medelvirdet per
handldggare standardiserat for vdrdberoendet, dvs under antagandet att alla handldggare

har samma fordelning av vardtagare pa vardberoendeklasser (jfr ovan). ®

Tabell 3.16 Fordelning pa beviljade hemtjinstinsatser per

vardberoendeklass (procent)

A. Liljeholmen
Grad av 1-2 3-5 6-10 11-20 21-40 41- N

8 Observera att genomsnittet “Totalt Liljeholmen™ hér endast avser de sex handlaggare, som inkluderats
i analysen. Detta for att kunna kontrollera att det totala medelvardet blir detsamma fore och efter
standardisering.
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vardberoende tim/v tim/v tim/v tim/v tim/v  tim/v

Litta 353 216 172 233 1.7 0.9 116
Medellitta 11.8 157 15.7 43.1 9.8 3.9 51
Medeltunga 0.0 143 429 28.6 143 0.0 7
Tunga 0.0 0.0 0.0 50.0 50.0 0.0 2

B. Samtliga distrikt

Grad av 1-2 25 6-10 11-20 21-40 41- N
vardberoende tim/v tim/v tim/v tim/v tim/v tim/v

Litta 20.7 53.8 15.7 8.3 1.6 0.0 1152
Medellétta 3.7 19.3 24.4 36.5 14.3 1.7 914
Medeltunga 2.0 6.5 94 354 407 6.1 248
Tunga 2.1 0.0 8.5 19.1 51.0 19.1 47

Genomsnittsvirdena avseende tilldelning av hemtjénst ligger som framgér av tabell 3.17
nigot Over genomsnittet fran de tidigare undersdkningarna for de tva lattere
vardberoende-kategorierna, men under for de medeltunga och tunga. De tva senare
kategorierna omfattar dock ett litet antal personer, vilket gor det svart att dra bestimda
slutsatser. Det 1aga antalet dr dock inte exceptionellt, eftersom de flesta medeltunga och

tunga vardtagare beviljas sjukhems- eller dlderdomshemsboende.

Tabell 3.17 Genomsnitt for beviljad hemtjéinst per kategori av virdberoende

Handlédggare Litta  Medel- Medel- Tunga  Medel Standard.
liatta tunga tim/v tim/v
A 9.5 8.8 (14.0)  (23.0) 10.5 9.6

C 7.9 6.5 - - 7.6 7.1
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D 6.9 16.1 - (10.5) 8.9 9.3
E 54 7.3 (2.8) - 6.3 5.8
G 7.9 13.9 (14,3) - 11.2 9.8
J 5.9 16.0 (21.6) - 8.2 9.2
Tot. Liljeholmen 7.1 11.9 14.7 (16.8) 8.8 8.8
Samtl.distrikt 4.5 12.9 21.3 28.8 10.0 10.0

Anm. Virden inom parentes betecknar grupper med mindre dn 5 observationer. Vid standardiseringen har
celler, dar det saknas observationer ersatts med medelvardet for de 6vriga handlaggarna for motsv.

vardberoendekategori.

Man kan konstatera ett samband mellan graden av personligt vardberoende och beslutade
hemtjénstinsatser. For de flesta handldggarna 6kar den beviljade hjdlpen med
vardberoendenivan (pé ett undantag nér; de med mindre &n fem observationer ¢j
inrdknade). Skillnaderna mellan handldggarna, nér det géller omfattningen av beviljad
hemtjanst, 4r som framgatt tidigare (jfr tab. 3.8) mycket stora — fran i genomsnitt 6.3
veckotimmar for handldggare E till 11.2 timmar per vecka for handldggare G.
Standardiseringen innebér, som man kan se, en viss minskning av denna spiannvidd fran
5.8 till 9.6 veckotimmar. Medelvérdet sjunker 1 sédrskilt hog grad for handlaggare A och
G beroende pa en hdgre andel mer virdberoende vardtagare i ordinért boende och

serviceboende.

P& samma sétt som ovan har en sammanvégd jaimforelse gjorts mellan handldggarna av
fordelningen pé beviljade hemtjinstinsatser under antagandet att alla har samma
vardberoendefordelning. Tabell 3.18 nedan visar den sammanlagda effekten efter en
sadan standardisering med avseende pd virdberoendeklass. ”Totalt Liljeholmen™ avser

hir endast de sex handldggare som ingér 1 analysen.

Tabell 3.18. Beviljade hemtjinstinsatser per handlaggare efter

standardisering av virdberoende, timmar per vecka
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Hand- 1-2 3-5 6-10 11-20 21-40 40- N
Liaggare tim/v tim/v  tim/v  tim/v  tim/v  tim/v

A 29.6 21.9 21.6 18.2 1.3 7.4 15
C 32.8 15.4 17.3 29.9 4.6 0.0 26
D 19.7 17.9 21.7 31.9 8.7 0.0 35
E 29.3 22.0 25.7 224 0.6 0.0 15
G 12.3 17.4 24.4 36.1 9.8 0.0 29
J 25.8 17.7 12.6 36.7 7.2 0.0 39
Tot. Liljeholmen  25.1 18.2 18.2 321 5.7 0.6 159
Samtl. stads- 11.7 34.3 18.3 22.4 11.7 1.7 2361
Delar/distrikt

Sammanfattningsvis kan man konstatera att liksom vid tidigare unders6kningar
standardiseringen for skillnader i vardberoendefordelning inte nimnvirt paverkar
skillnaderna 1 tilldelning av insatser. Klyftan mellan den som beviljat mest och den som
beviljat minst dr ungefar lika stor efter det att hénsyn tagits till olikheterna i

vardberoende hos de undersokta personerna. Det dr alltsa andra faktorer som spelar in.

4. Diskussion och slutsatser

Syftet med undersdkningen av bistindsbedomningen 1 Liljeholmen har varit att studera
hur olika faktorer paverkar bistindsbedomningen och om det finns skillnader i denna
mellan olika handldggare. Genom att tidigare undersokningar genomforts med samma

metodik i andra distrikt/stadsdelar dr det genom studien ocksa mojligt att se om
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bistdndsbedomningen i Liljeholmen skiljer sig fran dessa i ndgra avseenden.

Undersokningen i Liljeholmen tog relativt lang tid att genomfora men bedéms ha god
kvalitet. Sammanlagt deltog tio handldggare 1 registreringen. For fyra av dessa var
emellertid antalet registrerade drenden sa lagt att det inte var mojligt att ta med dem i de

analyser som syftar till att belysa skillnader i bistdindsbedomningen mellan handldggarna.

Som helhet kan man konstatera att det med vissa undantag rdder god dverensstimmelse
mellan resultatet av denna undersdkning och de foregiende som Aldrecentrum
genomfort av samma slag. Sdlunda dverensstimmer andelarna som beviljats olika
boendeformer mycket vil med genomsnittet for tidigare undersokningar med undantag
for att ndgot fler &n tidigare beviljats stodinsatser i ordinirt boende utan hemtjénst En

osidkerhetsfaktor dr dock det forhdllandevis stora bortfallet nir det géller boendeform.

Fordelningen pa beslutad vardniva ér i Liljeholmen-undersdkningen mer koncentrerad
till de mellanliggande vardnivaerna dn genomsnittet for tidigare undersdkningar. Det ar
betydligt farre personer, som har fatt beslut om vardniva 8 eller vardniva 1-2 och omvint
betydligt fler som tilldelats vardniva 3-7 dn genomsnittligt. Det &r ocksé farre personer

som fatt avslag.

Den genomsnittliga beviljade insatsen av hemhjilp i ordinért boende och
serviceboende dr ndgot lagre dn genomsnittet for de tidigare undersdkningarna. En
nagot mindre andel 4n genomsnittligt av de undersdkta personerna har beviljats
insatser pd kviéllar och betydligt farre nattetid. Andelen som fétt beslut om
hemvérdsbidrag dr ocksé lagre dn genomsnittet for tidigare undersokta stadsdelar och

distrikt.

De observerade avvikelserna mot genomsnittet for tidigare undersékningar skulle kunna
bero péd en annan sammansittning av de undersokta personerna. Nagot fler i Liljeholmen

dn 1 staden 1 stort bodde 1 bostdder med kvalitetsbrister och bostdderna hade en nigot
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samre tillganglighet. Det sociala stodet frdn anhoriga och andra nérstdende lag dock pé

samma niva med vad som i genomsnitt tidigare uppmatts.

Bortfallet i registreringen av virdberoendet var i Liljeholmen-undersokningen lagt, men
det var relativt stor avvikelse mellan handldggarnas beddmning och kontroll-
bedomningen. For samtliga handldggare innebar avvikelsen att kontrollbedémaren —
som genomsnitt riknat — angav ett lagre vardberoende &n handldggaren. Vardberoende-
fordelningen 6verensstimde mycket vél med tidigare registrerade virden. Drygt 23% av
vardtagarna klassificerades som medeltunga eller tunga jamfort med 22% vid tidigare
undersokningar. De uppmétta genomsnittsvirdena for de olika ASIM-variablerna stimde
ocksa vil med genomsnittet for de tidigare unders6kningarna — endast nér det giller
funktionsnedsittning kan en mindre avvikelse uppat noteras. Aven genomsnittsvirdet for

Katz-index dverensstdmde i stort sett med tidigare genomsnitt.

Som foljd av de konstaterade avvikelserna bedomdes det nodvéndigt att korrigera
vardberoendemétningen. Detta gjordes for fem av de sex handldggare, som hade
tillrackligt manga registrerade drenden for analys av bistandsbedémningen. Till skillnad
frén tidigare undersokningar korrigerades bedomningen dven for handldggare, dar
avvikelsen inte var signifikant, i syfte att fa en mer rittvisande jaimforelse.

Efter korrigering pé basis av kontrollbedomningen minskade det genomsnittliga
vardberoendet och andelen tunga och medeltunga vérdtagare sjonk fran 23 till 13%. En
effekt av att korrigera vardberoendebeddmningen pa detta sétt &r att tilldelningen av
insatser i forhéllande till behoven framstar som ndgot mer generds dn den annars skulle
ha varit. Det dr dock virt att framhalla att korrigeringen dr avsedd att mdjliggdra en
rattvisande analys av skillnader mellan handlaggarna i bistandsgivningen. Man kan inte
utgd frin att kontrollbeddmningen &r mer “rétt”. Dennas funktion dr enbart att fungera

som ett riktmarke mot vilket de andra bedomningarna sedan kan jamforas inbordes.

En uppdelning av bistdndsbesluten avseende boendeform pé de olika
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vardberoendekategorierna foranleder ingen annan slutsats 4n den som framforts ovan
Overensstimmelsen med genomsnittet for tidigare undersdkningar ir god for alla
vardberoendekategorier. Ocksé placeringen pa vardniva stimmer i stort sett med tidigare
undersdkningar, men det kan noteras att i samtliga kategorier betydligt fler 4n
genomsnittligt tilldelats vardnivéa 6-7 samt att - for de tva léttare kategorierna - farre
beviljats insatser pa de ldgsta virdnivaerna. Vidare har betydligt farre personer i samtliga
kategorier — men i sédrskilt hog grad de tunga véardtagarna - tilldelats vardniva 8. Den
genomsnittliga insatsen av hemtjénst métt i timmar per vecka ligger 1 Liljeholmen-
studien ldgre dn genomsnittligt for samtliga vardberoendekategorier utom de litta, dar
man beviljat betydligt store insatser. Skillnaderna i beviljad insats mellan de olika
vardberoendekategorierna dr darigenom betydligt mindre 4n vad som tidigare uppmdtts

som genomsnitt.

Sammanfattningsvis kan man alltsd konstatera att undersdkningen i Liljeholmen, totalt
sett, gett resultat som inte avviker anmérkningsvirt fran tidigare undersdkningar av

beviljade vérdinsatser i relation till vardberoendet.

Det andra syftet med undersokningen var att klargora eventuella skillnader 1
bistdndsbedomningen mellan handldggarna. Som ndmndes i inledningen av denna
rapport visade tidigare undersdkningar av bistdndshandldggningen i stadsdelarna
Soderled, Hornstull med flera att det fanns stora skillnader mellan handldggarnas
beddmningar, som inte kunde relateras till motsvarande skillnader i vardtagarnas
vardberoende eller andra kénda faktorer som kunde antas paverka bistindsbesluten. Den
undersdkning, som nu gjorts i1 Liljeholmen, visar ocksé att det finnsstora skillnader 1
bistandsbedomningen mellan de enskilda handldggarna, men skillnaderna forefaller hér
ha mindre omfattning och ar — till skillnad frén de flesta av de tidigare undersdokningarna

— statistiskt sdkerstdllda endast pa 10%-nivan9.

9 Detta innebér att sannolikheten for att de noterade skillnaderna skulle vara ett resultat av slumpen &r
mindre 4n en tiondel. I tidigare undersdkningar har motsvarande sannolikhet varit mindre &n 5%.
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Dock dr det 4nda fraga om en betydande variation. Nér det géller boendeform for
beviljad vérdinsats varierade andelen som beviljats sjukhemsboende mellan
handldggarna frén 0 till 23 procent. Andelen, som fétt serviceboende, varierade fran 4 till
38 procent och andelen som fétt sig tilldelad hjilp i ordinért boende frén 42 till 79
procent.

Besluten rorande vardniva uppvisade ett liknande variationsmonster. Andelen som
beviljats ndgon av de tre hdgsta nivaerna (6 - 8), vilket innebér hjélp dtminstone flera
ganger varje dag, skilde mellan som ldgst 17 procent och som hogst 48 procent. En
handléggare beviljade insatser hogst tva génger 1 veckan 1 12% av fallen, en annan for en

tredjedel.

Omfattningen av beviljad hemtjinst skilde sig ocksa i hog grad mellan handldggarna. En
handlaggare tilldelade sex av tio av de, som beviljats hjdlp i ordinirt boende eller
serviceboende, mer dn 10 timmar hemtjénst per vecka, medan en annan endast tilldelade
hjélp av sa stor omfattning till mer 4n drygt en fjardedel. Skillnaderna i tilldelning
avspeglas ocksé i medelvirdet, som varierade mellan 6.2 och 11.3 timmar per vecka.
Stora skillnader kunde vidare noteras nér det géller andra insatser i eget boende som
exempelvis hjilp kvéllar (variation fran 4% till 33%), hjalp natter (fran 0% till 11%) och
demensverksamhet (lagst 0% och hogst 12%).

I den diskussion av olika tdnkbara forklaringar till olikheterna i bistdndsbedomningen,
som forts i rapporterna fran de tidigare undersdkningarna, konstaterades att tilldelningen
av olika insatser maste bestimmas utifran den sdkandes behov. Forutom det personliga
vardberoendet influeras detta ocksé av andra faktorer som bostadens egenskaper,
tillgdngligheten till alternativa hjilpinsatser mm. P4 samma sétt som i de tidigare
undersokningarna har i denna studie ett antal olika férhallanden registrerats som skulle
kunna inverka pa behovsbeddmningen. De mest betydelsefulla avser det personliga
vardberoendet, som uppskattats dels genom ASIM-metoden, dels genom Katz ADL-

index. Dessa metoder har tidigare genomgéende gett samstimmiga resultat och
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resultaten har d& presenterats utifrin ASIM-index, som ger en mer fullstindig

beskrivning av det personliga vardberoendet.

I rapportens tabellbilaga redovisas tabeller for varje vrdberoendeklass (ldtta, medellétta,
medeltunga och tunga ) dver fordelningen pa boendeform for beviljad vardinsats,
vardnivé och tilldelade veckotimmar hemtjénst. Dessa vdrden har sedan utnyttjats som
underlag for att berdkna en standardiserad fordelning for varje handlédggare, d v s den
fordelning av besluten handlaggarna skulle haft om férdelningen pd vardberoendeklasser

hade varit densamma for alla handldggare.

Liksom vid de tidigare undersokningarna kan man nu konstatera att skillnaderna i hog
grad kvarstar dven efter det att en sddan standardisering for skillnader i vardberoende har
gjorts. Trots att det varit friga om ganska avsevérda skillnader i vardberoende-
fordelningen mellan de olika handldggarna racker alltsd dessa skillnader — liksom vid
tidigare undersokningar — inte till for att forklara skillnaderna i bistdindsbedomning.
Fortfarande efter standardisering for vardberoendet varierar andelen som beviljats
sjukhemsboende fran 2 till 13 procent, andelen som beviljats vardniva 6-8 frén 6 till 37
procent och medelantalet veckotimmar hemtjénst fran 5.8 till 9.8. Standardiseringen har
salunda i vissa fall lett till en viss minskning av skillnaderna, men i andra fall till en
Okning. Variationen i bistdndsbesluten synes kvarstd dven efter hiansyn tagits till

skillnader i vardberoende hos de undersokta personerna.

Fragan dr da om det finns andra behovsrelaterade faktorer, som kan ha péverkat
bistandsbedomningen. Liksom i tidigare undersdkningar registrerades forutom
vardberoendet ocksa tidigare boendeform, vdrdniva och beviljad hemtjénst, alder,
kon, ensam/samboende samt brister i omgivningen sdsom bostadens kvalitet och
tillgdnglighet samt socialt stod. Dessa data har p4 samma sétt som i dessa
undersokningar bearbetats med hjilp av s.k. lineér regressionsanalys i syfte att
undersdka samband mellan dessa variabler och resultatvariablerna. I tabell 5.4 — 5.6 1

tabellbilagan redovisas resultaten avseende beviljad vardniva, beviljat antal



47

Stiftelsen Stockholms lidns Aldrecentrum
Bistandsbeslut i Liljeholmen

Lagergren 2002

hemtjénsttimmar samt —utdver tidigare undersokningar av enskilda stadsdelar -
beviljat boende med heldygnsomsorg (for definitioner av variabler mm se
Aldrecentrum rapport 1996:8). Till skillnad frén tidigare undersdkningar visar
emellertid dessa analyser inga signifikanta skillnader i resultat mellan

bistindshandldggarna pa 5%-nivan.

De faktorer som enligt analysen mest paverkar beddmningen av erforderlig vardniva
ar det personliga vardberoendet och — oberoende hédrav — det tidigare
bistandsbeslutet. Av de olika delfaktorerna inom vardberoendebedémningen ar det
framforallt funktionsnedsattning, rorelsehinder och dement beteende som paverkar
den beslutade vardnivan. Inga andra variabler — kon, hog alder, ensamboende, déligt
socialt stdd, bostadens tillganglighet — paverkar statistiskt signifikant

vardnivabeslutet.

Aven tilldelningen av hemtjinsttimmar bestéims i forsta hand av tidigare beslut och
personligt vardberoende. Funktionsnedséttningen dr dven hir den viktigaste
behovsvariabeln under det att demens inte synes paverka timtilldelningen. Om det
tidigare beslutet inte tas med 1 analysen far ensamboende en stark inverkan. Att denna
variabel ”forsvinner” da det tidigare beslutet tas med som ténkbar forklaring, beror
forstds pa att ensamboendet redan paverkat det tidigare beslutet. Funktions-

nedsdttningen daremot kan ha forvirrats sedan foregéende beslut.

Beslut om boende med heldygnsomsorg paverkas enligt regressionsanalysen likasa
mest av vardberoendet, men hir r det i forsta hand demens som &r den viktigate
delkomponenten. Aven bostadens tillginglighet inverkar signifikant, men inga andra

av de analyserade variablerna.

Antalet drenden per handléggare har i Liljeholmsundersékningen varit ldgre dn



48

genomsnittligt vid tidigare undersokningar (28 jamfort med 39) och dessutom betydligt
mer ojimnt fordelat. Efter uteslutning av de fyra handldggare som registrerat mindre dn
15 drenden dr dock genomsnittsantalet drenden per handldggare i niva med tidigare.
Antalet drenden har varit for 1agt for att regressionsanalysen skulle kunna pavisa
statistiskt signifikanta avvikelser mellan handldggarna (pa 5%-nivan), trots att det funnits
klara indikationer pd avvikelser. Eftersom sddana statistiskt sékerstillda avvikelser
kunnat konstateras i tidigare undersokningar med ungefar lika manga observationer
maste man dock dra slutsatsen, att avvikelserna i detta fall varit relativt sett mindre.
Liljeholmen forefaller alltsd ha uppnatt en ndgot hogre samstammighet i
bistdndsbeddmningen 4n tidigare undersokta stadsdelar/distrikt. Detta utesluter inte att
samstdmmigheten skulle kunna forbéttras ganska avsevirt genom en hogre

uppmérksamhet hirpa och med tydligare normer for bistindshandldggningen.
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Tabeller
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Tabell 5.1 Viardberoende och boendeform for beviljad vardinsats per
handliggare

A: Litt virdberoende och boendeform for beviljad virdinsats per handliggare

Handléiggare Ordiniir Vanligt Service- Alder- Sjukher % N
boende boende hus domshem
utan med
hem- hem-

tjdnst  tjinst

A 30,0 70,0 0,0 0,0 0,0 100 10
C 9,1 72,7 18,2 0,0 0,0 100 22
D 14,7 67,6 17,6 0,0 0,0 100 34
E 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100 6
G 6,3 62,5 31,3 0,0 0,0 100 16
J 0,0 80,6 19,4 0,0 0,0 100 31
Tot. Liljeholmen 7,5 56,7 22,4 6,0 7,5 100 127
Samtl. stadsdelar/ 7,2 71,6 20,3 0,5 0,5 100 1296
distrikt

B: Medellitt vardberoende och boendeform for beviljad vardinsats per
handliggare

Ordiniir Vanligt Service- Alder- Sjukhem % N
Handlaggare boende boende hus domsher

utan med

hem- hem-

tjanst  tjinst

A 0,0 80,0 0,0 20,0 0,0 100 5
C 12,5 62,5 25,0 0,0 0,0 100 8
D 6,7 66,7 6,7 13,3 6,7 100 15
E 0,0 71,4 28,6 0,0 0,0 100 7
G 7,7 30,8 61,5 0,0 0,0 100 13
J 10,0 60,0 0,0 0,0 30,0 100 10
Tot. Liljeholmen 7,5 56,7 22,4 6,0 7,5 100 67
Samtl.stadsdelar/ 3,9 62,9 21,6 4,4 7,2 100 1041

distrikt
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C: Medeltungt vardberoende och boendeform for beviljad vardniva per
handliaggare

Handléiggare Ordiniirt Vanligt Service- Alder- Sjukhem % N
boende boende hus domshen
utan med
hem- hem-

tjdnst  tjinst

A 66,7 0,0 0,0 0,0 33,3 100,0 3
C 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 1
D 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 3
E 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 1
G 0,0 50,0 0,0 25,0 25,0 100,0 4
J 0,0 50,0 50,0 0,0 0,0 100,0 2
Tot. Liljeholmen 20,0 20,0 20,0 6,9 33,3 100,0 15
Samtl. stadsdelar/ 2,0 37,3 23,6 8,9 28,2 100,0 407
distrikt

D: Tungt virdberoende och boendeform for beviljad viardinsats per handliggare

Handliggare Ordiniirt Vanligt Service- Alder- Sjukhem % N
boende boende hus domshen
utan med
hem- hem-

tjdnst  tjinst

A 0,0 0,0 50,0 50,0 0,0 100,0 2
C 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 1
D 0,0 33,3 0,0 0,0 66,7 100,0 3
E - - - - - - 0
G 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 1
J 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 1
Tot. Liljeholmen 0,0 12,5 12,5 12,5 62,5 100,0 8
Samtl. stadsdelar 0,0 21,7 12,3 8,7 57,2 100,0 138

distrikt



52

Tabell 5.2 Vardberoende och beviljad viardniva per handliggare

A: Litt vardberoende och beviljad viardniva, klasser i %

Handléiggare 0 1-2 3-5 6-7 8 % N

A 0,0 72,7 27,3 0,0 0,0 100,0 11
C 0,0 429 47,6 9,5 0,0 100,1 21
D 6,1 33,3 54,5 6,1 0,0 99,9 33
E 0,0 33,3 66,7 0,0 0,0 100,0 6
G 6,3 25,0 62,6 6,3 0,0 100,0 16
J 3,0 27,2 63,7 6,1 0,0 100,0 33
Tot. Liljeholme 3,1 38,2 53,4 5,4 0,0 100,0 131
Samtl. 7,7 55,4 35,0 1,0 0,7 100,0 1296
stadsdelar/

distrikt

B. Medelliitt virdberoende och beviljad vardniva, klasser i %

Handliggare 0 1-2 3-5 6-7 8 % N

A 0,0 0,0 80,0 0,0 20,0 100,0 11
C 0,0 22,2 33,3 44,4 0,0 100,0 9
D 0,0 0,0 333 61,1 5,6 100,0 18
E 0,0 25,0 75,0 0,0 0,0 100,0 8
G 0,0 53 474 47,4 0,0 100,0 19
J 0,0 0,0 60,0 40,0 0,0 100,0 10
Tot. Liljeholmen 0,0 7,7 48,6 39,8 3.8 100,0 78

Samtl. stadsdelar 3,5 12,2 62,6 11,2 10,4 100,0 1041
distrikt
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C: Medeltungt vardberoende och beviljad vardniva, klasser i %

Handliggare 0 1-2

A 0,0 33,3
C 0,0 0,0
D 0,0 0,0
E 0,0 0,0
G 0,0 0,0
J 0,0 0,0
Tot. Liljeholmen 0,0 9,5
Samtl. stadsdelar 0,7 2,2
distrikt

3-5

0,0
0,0
0,0
100,0
40,0
0,0
19,1
36,3

6-7

50,0
100,0
50,0
0,0
20,0
100,0
47,6
25,8

16,7
0,0
50,0
0,0
40,0
0,0
23,8
35,0

D: Tungt virdberoende och beviljad virdniva, klasser i %

Handliggare 0 1-2

A 0,0 0,0
C 0,0 0,0
D 0,0 0,0
E 0,0 0,0
G 0,0 0,0
J 0,0 0,0
Tot. Liljeholmen 0,0 0,0
Samtl. stadsdelar 0,0 0,7

distrikt

3-5

25,0
0,0
33,3
0,0
0,0
0,0
14,3
13,1

6-7

75,0
0,0
33,3
100,0
100,0
100,0
71,5
22,5

0,0
100,0
33,3
0,0
0,0
0,0
14,3
63,8

%

%

100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0

100,0
99,9
99,9

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

W — AN

407

—_ N W = N

138
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Tabell 5.3 Viardberoende och beviljade hemtjiinstinsatser per
handliggare

A: Litt virdberoende och beviljade hemtjéinstinsatser

Hand- 1-2 3-5 6-10 11-20 21-40 40- N
liggare tim/v  tim/v tim/v  tim/v  tim/v  tim/v

A 44,4 22,2 11,1 11,1 0,0 11,1 9
C 35,0 15,0 10,0 35,0 5,0 0,0 20
D 29,6 25,9 18,5 25,9 0,0 0,0 27
E 333 16,7 33,3 16,7 0,0 0,0 6
G 15,4 23,1 30,8 23,1 7,7 0,0 13
J 38,7 19,4 16,1 25,8 0,0 0,0 31
Tot. 35,3 21,6 17,2 23,3 1,7 0,9 116
Liljeholmen

Samtl. 20,7 53,8 15,7 8,3 1,6 0,0 1152
stadsdelar/

distrikt

B: Medelliitt virdberoende och beviljade hemtjéinstinsatser

Hand- 1-2 3-5 6-10 11-20 21-40 40- N
laggare tim/v  tim/v tim/v  tim/v  tim/v  tim/v

A 0,0 25,0 50,0 25,0 0,0 0,0 4
C 33,3 16,7 33,3 16,7 0,0 0,0 6
D 0,0 0,0 28,6 42,9 28,6 0,0 7
E 25,0 25,0 12,5 37,5 0,0 0,0 8
G 7,1 7,1 7,1 64,3 14,3 0,0 14
J 0,0 16,7 0,0 66,7 16,7 0,0 6
Tot. 11,8 15,7 15,7 43,1 9,8 3,9 51
Liljeholmen

Samtl. 3,7 19,3 24,4 36,5 14,3 1,7 914
stadsdelar/

distrikt
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C: Medeltungt virdberoende och beviljade hemtjéinstinsatser

Hand- 1-2 3-5 6-10 11-20 21-40 40- N
liggare tim/v  tim/v  tim/v  tim/v  tim/v  tim/v
A 0,0 0,0 0,0  100,0 0,0 0,0 1
C - - - - - - 0
D - - - - - - 0
E 0,0  100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1
G 0,0 0,0 50,0 50,0 0,0 0,0 2
J 0,0 0,0 50,0 0,0 50,0 0,0 2
Tot. 0,0 14,3 42,9 28,6 14,3 0,0 7
Liljeholmen
Samtl. 2,0 6,5 9,4 354 40,7 6,1 248
stadsdelar/
distrikt

D: Tungt vardberoende och beviljade hemtjéinstinsatser
Hand- 1-2 3-5 6-10 11-20 21-40 40- N
laggare tim/v  tim/v  tim/v  tim/v  tim/v  tim/v
A 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 1
C - - - - - - 0
D 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 1
E - - - - - - 0
G - - - - - - 0
J - - - - - - 0
Tot. 0,0 0,0 0,0 50,0 50,0 0,0 2
Liljeholmen
Samtl. 2,1 0,0 8,5 19,1 51,0 19,1 47
stadsdelar/

distrikt
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Tabell 5.4 Regressionsanalys avseende beviljad vardniva

Variabel

Intercept

Tidigare vardniva
Kon

Alder 74 - 85
Alder 85 -
Boende

Socialt stod
Bostadstillgénglighet
Funktionsformaga
Rorelsehinder
Inkontinens
Otrygghet
Dement beteende
Handldggare A
Handlidggare C
Handldggare D
Handlédggare E
Handldggare G
Handlidggare J

Paramete T-virde

r-estimat
1.65 2.89
0.16 4.18
-0.14 -0.74
-0.29 -1.05
-0.33 -1.16
0.29 0.97
0.05 0.18
0.26 1.53
1.88 8.52
0.96 4.60
0.08 0.31
0.41 1.44
0.76 2.65
0.12 0.29
0.60 1.57
0.67 1.92
0.40 0.89
0.43 1.18
0.44 1.23

Signifikans

K3k

Hokskok

skoksksk
ke sk ok

skoksk

kK

P-virde

0.0043
<0.0001
0.4597
0.2943
0.2465
0.3348
0.8610
0.1286
<0.0001
<0.0001
0.7564
0.1509
0.0087
0.7695
0.1167
0.0556
0.3721
0.2396
0.2218
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Tabell 5.5 Regressionsanalys avseende beviljat antal hemtjinsttimmar

Variabel Paramete T-virde Signifikans  P-virde
r-estimat

Intercept -4.73 -0.70 0.4868
Tidigare beviljad hemtjénst 0.77 6.39 okt <0.001
Kon 0.16 0.08 0.9402
Alder 74 — 85 -2.40 -0.66 0.5143
Alder 85 - 0.00 0.00 0.9977
Boende 4.28 1.35 0.1806
Socialt stod -0.32 -0.13 0.8967
Bostadstillgédnglighet -1.15 -0.62 0.5363
Funktionsformaga 7.08 3.29 *x 0.0016
Rorelsehinder 3.82 1.62 0.1097
Inkontinens -0.16 -0.04 0.9960
Otrygghet 5.95 1.33 0.1892
Dement beteende 0.31 0.08 0.9391
Handldggare A -4.26 -0.92 0.3606
Handliaggare C -2.64 -0.67 0.5066
Handldggare D -0.75 -0.20 0.8445
Handldggare E -1.19 -0.23 0.8224
Handldggare G -2.57 -0.63 0.5303

Handlaggare J -1.96 -0.54 0.5944
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Tabell 5.6 Regressionsanalys avseende beviljat boende med

heldygnsomsorg

Variabel

Intercept

Kon

Alder 74 - 85
Alder 85 -
Boende

Socialt stod
Bostadstillgénglighet
Funktionsformaga
Rorelsehinder
Inkontinens
Otrygghet
Dement beteende
Handldggare A
Handliaggare C
Handldggare D
Handlaggare E
Handldggare G
Handlaggare J

Paramete T-virde

r-estimat
-0.13 -1.22
0.01 0.35
-0.07 -1.28
-0.03 -0.55
0.05 0.98
-0.01 -0.23
0.07 2.21
0.03 0.72
0.11 2.85
0.11 2.34
-0.03 -0.49
0.32 6.10
-0.04 -0.53
-0.01 -0.07
0.05 0.82
-0.07 -0.93
-0.02 -0.29
0.01 0.13

Signifikans

k3

koK skok

P-virde

0.2254
0.7280
0.2012
0.5822
0.3279
0.8221
0.0284
0.4712
0.0047
0.0202
0.6237
<0.0001
0.5962
0.9413
0.4129
0.3555
0.7702
0.8969
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Bilaga 1. ASIM-metoden: Blankett och anvisningar for ifyllande

Administrativa uppgifter

L.Lépnummer 2.Stadsdelsnr | 3. Datum 4.Handldggare 5.Kod
Personuppgifter
6.Fodelse 7.Ko6n 8.Civil- 9.Ensam/
ar/mén stand sambo
Piagiaende insatser
10.Vard- 11.Hemtj 12a.Hjélp |[12b.Hjéalp | 12c. Dag- 12d.Demens- 12e. Avlast- | 12f. Hem-
niva t/v kvillar nitter verksamhet | dagvard ning/vaxelvérd| vardsbidrag
12g. Larm 13. Boende- 14a. Akut- 14b. Ger.
form sjukhus klinik
Nu beslutade insatser
15.Vérd- 16.Hemtj 17a.Hjéalp |[17b.Hjélp |17c. Dag- 17d. Demens- | 17e. Avlast- | 17f. Hemvards-
niva t/v kvillar nétter verksamhet | dagvard ning/véxelv | bidrag
17g. Larm 18. Boende- | 19. Korttids-
form boende
Brister i omgivningen
20.Bostadens 21. Tillgdng- 22. Socialt
kvalitet lighet stod
Personligt vardberoende
23.Funkt. 24 Rorelse- 25. Inkonti- 26.0trygghet 27 .Dement 28. Katz ADL
nedséttn hinder nens beteende
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Anvisningar for bistindshandliggaren for ifyllande av blanketten for
vardtyngdsmétning enligt ASIM-metoden

Siffrorna hanvisar till kolumnerna i1 blanketten

Administrativa uppgifter.

1. Lopnummer

2. Stadsdelsnr
3. Datum

4. Handlaggare

5. Kod

Personuppgifter
6. Fodelsedatum
7. Kon

8. Civilstand

9. Ensam/sambo

Pagiende insatser

10. Vardniva

11. Hemtjénst t/v

Ifylls inte av
handldggaren

Stadsdelsnummer
Datum f6r beslutet/vardtyngds-méatningen

Handlidggarens
namn/signatur

Fyrsiffrig kod. Stadsdelsnr +handldggarens nr
1:sta och 2:dra siffran anger stadsdel

3:dje och 4:de siffran anger handlaggarens nr
ex. 1101 och 1102

Anger ar och ménad, ex f6dd i nov. 1918 blir 1811
Kon

G=gift, G=ogift,
A=iinka/inkling,.
S=franskild

S=sammanboende, E=ensamboende

Ifylls med siffra vardnivaer 1 - 8 enligt Aldreomsorgen
Sthlms stad, 0 = ingen hjélp

Ifylls med antal timmar per vecka som personen tidigare
beviljats. Om hjélpen getts av tva personer dubblas tiden.
Kvills- och nattpatrull ska ingd i den berdknade tiden.
Tiden for ev beviljat hemvérdsbidrag ska inga i den
berdknade tiden. Antal timmar ifylls inte vid nivéa 0 och vid
boende med heldygnsomsorg,
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12. Tillaggsuppgifter/ Hiér noteras med kryss under resp rubrik om personen far
hemtjénst under kvéllar och /eller nitter, dagvard,
dagverksamhet, hemvérdsbidrag mm. enligt f6ljande:
12 a = hjélp kvill;12 b = hjilp
natt;12 ¢ = dagverksamhet;12 d =
demensdagvérd;12 e =
avlastning/véxelvéard;12 f =
hemvérdsbidrag; 12 g =larm
13. Boendeform Hir anges med sifferkod den boendeform som personen har
haft
0 = vanligt boende utan hemtjanst
1 = vanligt boende med hemtjanst
2 = serviceboende/servicehus
3 = alderdomshem/gruppboende
4= sjukhem
14a. Akutsjukhus Hér anges med A om personen vistas pa eller kommit hem
fran akutsjukhus
14b.Geriatrisk klinik Har anges med G om personen vistas pé eller kommit hem
fran geriatrisk klinik
Nu beslutade insatser/vard
15. Vérdniva Ifylls med siffra, avgiftsvardnivd 1 - 8 enligt

Aldreomsorgen Sthlms stad, 0= ingen hjilp

16. Hemtjénst t/v Ifylls med antal timmar per vecka som personen nu
beviljas. Om hjélpen ges av tvad personer dubblas tiden.
Tiden for kvélls- och nattpatrull ingér i den berdknade tiden
liksom tiden for ev beviljat hemvardsbidrag, Antal timmar
ifylls inte vid niva 0 eller vid boende med heldygnsomsorg.
17. Tillaggsuppgifter Hér noteras med kryss under resp rubrik om personen fér
hemtjdnst under kvillar och/eller nétter dagvard.
dagverksamhet, hemvérdsbidrag mm enligt f6ljande
17a = hjalp kvill
17b = hjdlp natt
17¢ = dagverksamhet
17d = demensdagvard
17e = avlastning/viaxelvéard
17f = hemvardsbidrag
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18. Boendeform

19. Kortidsboende

Brister i omgivningen

20. Bostadens kvalitet

nedanstidende

Kvalitetskriterier

21. Tillginglighet

trappsteg)

17g =larm

Hir anges med sifferkod den boendeform som personen har
eller genom bistdndsbeslut kommer att fa.

0 = vanligt boende utan hemtjénst

1 = vanligt boende med hemtjénst

2 = serviceboende, servicehus

3 = alderdomshem/gruppboende

4 = sjukhem

Hér noteras med kryss om personen beviljas plats pa

kommunalt korttidsboende.

Noteringar av bostadens kvalitet gérs med sifferkod (endast
for personer som bor i vanligt boende eller serviceboende
dvs boendeformerna 0, 1 eller 2.) For samtliga noteringar

géller att det finns fyra nivéer (0-3) dér O betyder "inga

problem" och 3 "mycket stora problem" enligt
kod:
3 = mycket délig bostad. (saknar minst fyra av
nedanstaende kvalitetskriterier)

2= dalig bostad (saknar ett av kvalitetskriterier)

1= god bostad (saknar inget kvalitetskriterium)

0= bostaden ar anpassad till det personliga behovet

- kallvatten
- varmvatten
-centralvirme
- modem spis
(el/gas)
- toalett inomhus
- dusch eller bad inomhus

Noteringar gors med sifferkod (endast for personer som bor i

eget boende eller serviceboende),

3= Dbostaden ar tillgdnglig endast for den som saknar
rorelsehinder

2= bostaden dr tillgénglig dven for personer med létta
rorelsehinder (hiss)

1= bostaden ar tillgidnglig dven for personer med relativt svara
rorelsehinder men ej for rullstolsburna (hiss, fatal

0= bostaden ir tillgénglig dven for rullstolsburna (hiss, ramp)
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22. Socialt stod

Noteringar gors med sifferkod (endast for personer som bor i
vanligt boende eller serviceboende):

3= personen &r helt eller sa gott som helt utan socialt stod

2 =personen far stod minst en géng i veckan av anhorig eller
annan (i annat hushall).

1= personen far dagligen stod av anhorig eller annan

0= personen far hjélp och stdd fran kapabel person som bor 1
samma hushall.

Personligt vardberoende

23. Funktionsnedséttning

24. Rorelsehinder

25. Inkontinens

Funktionsnedsdttningar noteras for samtliga personer i en skala
frén 0 (inget beroende) till 3 (mycket stort beroende) enligt
foljande: Bedomningarna grundas pa
formagan att klara f6ljande aktiviteter:
Matinkop, matlagning, veckostddning, handla, d&renden post
och bank, sméitvitt, bidddning, medicinering, bad och dusch,
rakning, hand- och ansiktstvitt, toalettbesok, av- och
paklddning, uppstigning/singgéende, fodointag.

3= personen &r beroende av hjilp for samtliga ovanstiende
aktiviteter

2=Dberoende av hjilp for de flesta av ovanstaende aktiviteter

1= klarar de flesta av dessa aktiviteter utan hjélp

0 =klarar samtliga aktiviteter utan hjalp

Notering om rorelsehinder gors for samtliga personer med en
siffra enligt nedanstaende:

3= personen ér rullstolsburen eller singbunden

2= personen kan rora sig inomhus med hjdlpmedel eller viss hjélp
men inte ute. (Har inkluderas rullstol om personen sjilv kan ta sig
1 och ur samt mandvrera rullstolen sjilv)

1= personen kan g& utomhus med hjdlpmedel eller viss hjélp

0 = personen kan g utan svarigheter

Notering om kontinens/inkontinens gors med sifferkod
enligt nedanstaende:

3= personen &r urin- och faecesinkontinent

2= personen har svéar urininkontinens / har kateter

1= personen har l4tt urininkontinens

0= personen é&r helt kontinent
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26. Otrygghet
Notering om oro och otrygghet/trygghet gors med
sifferkod enligt nedanstaende:
3 = personen uppvisar mycket svar oro, otrygghet eller depression
2 = personen visar svar oro, otrygghet eller depression
1= personen ér litt orolig, otrygg eller deprimerad
0 = personen har ingen oro, otrygghet eller depression

28. Dement beteende
Notering om dement beteende gors med
sifferkod enligt nedanstaende:
3 = personen visar starkt dement beteende, &r helt forvirrad
2 = personen ar tdmligen dement, ofta forvirrad
1 = personen &r ndgot oklar, ibland forvirrad
0 = personen ér helt klar
28. Katz index
Notering om personens inplacering enligt Katz index gors med bokstav enligt nedan:
A= Oberoende vid fodointag, forflyttning, toalettbesok, av- och
paklddning och badning, ir kontinent
B = beroende vid en av aktiviteterna
C = beroende vid badning och ytterligare en aktivitet
D = beroende vid badning, av- och pakladning och ytterligare en aktivitet
E = beroende vid badning, av- och pakladning, toalett-
besok och ytterligare en aktivitet
F = beroende vid badning, av- och pdklddning,
toalettbesok, forflyttninochytterligare en aktivitet
G = beroende vid samtliga sex aktiviteter
O = vriga, beroende vid minst tv aktiviteter
men ¢j klassificerbara som C, D, E eller F.
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Bilaga 2. Kontrollmiitning och korrigering av virdberoende-

bedomningen

Tabell 1 visar den genomsnittliga avvikelsen mellan handldggarnas bedomning och

kontrollmétningen, dels i absoluta tal, dels i procent for ASIM SUM2-index.

Tabell 1. Avvikelse i SUM2-index mellan handléiggarnas bedomning och

kontrollméatningen
Handliggare Genomsn. avvikelse Avvikelse i % Antal kontrollerade
absoluta tal observationer

A +0.40 + 11 5

C +0.67 + 20 9

D +0.89 + 28 9

E +0.13 + 3 8

G +1.20 +32 10

J +1.71 +63 7

Tot. Liljeholmen +0.73 +22 48

Liksom vid alla tidigare undersdkningar ger kontrollméitningen ldgre varden pa
vardberoendeindex dn bistandshandlaggarnas registrering. Matfelet kan ses som
“normalt” om genomsnittsvdrden baserade pd 48 personer avviker hogst 10 procent fran
varandra (jfr tidigare rapporter). Avvikelsen som genomsnitt for samtliga kontrollerade
personer (22%) ligger betydligt 6ver denna felmarginal. Med fem personer kontrollerade
per handldggare kan en avvikelse pad maximalt 35 % anses som acceptabel — med tio
kontrollerade personer, 25%. Handléggarna G och J faller utanfor detta osékerhets-

intervall.
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Det bedomdes fordenskull nédvéandigt att korrigera vardberoendebeddmningen for att fa
jamforbarhet. Detta har gjorts med utgangspunkt fran avvikelsen i medelvérde for
SUM2-index. Till skillnad fran vid foregadende undersokningar korrigeras emellertid nu
resultaten for samtliga handldggare (utom handliaggare E) av SUM2-vérdet sa att
medelvirdet av detta reduceras med ett approximativt lika stort virde som den
konstaterade avvikelsen mellan kontroll och registrering. Korrigeringen sker med ett
eller tvd skalsteg med borjan “nerifrdn”, dvs med de vardtagare som har de lagsta SUM2-
virdena (storre dn ett). Tabell 2 visar medelvérdet for SUM?2 fore resp. efter

korrigeringen samt differensen mellan dessa vérden.

Tabell 2. Medelvarde for SUM2-index per handliggare fore resp. efter

Korrigering

Handlaggare Medelvirde fore  Medelvirde efter  Differens
korrigering korrigering

A 5.38 5.04 -0.34

C 4.00 3.39 - 0.61

D 4.67 3.80 - 0.87

E 5.00 5.00 -0.0

G 5.38 4.17 -1.21

J 4.65 3.06 -1.59

Tot. Liljeholmen 4.70 3.86 -0.84

Genom korrigeringen fordndras rangordningen mellan handlaggargrupperna med
avseende pa vardberoendet. Det hogsta genomsnittliga vardberoendet noteras nu for A-

och E-grupperna och det lagsta for J-gruppen.
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Baksidestext

Mitningar i syfte att klarldgga om det finns systematiska skillnader mellan olika
socialdistrikt och handlaggare nir det géller bedomningen av bistdndsbehov inom
4ldreomsorgen har genomforts av Aldrecentrum i ett stort antal stadsdelar och tidigare
socialdistrikt i Stockholm. Denna rapport redovisar en ytterligare undersdkning med

samma metodik avseende bistdindsbeddmningen inom stadsdelen Liljeholmen.

Enligt undersdkningen ligger beviljade insatser i Liljeholmen pa i stort sett samma niva
som for 6vriga undersokta stadsdelar. Betydande skillnader 1 bistindsbedomningen har
pavisats mellan olika handldggare, men dessa forefaller dock i Liljeholms-
undersokningen ha ndgot mindre omfattning. Undersdkningar av detta slag kan inte svara
pa fragan om vad som dr “ritt” bistand givet vissa behov. Diremot dr det viktigt att mot
bakgrund av undersokningen diskutera riktlinjerna for bistindsbedomningen och hur de

tillimpas.



