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FORORD

Stockholms stads satsning pa brandprevention &r en viktig och angeldgen atgéard
for att forhindra risk for brand hos framfGrallt dldre med begrinsad rorlighet.
Oavsett orsaken kan mycket goras for att forhindra att brander uppstar.

Aldreférvaltningen har samverkat med Storstockholms brandférsvar i syfte att
minska antalet bostads- och dédsbrénder inom gruppen dldre personer som &r en
sarskilt utsatt grupp nér det galler bostadsbrander. Genom att sprida information
och kunskap om hur bostadsbrénder kan férebyggas i ordinért boende och genom
en “verktygslada” bestdende av en handbok och en checklista till personal inom
aldreomsorgen kan antalet bostadsbriander minskas.

Aldrecentrum har studerat hur &ldreférvaltningen och Storstockholms brand-
forsvar natt ut med information om och ckat medvetenheten kring brandskydd
hos strategiskt viktiga personer inom staden som moéter dldre 1 ordindrt boende,
samt beskrivit hur de strategiskt viktiga personerna arbetat med att nd ut med
information till dldre 1 ordindrt boende samt hur de anvénder sig av den
framtagna verktygsladan.

Ledningen har stor betydelse for hur det brandpreventiva arbetet fungerar inom
enheten. Det maéste finnas en struktur fér hur brandpreventionsarbetet ska
organiseras och for detta behévs en handlingsplan med skriftliga rutiner, hur det
praktiska arbetet ska ga till och vem som ar ansvarig for de olika aktiviteterna.
Ledningen maéaste ocksd ansvara for att samtlig personal har tillrackliga
kunskaper om brandprevention och hur informationen ska foras ut till de aldre.
Till sin hjialp kan ledningen utse en person pa enheten som kontinuerligt
uppdaterar sig pa omradet och ansvarar for att informera befintlig och ny
personal samt bestéller hem checklista, handbok och informationsbroschyr.
Ledningen bor skapa forum déir brandpreventionsarbetet regelbundet tas upp,
samt avdela tid for personalen att arbeta med brandforebyggande atgérder.

Ansvariga for denna studie har varit utredarna Jenny Osterman och Lisbeth
Hagman, Aldrecentrum. Docent Kristina Johnell har varit forskningshandledare.

Stockholm september 2014

Chatrin Engbo
Direktor

Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum
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SAMMANFATTNING

Aldrendmnden gav i februari 2011 aldreférvaltningen (AF) i Stockholms stad i
uppdrag att ta fram tydliga rekommendationer till rutiner for ékad brandpreven-
tion tillsammans med Storstockholms brandforsvar (SSBF). Bakgrunden ar att
aldre personer ar en sarskilt utsatt grupp nér det giller bostadsbréander.

Syftet med uppdraget var att skapa en hogre brandsidkerhet hos &ldre i
Stockholms stad och att medvetandegéra strategiska grupper och personer inom
aldreomsorgen samt anhdriga om dldres utsatthet vid bostadsbriander.

Malet &r att antalet bostadsbrander och dédsbrénder hos dldre ska minska och att
medvetenheten om brandrisk och kunskap om tekniska hjalpmedel ska éka hos
personalen inom aldreomsorgen.

En verktygslada 1 form av handbok och checklista for personalen samt informa-
tionsmaterial 1 form av en broschyr som riktar sig till dldre har tagits fram. Samt-
liga hemtjanstutférare oavsett regiform har erbjudits utbildningstillféllen 1 brand-
prevention.

Inom uppdraget har AF och SSBF identifierat strategiskt viktiga personer for att
na ut med information om brandprevention for éldre. Dessa personer ér personal
och forsta linjens chefer inom hemtjinst, bistidndshandliggare, vaktméstar-
service, anhorigkonsulenter och uppstkare.

Ambitionen med projektet var att anstillda som méter dldre personer som bor 1
ordinért boende ska kunna ge en tydlig och korrekt information om hur man kan
forebygga brand i bostaden. De som arbetar inom &dldreomsorgen ska kunna
identifiera personer med riskbeteende och ge dem och deras nérstdende informa-
tion och tips om atgérder for att minska risken for brand. Genom att ha kunskap
om brandprevention kan man anpassa ett skydd for den dldre, utifran dennes
beteende och behov.

Under 2012 genomfsrde AF i samarbete med SSBF en utbildning i brand-
prevention och en introduktion av de framtagna verktygen.

Aldrecentrum har p& uppdrag av AF foljt projektet. Syftet med uppfoljningen var
att beskriva hur AF och SSBF natt ut med informationen om och 6kat med-
vetenheten kring brandskydd hos strategiskt viktiga personer inom kommunen
som méter de dldre i ordinért boende. Aldrecentrum fick dven i uppdrag att
beskriva hur de strategiskt viktiga personerna arbetat med att nd ut med
informationen till de dldre och hur de anvént sig av verktygsladan.

Aldrecentrum har genomfort intervjuer med enhetschefer och omsorgspersonal
inom hemtjinsten, samt med annan personal med en strategisk viktig roll inom




aldreomsorgen, sasom bistandshandlaggare, vaktméstarservice, anhdrigkonsu-
lenter och uppsokare.

Vid uppfoljningen framkom att AF och SSBF:s utbildning var mycket uppskattad.
Informationen ansigs som ldrorik och anvindbar 1 det dagliga arbetet for att 6ka
brandsékerheten hos &ldre personer i ordindrt boende. Det framkom dock att
personalen som gatt utbildningen hade svarigheter att dela med sig av sina nya
kunskaper till sina arbetskamrater. De intervjuade upplevde inte att de hade fatt
ett tydligt uppdrag att formedla kunskaperna vidare eller hur detta skulle ga till.
Det framkom ocksa att enhetscheferna inte hade skapat nagon arena for
kunskapsspridningen.

De verktyg som AF tog fram anvénds i olika utstrickning. Bistdndshandlaggarna
hade tillgang till informationsbroschyren och limnade i de flesta fall ut den i
samband med hembestk. Vaktmastarservice, anhorigkonsulenter och uppsokare
delade ut broschyren vid hembestk och informationstraffar. Flertalet hemtjanst-
enheter bifogade informationsbroschyren tillsammans med 6vrig information som
alltid Iamnas till nytillkomna kunder.

Checklista och handbok anvindes inte av bistandshandlaggarna, vaktméstar-
service, anhorigkonsulenter eller uppsékare. Daremot anvindes checklistan av
drygt halften av utférarna; handboken dock endast av nagra fa.

Vid en av forvaltningarna hade anhérigkonsulenten och vaktméstarservice utar-
betade rutiner for det brandforebyggande arbetet. Bistandsavdelningarna uppgav
att de inte hade nagra rutiner for hur de skulle arbeta for att 6ka brandsiker-
heten hos aldre 1 ordinért boende. En av utférarenheterna hade en skriftlig
handlingsplan med rutiner for att 6ka brandsikerheten.

Vid intervjuerna gavs en enig bild av att alla som moéter dldre 1 deras hem har ett
ansvar att vara uppmaérksam pa risker som kan fororsaka brand. Daremot var
samtliga Gverens om att det ar personalen inom hemtjinsten som har bast
forutsattningar for att uppmarksamma och atgarda risker 1 den dldres hem.

Trots att AF regelbundet vid méten med hemtjanstutforarna, samt via webben
och direktutskick, fortlopande gett information om projektet framkom det att alla
utforare inte natts av information om det brandpreventiva arbetet. Utforarna
uttryckte dven en osidkerhet om hur de far tillgang till verktygen samt var de kan
bestilla materialet. AF bor darfor se 6ver sina rutiner for hur de for ut information
om brandprevention till verksamheterna. Aven utforarna bor se 6ver hur de tar
emot och sprider information inom sin organisation.




INLEDNING

Aldrendmnden gav i februari 2011 aldreforvaltningen (AF) i Stockholms stad i
uppdrag att ta fram tydliga rekommendationer och rutiner for okad brand-
prevention tillsammans med Storstockholms brandférsvar (SSBF). Bakgrunden
var att dldre personer dr en sérskilt utsatt grupp nir det géller bostadsbrander.

Syftet med uppdraget var att antalet bostads- och dédsbrander ska minska inom
malgruppen. Genom att sprida information och kunskap om hur bostadsbriander
kan forebyggas i ordindrt boende (dvs. den dldres egna bostad) och genom att
utarbeta en “verktygslada” bestdende av en handbok och en checklista till
personal inom Aldreomsorgen beriknas malet att minska antalet bostadsbrander
kunna uppnéas. Projektet “"Brandsikerhet for dldre” pagick under 2011 — 2012.
Projektet beviljades 200000 kronor i1 utvecklingsstod av Teknik for &ldre,
Hjalpmedelsinstitutet. Fran och med 2013 6vergick projektet till ett permanent
samarbete mellan AF och SSBF.

BAKGRUND

Aldre &r en riskgrupp

I Sverige intraffar arligen 25 000 — 40 000 brandincidenter. I ca 6 000 fall leder
branden till ndgon form av raddningsinsats fran raddningstjansten och i denna
grupp &r personer 65 ar eller dldre Gverrepresenterade.! Omkring 120 personer
dor arligen till foljd av bostadsbrinder. De vanligaste brandriskerna i hemmet
uppkommer pa grund av det méinskliga beteendet. Rokning 4r den enskilt
vanligaste orsaken till dédsbrander och startar oftast i sovrummet. Vanligaste
orsaken till en brand 1 bostaden ar att branden uppstar 1 koket, 1 anslutning till
spisen (Huss m fl., 2003).

Funktionsnedséttningar blir vanligare med hogre alder och med det foljer ocksa
en 6kad risk for brand i hemmet. Aven konsumtionen av mediciner som kan ge
trotthet som biverkning kan vara en riskfaktor. Studier visar att dldre med
funktionshinder och/eller kognitiv svikt &r en grupp som ar 6verrepresenterade 1
brander med dodlig utgang. 37 procent av alla avlidna &dr dldre &n 65 ar och 16
procent dr 80 ar eller dldre (Huss, m.fl., 2003). En fjardedel av branderna sker hos
personer som &r fysiskt funktionsnedsatta och funktionsnedséttning medfor
svarigheter att agera vid en brand.

! Redovisning av projektet Brandsékerhet hos aldre i Stockholms stad. DNR 605-17/2013 Statistik
framtagen av Brandskyddsforeningen, Anders Bergqvist.




Inom byggnadslagstiftningen har man foreskrivit att alla bostdder som fardig-
stéllts efter 1 juli 1999 ska ha en anordning for tidig upptickt och varning vid
brand, dvs. brandvarnare. For befintliga bostéder finns det dock ingen lag som
siger att det ska finnas brandvarnare men enligt 2 kap. 2 § lagen (2003:778) om
skydd mot olyckor ska fdgare eller nyttjanderattshavare till byggnader eller andra
anlaggningar i skilig omfattning halla utrustning for sléickning av brand och for
livraddning vid brand eller annan olycka och 1 6vrigt vidta de atgérder som behévs
for att hindra eller begransa skador till f6ljd av brand.? I en kartlédggning gjord av
SSBF framkom att det hos &ldre 1 valdigt liten utstrickning férekommer
brandsikerhetshjélpmedel. Dar dessa hjalpmedel forekommer si ar det framst 1
form av brandvarnare.3

Pa uppdrag av regeringen tog Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
(MSB) fram en nationell strategi for att stdrka brandskyddet hos enskilda
personer ar 2010. Aldre lyfts i kartldggningen fram som en prioriterad malgrupp.
Fyra strategiska atgirder presenteras:

e Kunskap och kommunikation
e Tekniska lsningar

o Lokal samverkan

o Utvérdering och forskning

Nyckelpersoner i det brandpreventiva

arbetet

Inom uppdraget har AF och SSBF identifierat strategiskt viktiga personer for att
na ut med information om brandprevention f6r dldre. Dessa &r personal och forsta
linjens chefer inom hemtjanst, bistandshandlaggare, vaktméstarservice anhorig-
konsulenter och uppstkare.

Ambitionen med projektet dr att anstillda som méter dldre personer som bor 1
ordinért boende ska kunna ge en tydlig och korrekt information om hur man kan
forebygga brand i bostaden. De som arbetar inom &ldreomsorgen ska kunna
identifiera personer med riskbeteende och ge dem och deras nirstaende infor-
mation och tips om atgirder for att minska risken for brand. Genom att ha kun-
skap om brandprevention kan man skrdddarsy ett skydd for den &ldre utifran
dennes beteende och behov.

Under 2012 genomfsrde AF i samarbete med SSBF en utbildning i brand-
prevention och en introduktion av verktygsladan (dvs. handbok och checklista).

2 SRVFS 2007:1. 2013-02-19
https://www.msb.se/externdata/rs/2b826375-9b57-44f3-b40c bb91f47ff900.pdf.

% Redovisning av projektet Brandsakerhet hos ldre i Stockholms stad. DNR 605-17/2013 Statistik
framtagen av Brandskyddsforeningen, Anders Bergqvist.
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Utbildningen fortlopte vid nio tillfallen under varen med en fortsattning under
hosten 2012. Efter att utbildningarna avslutats var forhoppningen att samtliga
chefer (forsta linjens) och s manga som mgjligt av omvardnadspersonalen ut-
bildats, dock minst tva fran respektive enhet. Bistandshandlaggare, vaktméstar-
service, anhdrigkonsulenter och uppsokare informerades om brandprevention och
verktygsladan under varen och hosten 2012. Under varen 2013 erbjods dven
dessa att delta vid utbildning och genomgang av verkstygsladan.

Inom ramen for uppdraget utarbetades nedanstiende rutiner i samarbete mellan
AF och SSBF:

e Stockholms Trygghetsjour ansvarar for kontroller och vid behov utbyte av
batterier 1 brandvarnare 1 samband med installation av trygghetslarm.

e Nir en genomgang av checklistan ar gjord ska detta registreras 1 stadens
sociala dokumentationssystem, ParaSol.

e Vid ett brandtillbud ska AldreDirekt bli kontaktade av SSBF och de ska i
sin tur meddela den stadsdelsforvaltnings bestéllarenhet dér incidenten
intraffat. En bistandshandliggare ska da ta kontakt med den &ldre sa att
hjalp- och stodinsatser vid behov kan séttas in eller foljas upp.

Verktyg for personalen

Aldreforvaltningen har utformat en verktygslada for personalen som méter de
aldre 1 ordinért boende. Verktygsladan ska vara ett hjalpmedel for att identifiera
risker for brand i den &ldres hem. Verktygsladan innehaller en handbok
“"Upptédck! Larma! Utrym!” och en checklista “Brandsdkerhet for dldre i
Stockholms stad” (bilaga 1).

Checklistan bestar av 22 fragor och tédcker omraden som upptéckt av brand,
majlighet att slicka, forebygga brand pa spisen, glomda ljus, rokning eller fel pa
teknisk utrustning. I checklistan finns ocksa majlighet att anteckna vad som ska
atgérdas och vem som bor atgérda en brist eller risk 1 den dldres hem. Handboken
ska ses som ett stod for personalen nér de ska ga igenom checklistan. Handboken
innehéller information om samtliga punkter som tas upp 1 checklistan. Den tar
bland annat upp vem som ansvarar for att det finns brandvarnare 1 bostaden och
hur den ska vara placerad. Handboken innehaller ocksa tips om hur man kan
forebygga brand.

I samband med att AF och SSBF informerat och utbildat de strategiskt viktiga
grupperna har man ocksa introducerat verktygsladan. Verktygsladan var inte
tryckt nér AF och SSBF pabérjade informationstréffarna for bistandshandlsg-
gare, vaktmaéstarservice, anhérigkonsulenter och uppsokare. Information gavs
dock om verktygslddan. Under maj 2012 nar de flesta bistandshandlaggare fick
information 1 samband med arbetsplatstraff var verktygsladan féardig fran




tryckeriet och kunde delas ut till deltagarna. Samtliga utférare inom hemtjansten
som deltog vid utbildingen har tagit del av verktygsladan.

Informationsbroschyr

Som ett led 1 att 6ka medvetenheten om briander bland &ldre och forhoppningsvis
minska antalet brander i dldres hem har AF och SSBF ocksé utformat en infor-
mationsbroschyr riktad till dldre 1 ordinért boende och deras anhériga "Ta hand
om dig sjilv och andra. Forebygg brénder i ditt hem”. Broschyren innehéaller kort
information om risker samt hur man med enkla atgiarder kan minska risken for
brand. Samtliga som fatt information och eller utbildning har ocksa fatt informa-
tion om broschyren. Broschyren &r téankt att spridas till dldre oavsett om de har
insatser eller inte fran dldreomsorgen. Den finns tillgéinglig pa svenska, finska och
engelska. Syfte &r att 6ka medvetenheten om risker for briander och hur man kan
oka brandsékerheten.

Tillgang till skriftligt material

Sedan varen 2012 har aldreforvaltningen en webbshop varifran allt deras tryckta
material utgar. Initialt hade endast utforare inom kommunal verksamhet magjlig-
het att bestilla materialet sjilva via intranitet. Ovriga utforare kunde via AF:s
informator bestélla materialet. Numera kan samtliga utforare bestélla materialet
via webbshopen, oavsett driftsform.

Information om hur utférarna kan bestélla materialet gavs i samband med 6vrig
information om brandprevention. I juni 2012 gick AF ut med information om
varifran det skriftliga materialet kan bestéllas. Informationen skickades till
stadens dldreomsorgschefer, bestéllarchefer och privata utforare. Materialet finns
aven tillgangligt pa Stockholms stads hemsida.

Foljder av projektet ”Brandsakerhet hos

aldre” i Stockholms stad

Projektet har utmynnat i ytterligare utvecklingsmojligheter inom omradet, till
exempel tillkom foljande skrivning 1 forfragningsunderlaget som en direkt foljd av
projektet for hemtjénst 2012:

Staden ser gdrna att utféraren arbetar forebyggande for att undvika
bostadsbrander. Staden har tillsammans med Storstockholms brandférsvar
tagit fram rekommendationer och rutiner for okad brandprevention. Materialet
bestar av en handbok och en checklista som kan anvdndas som stod dad

4 http://foretag.stockholm.se/Upphandling-och-valfrihet/Valfrihetssystem/Aldreomsorg/Brandprevention/
(2014-05-14)
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personalen ska informera den enskilde om risker och vilka dtgdrder som kan
vidtas for att undvika bostadsbrdander (Tjansteutlatande DNR 605-17/2013).

For att befasta vikten av att utférare inom hemtjdnsten jobbar med brandpre-
vention vill forvaltningen att det i forfragningsunderlaget formuleras som ett
krav. I 2014 ars forfragningsunderlag samt 1 uppdragsbeskrivningen for hem-
tjanst 1 Stockholms stad har skrivningen déarfor reviderats:

Stadens rekommendation dr att utforaren arbetar forebyggande for att unduvika
bostadsbrander. Staden har tillsammans med Storstockholms brandférsvar
tagit fram rekommendationer och rutiner for okad brandprevention. Dessutom
har staden tagit fram ett interaktivt utbildningsmaterial - en handbok och en
checklista. Detta material kan anvindas som stod da personalen ska informera
den enskilde om risker och vilka dtgdrder som kan vidtas for att undvika
bostadsbrander (Forfragningsunderlag hemtjéanst. 125-1290/2012 upplaga 2).

Aldrefsrvaltningen har ocksa inlett ett arbete med att undersoka méjligheten att
koppla rokdetektorer till trygghetslarm. System for detta finns redan pa nagra
andra hall 1 Sverige.

Under hésten 2013 pabérjade SSBF och AF arbetet med att tillsammans med
Brandskyddsféreningen ta fram det webbaserade utbildningsmaterialet.
Brandskyddsféreningen ansvarar for uppdatering och distribution av materialet.
Utbildningsfilmen planeras vara Kklar i september 2014. Ett webbaserat utbil-
dningsmaterial skulle géra informationen mer lattillginglig for personalen inom
aldreomsorgen, bade for att informera ny personal samt for att bevara kunskapen
hos personalen i1 verksamheten (Tjansteutlatande DNR 605-17/2013). Detta
onskemal framkom #ven i Aldrecentrums uppfoljning av projektet “Brand-
siakerhet hos édldre”.

Slutligen har det framkommit ett behov och énskemal om ett kontaktnét med
representanter fran respektive stadsdelsférvaltning och SSBF lokala distrikt for
att underlitta arbetet med att 6ka brandsékerheten for dldre (Tjénsteutlatande
DNR 605-17/2013).




UPPFOLJNING AV PROJEKTET
BRANDSAKERHET HOS ALDRE

Syfte och Fragestallningar

Aldrecentrum har p& uppdrag av aldreforvaltningen foljt projektet
“Brandsikerhet hos dldre 1 Stockholms stad’. Uppdraget syftade dels till att
studera hur AF och SSBF nétt ut med information om och 6kat medvetenhet
kring brandskydd hos strategiskt viktiga personer inom kommunen som mdéter
aldre 1 ordinért boende.

Uppdraget syftade ocksa till att beskriva hur de strategiskt viktiga personerna
arbetat med att ni ut med information till 4ldre 1 ordinért boende samt hur de an-
vander sig av verktygsladan. Aldrecentrum skulle ocksa bereda underlag for hur
det fortsatta brandpreventiva arbetet bor bedrivas bland aldre 1 ordinért boende.

Studien hade tva malgrupper, dels enhetschefer och omsorgspersonal inom hem-
tjansten, dels 6vrig personal med en strategisk viktig roll, sdsom bistandshandlég-
gare, vaktméstarservice, anhorigkonsulenter och uppsokare.

Frdgestdllningar som belystes i intervjuer med bistdndshandldggare,
vaktmdstarservice, anhérigkonsulenter och uppsékare

o Beskriva hur de personer som ar identifierade som strategiskt viktiga
arbetar med att na ut med information om brandprevention.
e Beskriva hur de anvéander sig av informationen 1 det praktiska arbetet.

e Beskriva hur de personer som ir identifierade som strategiskt viktiga ser
pa verktygsladan.

e Hur ser de personer som &r identifierade som strategiskt viktiga pa den
informationsbroschyr som riktas till de 4ldre och anhériga?

Fragestdllningar som belystes i intervjuer med personal och
enhetschefer inom hemtjdnsten
e Hur arbetar hemtjanstenheternas chefer for att halla kunskapen om
brandprevention vid liv?

e Vilken aterkoppling fran utbildningen for hemtjénstpersonal har skett till
kollegor inom hemtjénsten?

e Vilka kunskaper om brandprevention finns bland omsorgspersonalen som
inte deltog vid utbildningen?

e Hur arbetar de pa enhetsniva for att introducera brandprevention till nya
medarbetare?

e Hur ser personalen inom hemtjinsten pa verktygsladan?




e Hur ser personalen inom hemtjédnsten pa den informationsbroschyr som
riktas till de dldre och anhdériga?

Frdgestdllningar, uppféljande studie

e Hur arbetar de personer som é&r identifierade som strategiskt viktiga med
att na ut med information om brandprevention ett ar efter projektets
start?

e Hur anvinder de personer som &r identifierade som strategiskt viktiga
checklistan, handboken och informationsbroschyren?

METOD

Uppfoljningen var uppdelad i tva delar. Den forsta delen genomfordes i samband
med att AF och SSBF genomfort sina utbildningar och informationsméten inom
ramen for projektet. Den andra delen paborjades ett ar senare. Syftet var att se
hur personer som moter de dldre inom &ldreomsorgen anvander sig av det
material som AF och SSBF tagit fram. I uppdraget ingick ocksa att titta pa vilka
rutiner som utarbetats 1 verksamheterna kring brandférebyggande arbete.

Delstudie 1

Resultaten fran delstudie 1 baseras 1 huvudsak pa intervjuer som genomfordes
med enhetschefer och omsorgspersonal inom hemtjénst samt med 6vriga grupper
som ocksa identifierades som strategiskt viktiga for att forebygga brander 1 dldres
hem.

Intervjuerna med personal och enhetschefer inom hemtjinsten genomfordes
under hosten 2012, efter avslutad utbildning som erhéllits fran AF i samarbete
med SSBF.

Intervjuer med bistdndshandliggare, vaktméstarservice, anhdrigkonsulenter och
uppsokare genomférdes under varen och hosten 2012, efter att AF informerat dem
om brandprevention.

Urval delstudie 1

Intervjuer genomfordes med nedanstdende yrkesgrupper som har identifierats
som strategiskt viktiga personer av AF Stockholms stad och SSBEF.

¢  Omsorgspersonal inom hemtjinsten.
e Enhetschefer inom hemtjansten.




¢ Bistandshandlaggare, vaktmastarservice, anhérigkonsulenter och
uppsokare som fatt information om brandprevention.

Urvalet av intervjuade personer representerade stadsdelsforvaltningarna med
olika forutsattningar vad géller storlek, bebyggelse och social struktur. Inga
jamforelser mellan stadsdelsforvaltningarna avsags att genomforas.

Tabell 1. Antal intervjuade i respektive yrkesgrupp, del 1.

Deltog inte vid

Yrkesgrupp in fo:ritattion ' utbild.ningfen{ Totalt
informationstillfallet
Enhetschefer 4 (+1 administrator) 2 7
Omsorgspersonal hemtjanst 5 3 8
Bistandshandlaggare 12 3 15
Anhorigkonsulenter 2 - 2
Vaktmdstarservice 3 - 3
Uppsokare 1 - 1
Totalt 28 8 36

Intervjuer med utforare inom hemtjiansten gjordes 1 syfte att se hur kunskapen
fran utbildningssatsningen om brandprevention natt ut till utférare inom hem-
tjdnsten samt hur de arbetade for att informera &ldre. Totalt genomférdes inter-
vjuer med personal inom sex hemtjanstenheter: tva i stadens egen regi, tva stora
privata utforare samt tva sma privata utforare. Personalen intervjudes efter av-
slutad utbildning. Aven omsorgspersonal som inte gatt utbildningen intervjuades
1 syfte att se hur kunskapen fran utbildningen aterkopplats till verksamheten.
Intervjuerna genomférdes under augusti och september 2012. Avslutningsvis
genomfordes intervjuer med sex enhetschefer, varav fyra deltog vid utbildningen.

Intervjuer med bistandshandléggare, vaktméstarservice, anhorigkonsulenter och
uppsokare genomfordes under juni och september 2012. Totalt intervjuades 21
personer inom malgruppen. Tre av bistandshandlaggarna hade inte deltagit nér
information om brandsékerhet for 4ldre 1 ordinart boende gavs.

Delstudie 2

Uppfoljning ett ar efter avslutad utbildning

Drygt ett ar efter att utbildningarna om brandsékerhet avslutats intervjuade
Aldrecentrum omsorgspersonal och enhetschefer inom hemtjansten och andra
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personer som identifierades som strategiskt viktiga i det brandférebyggande
arbetet. Syftet var att se hur verksamheterna arbetar med brandprevention i det
dagliga arbetet.

Féljande frdgestdllningar belystes i delstudie tva:

e Vilka rutiner finns for att oka brandsidkerheten bland dldre i ordinart

boende?

e Anvinds verktygslddan som utarbetats for att forebygga bréander 1 aldre
hem?

e Om den anvinds, hur anvinds den i arbetet for att forebygga bréander i
aldres hem?

e  Om den inte anvands, varfor inte?
¢ Hur informeras ny personal om brandsékerhet?

Urval del 2

I delstudie tva intervjuade Aldrecentrum omsorgspersonal, enhetschefer samt
andra strategiskt viktiga personer i arbetet med brandprevention i dldres hem.

Chefer och omsorgspersonal frdn fem av de sex enheter som intervjuades i del ett
deltog aven 1 del tva. Utover dessa enheter valde Aldrecentrum att intervjua
chefer och personal vid ytterligare fyra enheter.

Tre gruppintervjuer med bistandshandlaggare, tva gruppintervjuer med anhorig-
konsulenter, vaktmastarservice och uppsokare genomfordes. Inom hemtjinsten
genomfordes sex gruppintervjuer med omsorgspersonal och tio intervjuer med
enhetschefer. Totalt intervjuades 41 personer.

Syftet med att intervjua méalgruppen drygt ett ar efter starten var att beskriva
vilka rutiner verksamheterna hade utvecklat for att 6ka brandsidkerheten hos
aldre samt hur de anvinde sig av checklistan och handboken.

Tabell 2. Antal intervjuade i respektive yrkesgrupp, del 2.

Antal enheter/

Yrkesgrupp Antal personer forvaltningar
Enhetschef/samordnare 10 10
Omsorgspersonal hemtjanst 16 6
Bistandshandlziggare 10 3
Anhorigkonsulenter 2 2
Vaktmastarservice 2 2
Uppsokare 1 1
Totalt 41 24
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RESULTAT

I kommande avsnitt presenteras resultaten av de intervjuer som genomfordes
med personer som identifierades som strategiskt viktiga i1 det brandpreventiva
arbetet inom &ldreomsorgen. Resultaten baserar sig pa intervjuer fran bade
delstudie ett och tva. Forst redovisas resultaten fran intervjuerna med bistands-
handléggarna. Déarefter med anhérigkonsulenter, vaktméstarservice/fixare, upp-
sOkare. Slutligen presenteras resultaten fran intervjuerna med omsorgspersonal
och enhetschefer inom hemtjansten.

Bistandshandlaggare

Kunskap och information

Bistandshandldggarna &r en av de grupper som identifierades som strategiskt
viktiga 1 arbetet med att na ut med information om brandprevention for aldre 1
ordinért boende.

Under varen/histen 2012 informerade AF tillsammans med SSBF bistandshand-
laggarna om brandprevention. Informationen om brandprevention gavs 1 samtliga
fall 1 samband med bistandshandléggarnas ordinarie arbetsplatstraffar eller
temamoten. Malet med att ge bistdndshandldggarna information var dels att 6ka
deras uppmarksamhet och att géra dem observanta pa risker for brander 1 dldres
hem. Malet var ocksa att 6ka kunskapen om vilka hjidlpmedel som finns samt hur
man kan ténka for att arbeta preventivt mot brander.

Under juni 2012 genomfsrde Aldrecentrum tre gruppintervjuer med handlaggare
1 syfte att se hur informationen natt ut samt hur den paverkat bistdndshandlégg-
arnas arbete. Totalt intervjuades 15 bistandshandléggare pa tre stadsdels-
férvaltningar i Stockholms stad.

I april 2013 genomfordes ytterligare intervjuer med bistandshandléggarna. Syftet
vid det andra tillfallet var att se om bestéllarenheterna ett ar efter stadens sats-
ning hittat rutiner for hur man inom yrkesgruppen arbetade for att 6ka brand-
siakerheten hos dldre 1 ordinért boende samt hur de anvander sig av informa-
tionsmaterialet och verktygsladan.

Vid det forsta intervjutillfillet framkom att bistdndshandldggarna upplevde att
den information som gavs av AF och SSBF varit till nytta for dem. Stérst nytta
har de haft av de praktiska tips som gavs kring brandprevention till exempel om
brandférkléde, blomspruta med vatten med mera om den &ldre ar rokare. Flera
av de intervjuade beréttade att den 6kade kunskapen lett till att de &r mer upp-
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méarksamma vid hembestken samt att de blivit battre pa att formedla eventuella
brandrisker och mdjliga atgérder till omsorgspersonalen. "Om man vid ett
hembesok ser brdnnmdrken sa blir man pamind och tittar extra noga. Da dr det
bra att man fdtt de konkreta tipsen vad man kan gora, som brandférkldde eller
vattenflaska”.

Vid det forsta intervjutillfiallet befarade flera av de intervjuade att den information
som de fick kring brandsikerhet skulle glommas bort. Detta bekraftades ocksa vid
intervjuerna som genomfordes ett ar efter informationstillfillet. Samtliga
bistandshandléggare uppgav att det behovs kontinuerlig uppdatering av informa-
tion kring brandsékerhet. Det basta skulle enligt de intervjuade vara om de fick
en arlig uppdatering, antingen vid en av de arliga informationstraffarna pa for-
valtningen eller att en representant fran AF och SSBF kom ut till respektive
stadsdel, ”... dd friskas minnet upp och fragan lyfts pd nytt”. “Efter informations-
tillfdllet fick man sig en tankestdllare, man ldrde sig saker, men ett ar senare sd dr
man inte lika uppmdrksam ldngre”.

Vid intervjuerna framkom delade meningar om fordelen med en webbaserad
utbildning. Nagra trodde inte att de skulle ta sig tid att se filmerna, "det blir inte
av”, medan andra sag det som positivt, att den skulle gora informationen IAttill-
ganglig for personalen. Intervjuerna genomfordes under varen 2013, innan den
webbaserade utbildningen fanns tillginglig.

Hos vem ska ansvaret ligga?

Vid bagge intervjutillfallena framkom att alla ska ha ett ansvar for att 6ka brand-
sidkerheten. Flera av de intervjuade ansag dock att huvudansvaret for att infor-
mera om brandsékerhet och eller identifiera risker borde ligga pa utférarna inom
hemtjénsten. Bistandshandldggarna tyckte att de redan har ett stort ansvars-
omrade och att den information som de ska ge den dldre redan &r omfattande "det
finns en grdns for hur mycket information den dldre kan ta in”.

Enligt bistandshandlaggarna har omsorgspersonalen den viktigaste rollen néir det
géller det brandpreventiva arbetet. Omsorgspersonalen har ocksa enligt de inter-
vjuade nidrmare kontakt med de dldre. De traffar den &dldre dagligen och kan
lattare se vilka risker som finns och har storre mojlighet att atgéarda eventuella
risker. Bistandshandléggarna ansag ocksa att det kunde vara problematiskt att
papeka for den dldre att de till exempel borde ta bort posten fran spisen. Enligt de
intervjuade sa upplever vissa dldre att det blir integritetskrankande, ibland far
bistandshandlaggarna svaret att “jag gor som jag vill”.

Vid det forsta intervjutillfallet beskrev de intervjuade att AF:s informationstillfalle
bidragit till att de 1 hogre utstrickning “tittar sig omkring” nir de gér hembesok.
Bistandshandlaggarna vid tre av stadsdelsforvaltningarna i Stockholms stad an-
sag samtliga att om de upptéckte en brandrisk sa var deras uppgift att formedla
detta vidare, till hemtjinsten, distriktsskoterskan eller arbetsterapeuten sa att
bristen kan atgardas, “man formedlar vidare, sedan gor vi inget mer”.
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Trots att samtliga tyckte att den information som gavs var bra och att det brand-
preventiva arbetet ar viktigt s ar det inte ett prioriterat omrade for bistands-
handlidggarna. De intervjuade tror att kontinuerlig information om brand-
prevention dr ett maste for att det inte ska glommas bort.

Informations- och utbildningsmaterial

Ett ar efter framtagandet av en verktygslada for personal som arbetar inom &aldre-
omsorgen saknas det fortfarande rutiner pa bestéllarenheterna for hur bistands-
handlaggarna ska arbeta for att bidra till en ékad brandsékerhet hos aldre 1
ordinirt boende. Ansvaret ligger istillet pa respektive handlaggare att bedéma
risker och behov av atgirder enligt de intervjuade.

Informationsbroschyr riktad till dldre i ordindrt boende

Vid det forsta intervjutillfallet hade bistandshandléggarna dnnu inte haft tillgang
till informationsbroschyren. Nagra hade dock haft tillgang till och anvént sig av
en broschyr som tagits fram vid ett tidigare tillfdlle 1 syfte att sprida information
om brandsaker till dldre 1 ordinért boende.

Vid det andra intervjutillfallet berattade samtliga intervjuade att de hade tillgang
till informationsbroschyren. Hur man anviande den och i vilken omfattning skiljde
sig dock at. Vid tva av bestillarenheterna hade man infort rutinen att alltid
lamna broschyren vid hembesok hos nya kunder. Vid den tredje fanns broschyren
endast tillganglig pa forvaltningen, dér besckande kunde ta del av den.

Flera av de intervjuade tyckte att det dr problematiskt med méngden information
som ska delges den &ldre. Hur mycket annan information som bistandshand-
laggaren hade med sig vid hembesoket var avgorande for om de ocksa lamnade
broschyren till den &ldre. Bistandshandldggarna upplever att det ibland blir for
mycket for den aldre att ta till sig. Det fanns inga skillnader 1 hur man sag pa
detta vid de tva olika intervjutillféllena.

Samtliga intervjuade ansag dock att en broschyr &ar ett bra redskap for att ge
information om brandprevention. Bistandshandlaggaren blir paAmind om att se sig
extra omkring och de dldre far ett material att ldsa nér de kdnner att de orkar ta
in informationen.

Bistandshandlaggarna var 6verens om att det ar valdigt bra att ha tillgang till det
skriftliga materialet for att kunna dela ut broschyren nir det behovs. Det fanns
dock inga rutiner, varken vid forsta eller andra intervjutillfallet pa
bestallarenheterna for nir och till vilka som broschyren ska lamnas.

Checklista och handbok

Ett ar efter att checklistan och handboken lanserades s anviandes den inte av
bistandshandlaggarna som ett hjdlpmedel 1 sin helhetsbedomning av behoven hos
den enskilde. Vid tva av bestéllarenheterna hade bistandshandlaggarna inte
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tidigare sett checklistan och handboken. Spontant tyckte samtliga intervjuade att
checklistan ar for lang och omfattande att ga igenom. De papekade att det vid
hembesok ska tas upp s& mycket annat och att de har mycket annan skriftlig
information. Bistdndshandlidggarna lyfte ocksa ansvarsaspekten med att ga
igenom checklistan. Genom att ga igenom och eventuellt uppticka risker sa tar
man enligt flera pa sig ett ansvar att atgédrda och folja upp, nagot som man inte
kanner att man vill eller ha magjlighet att ta pa sig "startar man en process sd
maste man fullfolja den”. Enligt de som intervjuades vid tva bestallarenheter hade
det inte forts nagra diskussioner pa enheten om hur checklistan skulle anvéndas.
Vid den tredje uppgav man att checklistan anviandes 1 mycket liten omfattning.
Checklistan upplevdes av bistandshandlédggarna som for tung och omfattande for
att ga igenom med den &ldre.

Att se sig omkring 1 den &ldres hem ar en naturlig del 1 bedomningen av den
dldres behov. Om handléggaren ser till exempel brannmérken blir det naturligt
att ta upp det med den aktuella utforaren.

Bistandshandlaggarna tycker att det borde ligga pa utférarna att ga igenom
checklistan. Utforarna har enligt bistdndshandlaggarna storre mojlighet att ga
igenom risker 1 den aldres hem och sedan ocksa atgérda eventuella brister.

Rutiner for att informera ny personal

Ett ar efter stadens satsning saknades det fortfarande rutiner for hur man
informerar och introducerar ny personal om brandprevention. Vanligen infor-
merades ny personal av en kollega angiende rutiner samt vad som bor tas med pa
hembesok med mera. Vid det forsta intervjutillfallet fanns inte brandprevention
med som en del i introduktionen. Vid tva av tre stadsdelférvaltningar fanns
daremot information om brandsidkerhet med 1 den informationsparm som all ny
personal far nir de bérjar arbeta pa enheten.

Vid det forsta intervjutillfillet uppgavs att brandprevention inte diskuterats pa
bestéllarenheterna och heller inte ett ar efter stadens satsning pa att éka brand-
sidkerheten, “brandsdkerhet dr inget vi tar upp eller pushar for”. ”brandsckerhet dr
inget vi pratar om pd enheten”. Ibland fordes diskussioner men endast om det
varit nagot brandtillbud.

Bestillarenheterna hade inte heller nagon strategi for hur de skulle ta tillvara och
fora vidare den information som gavs om brandprevention.

Vem ska atgarda risker?

Om bistandshandldggarna ska ga igenom checklistan méste de ocksa ha kunskap
om hur och vem som ska atgirda riskerna, nagot som flera anser sig sakna. De
berittade att de inte hade kunskapen om vart de skulle vinda sig med fragor som
uppkommer om de upptécker brister. Flertalet av de intervjuade berattade att de
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inte hade nagra rutiner for hur de skulle ga vidare med informationen om brister 1
den &ldres hem. De uppgav ocksa att de saknade kunskap om vem eller vilka som
ansvarar for att atgéarda de risker som upptécks.

Bistandshandlaggarna uppgav ocksa att de inte hade kunskap om vart de ska
vanda sig om de har fragor som roér brandprevention, nagot som flera énskade att
de hade.

Intervjuerna visade att samtliga bistandshandliggare som deltagit vid infor-
mationstillfallet fatt en ckad medvetenhet kring brandprevention och handfasta
tips.

Bistandshandlaggarna som vi tréffade ar eniga om att det framst dr hemtjansten
som ska identifiera, atgérda och folja upp brister kring brandsékerhet 1 den &ldres
hem.

Anhorigkonsulenter/vaktmastarservice
/uppsokare

Genom 6kad medvetenhet och kunskap fanns ambitionen att alla som méter dldre
1 ordinart boende ska hjalpa till att minska risken for brander hos malgruppen.
Under véren 2012 bjod dérfor AF in stadens samtliga anhérigkonsulenter,
personer som arbetar med uppsokande verksamhet samt vaktméastarservice/-
fixare till en informationstraff kring bland annat brandprevention (informationen
holls 1 Héagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning). Under hésten 2012 bjods
gruppen &dven in till att delta vid ett utbildningstillfdlle for att ytterligare 6ka
kunskapen och medvetenheten hos dessa yrkesgrupper.

Under hésten 2012 samt under varen 2013 genomfordes intervjuer med anhorig-
konsulenter, vaktmastarservice samt uppsokare 1 staden. Samtliga intervjuade 1
gruppen hade deltagit vid nagot av informations- alternativt de utbildnings-
tillfallen som getts. En deltog vid informationstillfallet pa stadsdelsforvaltningen i
samband med bestillarenhetens arbetsplatstraff varen 2012, 6vriga deltog vid den
gemensamma informationstriffen som gavs hosten 2011 1 Hégersten-
Liljeholmens stadsdelsforvaltning. Vid denna informationstraff bjods samtliga
anhorigkonsulenter, uppsokare och vaktmastarservice 1 Stockholms stad in for att
delta. Nagra av de intervjuade deltog vid den extra utbildningen som erbjods av
AF och SSBF efter att Aldrecentrum genomfort intervjun.

Kunskap och information

Flertalet av de intervjuade tyckte att den information AF och SSBF gav var bra
men att det behovs kontinuerlig pafyllnad. Flertalet kunde se att de hade haft
nytta av informationen 1 sitt dagliga arbete. De praktiska tipsen kring hur man
kan arbeta brandpreventivt samt filmerna som visades vid utbildningstillfdllet
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hade de intervjuade mest nytta av och var ocksa det som de minns bast fran
informationstillfallet. En av de intervjuade tyckte inte att informationen gjorde
nagot avtryck och kunde inte se att informationen bidragit till nagra forandringar
pa stadsdelsforvaltningen.

Vid intervjuerna som gjordes med personer som arbetar med vaktmastarservice
framkom att de sjélva upplevde sig som vil medvetna och insatta i brandsaker-
het. Men samtliga tyckte dnda att det var viktigt att kontinuerligt pAminnas om
amnet. Flera nimnde ocksa fordelen med att méta andra med samma funktion 1
staden.

Flertalet av de intervjuade upplevde sin arbetssituation som pressad och brand-
prevention var darfor inte ett prioriterat omrade. “det dr manga fina ord, men det
blir svart att forverkliga ndr man dr underbemannade”.

De intervjuade papekade ocksa att man maste respektera att man befinner sig i
den dldres hem. Det man kan géra nar man upptéicker risker ar att rada den
aldre, informera om faror och erbjuda hjalp. Alla dldre vill dock inte ha hjalp utan
hanvisar till sina anhériga.

Flertalet av de intervjuade tyckte att informationen gjort dem mer uppmér-
ksamma pa risker 1 den aldres hem, “jag har fatt mer kott pa benen”. Mest gav de
filmer som visades vid informationstillfdllet, “efter att ha sett filmerna sa dr jag
mer uppmdrksam ndr jag kommer hem till den dldre, en riktig vdckarklocka”.
Exempel fran filmerna anvéndes av flera for att informera omsorgspersonal och

aldre.

Flera av de intervjuade papekade vikten av att utse ansvarig for fragan pa
enheten, nir det gillet att information, bestallning av material med mera. De
menade att det finns en risk att inget gérs om man inte blivit dlagd en
arbetsuppgift “allas ansvar blir ingens ansvar”.

Informations- och utbildningsmaterial

Informationsbroschyr riktad till dldre i ordindrt boende

Vid intervjuerna som genomfordes under hosten 2012 framkom att tva av sex
kénde till att det fanns en provisorisk broschyr riktad till den dldre. Det var dock
sillan som de lamnade den till de aldre, trots att de tyckte att den var bra ’jag
ldmnar sdllan broschyren, jag tdnker inte pd den”. En anledning till att de inte
lamnade broschyren var att de forst och framst limnar material som hor till deras
yrkesroll som anhorigkonsulent eller vaktmaéstarservice. De tva som kénde till
den tidigare framtagna broschyren kande inte till att det fanns en ny broschyr
riktad till de dldre.

De 6vriga fyra som intervjuades hade ingen kénnedom om att det fanns en infor-
mationsbroschyr som riktar sig till de aldre. De hade varken sett den fore inter-
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vjun eller hért att man kunde bestélla den. Spontant tyckte de att broschyren
verkade bra och att de gdrna skulle dela ut den nar de gjorde hembestk. Samtliga
tre forvaltningar saknade vid forsta intervjutillfallet rutiner for hur dldre ska
informeras om brandprevention.

Vid det andra intervjutillfallet uppgav tre av fem intervjuade att de delade ut
informationsbroschyren till de dldre. Vaktmaéstarservice ansag att det mycket val
skulle kunna ligga pa dem att informera den &ldre om brandsidkerhet och dess
betydelse.

Checklista och handbok

Vid det forsta intervjutillfallet framkom att de intervjuade inte kénde till check-
listan och de visste inte heller vem de skulle vanda sig till med informationen om
risker och behov av atgéarder 1 den dldres hem. Flera stéllde sig fragan om vem
som atgardar och foljer upp checklistan?

Vid det andra intervjutillfillet framkom att checklistan och handboken inte
anviandes av vaktmdistarservice eller anhérigkonsulenterna. Samtliga anhorig-
konsulenter ansag att checklistan var omfattande, 1 en stadsdel tar uppsokaren
upp nagra av fragorna med de &ldre men lamnar sedan listan till den dldre att
lasa sjélv. Det rader en enighet bland de intervjuade att hemtjansten 4r de som
borde g4 igenom checklistan hos den &ldre.

Rutiner

En av fragorna handlar om hur man tar tillvara informationen som man fatt och
for den vidare till kollegor och nyanstéllda. Vid intervjuerna framkom att ingen av
de intervjuade kinde till om det fanns nagra rutiner for hur man ska arbeta
internt med information om brandprevention. Det framkom ocksa att det inte
fanns nagon samordning kring brandprevention inom stadsdelsférvaltningarna.
De kénde heller inte till hur andra yrkesgrupper inom stadsdelsforvaltningen
arbetar med fragorna.

Vid intervjuerna hosten 2012 férmedlades en bild av att man inte prioriterade
arbetet med att forebygga briander och att det kunde vara en bidragande orsak till
att man pa stadsdelsférvaltningarna inte arbetade med fragan. De intervjuade
eftersokte tips pa hur de kan arbeta med fragan internt.

Nistan ett ar efter genomfordes aterigen intervjuer med yrkesgrupperna och da
framkom det att anhérigkonsulent och vaktméstarservice vid en av tre stadsdels-
forvaltningar hade rutiner for hur de ska arbeta for att forebygga bréander bland
aldre. I de tva andra stadsdelsforvaltningarna fanns inga rutiner.
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Utforare av hemtjanst

I sitt arbete med att 6ka medvetenheten kring brandprevention erbjod AF och
SSBF wvid atta tillfallen under varen 2012 och sex tillfallen under hésten 2012 en
halv dags utbildning om brandprevention. Utbildningen riktade sig till utférare av
hemtjanst 1 Stockholms stad oavsett regiform. I Stockholms stad finns idag cirka
200 privata hemtjanstféretag och 26 kommunala utforare.

Vid utbildningstillfdllena deltog omsorgspersonal och chefer inom hemtjinst,
boendestodjare, personliga assistenter, administratorer och projektledare. Av dem
som deltog var 73 procent vard- och omsorgspersonal. 63 procent kom fran privata
utforare inom hemtjinsten. Under hosten erbjods dven bistandshandlaggare,
vaktmastarservice, anhérigkonsulenter och uppsokare att delta vid utbildningen.
Totalt kom fem personer fran vaktméistarservice, tre anhdrigkonsulenter, en
uppsokare och en bistandshandléaggare till utbildningstillfallet under hosten.

Totalt deltog 317 personer 1 utbildningen under 2012. Projektets malsittning var
att nd minst tvA ur omvardnadspersonalen tillsammans med chefen fran varje
enhet, det vill sdga minst 516 personer (Tjansteutlatande DNR 605-17/2013).
Antalet deltagare vid utbildningen understeg det mal som forvaltningen satt upp.
Forvaltningen beslutade déarfor att bjuda in till ytterligare utbildningstillfallen
under hésten 2013.

Tabell 3. Utbildningstillfallen i brandprevention for utférare inom hemtjanst i Stockholms stad.

Utbildningstillfalle Privat regi Kommunal regi Totalt
7 maj 12 5 17

9 maj 9 21 30

24 maj 27 12 39

25 maj 22 4 26

31 maj 25 12 37

1 juni 13 4 17

8 juni 8 3 11

11 juni 25 9 34

21 augusti 15 3 18
27 augusti 16 4 20
2 oktober 12 - 12
11 oktober 1 17 18
16 oktober 6 9 15
17 oktober 10 13 23
Summa 201 (63 %) 116 (37 %) 317
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Utbildningen innehdll information om uppdraget fran Aldrensdmnden i
Stockholms stad. Information gavs ocksd om nya rutiner som skapats inom upp-
draget, det vill siga att dokumentera i det sociala dokumentationssystemet
Parasol att checklistan gatts igenom, Uppdraget som Stockholms Trygghetsjour
har ar att kontrollera brandvarnare i samband med installation av trygghetslarm
och att AldreDirekt alltid ska kontaktas av SSBF vid ett brandtillbud.
AldreDirekt ska darefter kontakta berord stadsdelsférvaltning for att eventuella
insatser ska kunna erbjudas den &ldre. Vid utbildningstillféllet introducerades
ocksa verktygsladan och broschyren som riktar sig till den aldre. SSBF infor-
merade om orsaken till brander och gav praktiska rad om hur man kan férhindra
brander och dédsbrander.

Kunskap och information

Utbildningen var for flera av de intervjuade en 6gonéppnare. Informationen som
gavs vid utbildningen ansags vara bra. De var eniga om att det framst var
filmerna och bilderna som man mindes fran utbildningen. Flera berattade att de
efter utbildningen 1 stérre utstrickning &n tidigare tittar om det finns brand-
varnare och om det &r hégar med papper i nérheten av spisen.

Flera av de intervjuade lyfte problematiken med att de befinner sig i den &ldres
hem. Utféraren kan inte dndra pa nagot, trots att det kan innebéra en risk for
brand, utan att den dldre gett sin tillatelse. Vi kdnner oss maktlosa, vi kan inte
gora ndgot mot deras vilja™.

En tydlig oro som framkom vid intervjuerna var vad man kan och far gora i den
dldres hem. Nar blir det ett missférhallande? De beskriver att det finns risk-
personer som inte vill att man flyttar eller kastar saker. Enligt de intervjuade ar
personer med kognitiv svikt och rokare de storsta riskgrupperna.

Vid det forsta uppfoljningstillfillet framkom att de som deltagit vid utbildnings-
tillfallena inte getts nagot utrymme att fora informationen vidare till sina kollegor.
De intervjuade som inte deltog vid utbildningen hade gérna velat ha mer informa-
tion fran sina kollegor "det som kollegan informerade om var alldeles for kort”. Vid
nagra intervjuer framkom det att omsorgspersonalen inte blivit tillsagda att de
skulle fora informationen vidare till kollegorna. Det framkom &ven 1 intervjuerna
med enhetscheferna att de inte lagt upp nagon strategi for hur informationen
skulle spridas.

For att underlitta aterforingen till kollegor uppgav enhetscheferna och personalen
att de gérna hade sett att de fatt med sig ett utbildningsmaterial efter avslutad
utbildning pa AF.

Vid det andra intervjutillfallet framkom att alla utforare inte natts av informa-
tionen om utbildningen om brandsékerhet for dldre och dérfor inte kunnat delta.
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Informations- och utbildningsmaterial

Informationsbroschyr riktad till dldre i ordindrt boende

Vid det forsta intervjutillfallet framkom att utférarna inte hade négra rutiner for
hur de skulle na ut med information om brandprevention till de dldre. De hade
heller inte tillgang till broschyren som riktar sig till de dldre. Endast de som deltog
vid utbildningen péa aldreforvaltningen hade sett den men broschyren fanns inte
pa enheten. Det fanns en liten tilltro bland de intervjuade angdende i vilken
utstrackning de dldre skulle ta till sig informationen, men att anhériga kanske
skulle gora det om den fanns hos den éldre. De flesta ser dock broschyren som ett
bra redskap for att informera dldre och deras anhériga om hur man kan tanka
brandpreventivt.

Informationen till de &dldre skedde inte systematiskt. Personalen p& enheterna
som intervjuades ldmnade inte broschyren till de éldre, enheterna hade vid tiden
for intervjun antingen inte bestéllt den eller inte fatt den trots att de vid flera till-
fallen forsokt bestélla den.

Personalen gav framst de dldre muntlig information om risker for brand. Informa-
tionen gavs inte systematiskt vid nagon enhet.

Drygt ett ar senare intervjuade Aldrecentrum utférarna inom hemtjanst pa nytt i
syfte att se hur de arbetade med att informera dldre om brandrisker 1 hemmet.

Pa de flesta enheter fanns broschyren som en del i den information som nya
kunder far vid nagot av de forsta besoken. Nagra utforare limnade broschyren till
den aldre att lisa sjalv medan andra gick igenom den tillsammans med den &ldre.
Vid tva av de tio enheterna som vi traffade gick personalen igenom broschyren pa
den dldres hemsprak.

Informationsbroschyren som riktar sig till dldre finns numera sedan ett ar
tillbaka tillgénglig pa stadens hemsida.

Checklista och handbok

Ett fatal av de intervjuade kénde vid det forsta intervjutillfallet till att det finns en
checklista. Dessa hade som rutin att ga igenom checklistan i samband med att
genomforandeplanen utformades eller uppdaterades. Vid en av de sex enheterna
skulle man vid tiden for intervjun systematiskt borja ga igenom checklista hos
samtliga sina kunder. Genomgangen ansvarade respektive kontaktperson for.

Varken chefer eller omsorgspersonal inom hemtjénsten kénde till att handboken
eller checklistan fanns att bestélla fran AF vid forsta intervjutillfallet. Inte heller
vid det andra tillfallet, ett ar senare, kénde alla till checklistan och handboken.

Vid det andra uppfoljningstillfallet var det drygt hélften av enheterna som anvan-
de sig av checklistan och som hade en rutin f6r nér den skulle gas igenom. En av
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enheterna hade utarbetat en handlingsplan for det brandforebyggande arbetet
inom enheten. Det var ddremot f4 som anvinde sig av handboken pa grund av att
de inte kénde till den.

De intervjuade inom hemtjénsten var eniga om att det 4r omsorgspersonalen som
bor ga igenom checklistan. Dels pa grund av att den dldre har fortroende for
omsorgspersonalen och att de har tilltrade till den &ldres hem. Dels pa grund av
att omsorgspersonalen som kontinuerligt, 1 manga fall dagligen, traffar den &ldre
har mgjlighet att se forandringar och fordndrade behov hos den &ldre. De
intervjuade skulle dock gérna se att de fick mer tid for att kunna ga igenom
checklistan. De intervjuade papekade ocksa vikten av att se checklistan som ett
levande dokument som bor ses 6ver kontinuerligt.

Halften kénde till rutinen att man ska registrera i stadens sociala dokumenta-
tionssystem, ParaSol, nir checklistan gatts igenom och information om brand
getts till den aldre.

Rutiner

Det framkom ocksa att enheterna vid det forsta uppfoljningstillfiallet inte hade
hunnit utforma nagra rutiner for hur ny personal skulle informeras om brandpre-
vention. Omsorgspersonalen var eniga om att det var chefens ansvar att infor-
mera ny personal samt att sprida informationen vidare 1 organisationen. Vid det
andra uppfoljningstillfillet hade flera enheter tagit fram rutiner for hur ny
personal ska informeras om det brandférebyggande arbetet inom enheten.

Initialt fanns inte nagra rutiner for hur de &ldre skulle informeras om brand-
prevention eller nér och till vilka som broschyren skulle limnas. Vid det andra
uppfoljningstillfallet hade flera tillgang till informationsbroschyren och pa flera
enheter fanns ocksa rutiner for hur den aldre skulle informeras om brandfére-
byggande atgirder i hemmet. Hélften av enheterna hade ocksa en struktur for
nér checklistan skulle gas igenom. Handboken anvindes 1 liten utstrickning av
utférarna.

Webbaserat utbildningsmaterial

Under pagdende uppfolining av AF:s uppdrag att 6ka brandsékerheten hos dldre i
ordinért boende paborjades ett arbete med att ta fram en webbaserad utbildning.
Utbildningen syftar till att 6ka medvetenheten hos personer som méter aldre i
deras hem. Den webbaserade utbildningsfilmen “Brandskydd for hemtjénst-
personal” togs fram i samarbete mellan AF, SSBF och Brandskyddsféreningen.?

® http://www.brandskyddsforeningen.se/utbildning/vard-och-omsorg/e-learning-brandskydd-
for-hemtjanstpersonal (2014-04-30)
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Utbildningen riktar sig till hemtjanstens personal. Deltagaren lar sig hur man
kan forebygga brander hos den &ldre. Utbildningen &r en sa kallad blended
learning, dér teori och praktisk 6vning ingér. Utbildningen 4r uppdelad i tre steg:

1. I steg ett genomfors e-learning via datorn.

2. 1 steg tva far deltagaren utfora en kontroll hos den &ldre med hjélp av en
digital checklista dér man kan bocka av alla kontrollpunkter.

3. Isteg tre gor deltagaren det avslutande testet via datorn.

Brandskyddsforeningen ska skéta administration och ansvara for uppdateringar
av utbildningen. Inom ramen for denna uppfoljning har Aldrecentrum inte haft
majlighet att redogora for effekterna av utbildningen.®

Den webbaserade utbildningen planeras vara klar och lanseras 1 september 2014.
Information om utbildningsfilmen planerar forvaltningen att sprida vid deras
regelbundna méten med utforarna, via webben, direktutskick samt genom férvalt-
ningens e-learning.

® Uthildningsmaterialet finns p& Brandskyddsforeningens hemsida.
http://www.brandskyddsforeningen.se/ (2014-09-17)
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SLUTSATSER OCH FORSLAG PA
NYA RUTINER OCH ARBETSSATT

Behov av kontinuerlig information om
brandsakerhet

Utifran genomforda intervjuer kan vi konstatera att det finns ett behov av
kontinuerlig lattillgdnglig information om brandsdkerhet hos personalen inom
aldreomsorgen for att det brandpreventiva arbetet ska fortga och inte glommas
bort. Vid Aldrecentrums forsta uppfoljning efterfragade flera ett interaktivt utbild-
ningsmaterial som kunde anvindas for att informera kollegor samt ny personal.
Under 2013/14 har AF i samarbete med SSBF och Brandskyddsforeningen
utvecklat ett sddant material.

Vid intervjuerna framkom en samsyn, att alla som méter den &ldre 1 deras hem
har ett ansvar att vara uppmérksamma pa risker som kan fororsaka brand.
Samtliga intervjuade ocksa Gverens om att det &r personalen inom hemtjinsten
som har bést forutsiattningar for att uppméarksamma och atgérda risker i den
aldres hem.

Rutiner

Samtliga intervjuade uttrycker att brandsékerheten ar en viktig fraga men vid
intervjuerna framkom att det inte 4r nagot som prioriteras 1 det dagliga arbetet.
En av utforarna hade tagit fram en handlingsplan fér brandsikerheten. Andra
enheter hade 1 varierande grad tagit fram skriftliga rutiner och material om
brandsikerhet. Det framkom 4nda vid intervjuerna att flertalet utforare lamnar
ut informationsbroschyren till de dldre.

En forutsattning for att det férebyggande arbetet for att minska risken for brand
hos dldre 1 ordinért boende ska fungera ar lokala rutiner pa respektive enhet.

Vid intervjuerna framkom flera forslag pa nya rutiner och idéer om hur man kan
arbeta for att 6ka medvetenheten om brandprevention hos de aldre och hur de
kan arbeta pa sina enheter. Rutiner behovs dels for att fora ut information och
upptéacka risker, dels ocksa for hur man ska informera ny personal samt for att
halla &mnet aktuellt. Flera papekar att det 14tt gloms bort bland allt annat som
ska goras. Rutiner behovs for att arbetet med brandprevention dven fortsitt-
ningsvis ska fungera i1 det dagliga arbetet. Det ar ocksa viktigt att det tydligt
framgar nar och vem som ska ga igenom checklistan och hur ofta den ska foljas
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upp. Ett generellt ansvar tenderar att bli ingens ansvar. Det behover ocksa
tydliggoras vem som har ansvaret for att risker atgiardas och foljs upp.

Férslag pa rutiner for hemtjénstutforare:

Informationsbroschyren som riktar sig till 4ldre i1 ordinért boende bor
inga 1 den information nya kunder far i samband med forsta besoket
fran hemtjinsten.

Checklistan bor gas igenom 1 samband med uppréattande av
genomforandeplan. Att information givits ska ocksa registreras i
dokumentationssystemet ParaSol.

Genomgang av checklistan minst en gang per ar i samband med
uppfdljning av insatser eller vid forandrade behov hos
omsorgstagaren.

Utse en 1 personalen som ansvarar for att halla enheten uppdaterad,
ta emot ny information och utbildning fran aldreforvaltningen och se
till att ny personal informeras om det brandforebyggande arbetet pa
enheten samt som kontinuerligt lyfter fragan i personalgruppen for att
halla &mnet aktuellt.

Ny personal inom hemtjansten bor alltid informeras om vikten av att
tdnka brandpreventivt och information om det brandférebyggande
arbetet bor inga som en del i den introduktion som ges till ny personal.

Webbaserat utbildningsmaterial kan underlatta
informationsspridningen till kollegor och ny personal samt att
uppratthalla redan givna kunskaper.

Férslag pd rutiner for bistdndshandldggare:

Brandprevention bor vara en punkt pa bistandshandlaggarnas
checklista vid hembesok.

Utse en 1 personalen som ansvarar for att halla enheten uppdaterad
samt att kontinuerligt ta upp 4mnet 1 personalgruppen for att halla
det aktuellt.

Dela ut informationsbroschyren till de dldre 1 samband med
hembesdk.

Aldreforvaltningens rutiner for information

For att de personer som utsetts till strategiskt viktiga 1 det brandpreventiva
arbetet ska kunna gora ett bra jobb krévs att de far tillgang till de verktyg som
arbetats fram av AF och SSBF. Samtliga som intervjuades framforde 6nskemal
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om att AF borde ha ett Gvergripande ansvar for att regelbundet informera och
hélla utforarna och forvaltningarna uppdaterade. AF har sedan intervjuerna
genomfordes, 1 samarbete med SSBF och Brandskyddforeningen, tagit fram en
webbaserad utbildning som ett stod for att utbilda personalen fortlopande i
brandsékerhet hos aldre 1 ordindrt boende.

Trots att AF regelbundet vid méten med hemtjanstutforarna, samt via webben
och direktutskick, fortlopande gett information om projektet framkom det att alla
utférare inte natts av information om det brandpreventiva arbetet. Utférarna
uttryckte dven en osékerhet om hur de far tillgang till verktygen samt varifran de
kan bestilla materialet. AF bor darfor se 6ver sina rutiner for hur de for ut
information om brandprevention till verksamheterna. Utférarna bor 1 sin tur utse
en ansvarig som ar mottagare av informationen.

Vid intervjuerna framkom fran nagra utforare ett 6nskemal om att AF bor

tydhiggora vilket ansvar utférarna har avseende det brandpreventiva arbetet 1 den
aldres hem.

Ytterligare en atgéard som skapar forutséattningar for att brandsikerheten ska
hallas aktuell &r att skapa ett néitverk. Aldrecentrum foreslar darfor att
aldreforvaltningen bjuder in till ett natverk dar respektive stadsdelsforvaltning
och samtliga utforare inom hemtjinsten finns representerade.

Ledningens roll i det brandpreventiva
arbetet

Ledningens roll ar avgérande for hur det brandpreventiva arbetet skéts inom
enheten. Det méaste finnas en struktur for hur arbetet ska organiseras. For detta
behovs en handlingsplan med skriftliga rutiner, hur det praktiska arbetet ska ga
till och vem som &r ansvarig for de olika aktiviteterna.

Ledningen maéste ocksa ansvara for att samtlig personal har tillrickliga kun-
skaper om brandprevention och hur informationen ska féras ut till de &ldre. Till
sin hjilp kan ledningen utse en person pa enheten som kontinuerligt uppdaterar
sig pa omradet och ansvarar for att informera befintlig och ny personal samt
bestéller hem checklista, handbok och informationsbroschyr.

Nar checklistan gatts igenom hos den dldre méste det finnas en tydlighet 1 hur
personalen ska agera om det finns brandrisker 1 den &ldres hem, vad de ska gora,
vem de ska véinda sig till och vem som foljer upp att riskerna atgirdats.

Tidsbristen lyftes av personalen som en orsak till att brandpreventionen inte alltid
prioriterades. Dessutom upplever personalen att det &r relativt fa brandtillbud 1
deras nirhet, vilket gor att fragan inte automatiskt halls aktuell. Ledningen bor
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déarfor skapa forum dar fragan regelbundet tas upp samt avsitta tid for att
personalen ska kunna arbeta med brandférebyggande atgarder.

Det framkom vid intervjuerna att checklistan framst anvénds hos nytillkomna
kunder och séllan f6ljs upp. Checklistan maste vara ett levande dokument som
uppdateras nar den aldres behov forandras.

Genomgang av
—>| checklistan i den dldres

hem ™
Inget behov av atgarder i
>

den aldres hem
J
BedOmning av behovet [ __| Behov av atgérder direkt Nédvandiga atgérder Dokumentation i
av atgarder for att _ genomfors Parasol
forebygga brander -

[ Beslut om atgérder & vem

som ska atgérda dem

J/

Uppfdljning av

atgarder samt arlig

uppfélining

Att arbeta systematiskt for att minska antalet brinder 1 aldres hem &4r en
kontinuerlig process pa samtliga nivaer. Beslut om arbetssétt maste forankras
inom politiken for att forutsdttningar ska kunna ges till verksamheterna att
arbeta med fragan i ett redan tidspressat omsorgsarbete.
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BILAGA 1. CHECKLISTA

v’ Checklista! § ) siggknoims

Brandsakerhet for aldre i Stockholm stad

avser bedémning hos: (Namn}

INTE KOMMENTAR/

JA  NEJ AKTUELLT VAD BOR GORAS OCH AY VEM?

FORMAGA ATT UPPTACKA EN BRAND

1. Finns fungerande brandvarnare uppsatt hos den aldre?

2. Finns rutiner for att kontrollera brandvarnare?
(Antingen av den d&ldre sjalv, narstaende eller kontaktperson
inom hemtj&nsten.)

3. Kan den boende uppfatta brandvarnaren?
(Finns hinder i form av hdrsel-/synnedsattning, medicinering,
missbruk, kognitiv nedsé&ttning etc.)

Forslag pa direkt atgdrd: Information, kontroll av brandvarnare - ev. byte av batteri.
Forslag pd ytterligare Gtgird: Larmanordning med blixtljus eller vibration, (tryaghetslarm kopplat till brandvarnare).

LARMNING OCH UTRYMNING

4. Kan den dldre larma SOS pd egen hand?
(Kan den &ldre uppge nédnummer (112), adress
och vad som hént?)

5. Om det brinner och den dldre inte kan slacka branden sjaly,
vet den dldre hur han/hon ska agera?
{Utrymma och stanga innerdérrar och ytterdarr.)

6A. Kan den dldre utrymma sjdlv inom 2-3 minuter?
(Har han/hon nagon form av fysisk/psykisk funktionsned-
séttning, medicinering, alkohol, finns det fysiska hinder i
bostaden sdsom exempelvis dverméblering, mycket mate-
rial och brate som gér det svart att komma fram?)

&6B. Vet den dldre hur han/hon ska agera vid rék i trapphus?
{Stanna i ldgenheten och larma112.}

Forslag pd direkt atgérd: Information, minneslapp med nédnummer vid telefonen.

MOULIGHET ATT SLACKA

7. Finns utrustning att sldcka en brand med i bostaden?
(Brandfilt, brandslackare.)

8. Kan den dldre sldcka en mindre brand?
(Kan den &ldre hantera t.ex. brandfilt/handbrandsléckare?)

9. Finns det mycket material i bostaden som kan férsvara
ett sldckforsok?

Forslag pa direkt atgdrd: Information. Saknar kunden sl&ckutrustning eller inte klarar av att hantera den, stdll fram en
tillbringare med vatten i ndrheten den plats dar kunden ofta befinner sig.

Forslag pd ytterligare atgdrd: Inférskaffa brandfilt och hanterbar handbrandsléckare, (6 kg pulver kan vara fér tung att
hantera fér en person med funktionsneds&ttning), mobil sprinkleranléganing.

FOREBYGGA BRAND PA SPISEN (den vanligaste orsaken till brand)

10. Kan den dldre hantera spisen pd ett sakert satt?
(Glémmer inte mat pa spisen, placerar inte brannbart
material p& eller i ndrheten av spisen, rengdrs spisflikten
regelbundet.)

forts
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INTE KOMMENTAR/

JA NEJ AKTUELLT VAD BOR GORAS OCH AY VEM?

Forts. FOREBYGGA BRAND PA SPISEN (den vanligaste orsaken till brand)

1. Har den dldre tidigare varit med om brand eller brandtillbud?
{Har kastruller spér av torrkokning.)

12. Renggars filtret till flikten med jimna mellanrum?
(Klarar den dldre sjalv att rengdra filtret?)

Forslag pa direkt atgdrd: Information. Flytta bort 18sa féremdl som kan utgdra brandrisk fran spis.
Forslag pa ytterligare atgdrd: Installera spisvakt.

FOREBYGGA BRAND PA GRUND AVGLOMDA LJUS ELLER HANTERING AV OPPEN ELD

13. Kan den dldre hantera levande ljus pd ett sikert sdtt?
(Stadiga och obrdnnbara ljusstakar, placerade pé sakert
avstand fran brannbart material, ldmnas inte obevakade.)

14. Finns det sakra rutiner for anvandning av oppen spis/
kakelugn/panna for uppvarmning?
(Saker tandning, saker hantering av aska, ratt bransle-
mangd.)

Forslag pa direkt atgérd: Placera ljusen pd ett obrénnbart underlag, Féresla batteridrivna ljus.
Forslag pa ytterligare Gtgdrd: Vid hantering av aska frén 8ppen spis/kakelugn ska pléathink anvandas till askan.

FOREBYGGA BRAND PA GRUND AV ROKNING (den vanligaste orsaken vid dédsbrander)

15. Har den dldre sdkra rutiner vid rokning?
(Saker hantering av tdndstickor/tdndare, inga brannmdarken
pd klader/golvisdngklader/mébler.)

16. Anvinder den dldre syrgas?
(Syrgas | kombination med rékning &r férbjudet. Syrgasen
satter sig i har och kldder och kar branden med 4 ganger.)

Forslag pa direkt atgdrd: Placera en kanna med vatten dér den &ldre sitter och réker, anvénd hellre téndare &n téndstickor.
Forslag pa ytterligare atgdrd: Brandférklade, brandhérdiga madrasser.

FOREBYGGA BRAND PA GRUND AV FEL HANTERING AV ELEKTRISK UTRUSTNING

17. Ar lampor, virmeelement placerade sd att de kan tinda eld
pa tyg, kldder eller liknande?
(INTE &vertdckta. Halogenlampor och spotlights har
valdigt héga temperaturer.)

18. Ar lampor placerade sd att de ldtt kan ramla ner i sdng
eller soffa?
(Lampor med kldmfaste kan l&tt ramla ner om den dlidre
rékar fastna i sladden av misstag.)

19. Finns blinkande lysrér?
(Lysréret dverhettas och brinnande plastdelar kan droppa
ner och antdnda annat brénnbart material.)

20. Ar all elektronik i gott skick?
(Finns exempelvis trasiga sladdar, trasiga vagguttag, &ldre
varmefiltar, glappkontakt, missljud, doft av brand plast?)

21. Anviinds TV-apparaten som prydnadshylla?
(Blommor kan l&tt dvervattnas och ljus kan droppa stearin
ini TV-apparaten.)

22. Finns timer till elektriska apparater?
{Exempelvis kaffekokare och strykjarn.)

Forslag pa direkt atgard: Ta bort felplacerade eller brandfarliga lampor/ljusdekorationer m.m.
Férslag pa ytterligare atgird: Installera timer.

Var rddd om dig sjdlvy och andra!
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Tidig varning vid branc Forebygg briinder

Agera riitt om det bérjar brinna
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Aldreférvaltningen i Stockholms stad fick 2011 i uppdrag av Aldre-
ndmnden att ta fram tydliga rekommendationer till rutiner for
okad brandprevention. Arbetet skulle ske tillsammans med
Storstockholms brandférsvar. Syftet var att skapa en hogre brand-
siakerhet hos aldre och att medvetandegora strategiska grupper
och personer inom dldreomsorgen samt anhoriga om aldres utsatthet
vid bostadsbrinder.

Aldrecentrum har pa uppdrag av dldreforvaltningen foljt projektet
"Brandsékerhet hos dldre i Stockholms stad”. Dels skulle Aldrecen-
trum studera hur dldreférvaltningen och Storstockholms brandfor-
svar natt ut med informationen om och 6kat medvetenheten kring
brandskyddet, dels beskriva hur stadsdelsférvaltningarna natt ut
med informationen till &ldre i ordinart boende. Aldrecentrum hade
ocksa 1 uppdrag att bereda underlag fér hur det fortsatta brandpre-
ventiva arbetet bor bedrivas bland aldre 1 ordinért boende.

Stiftelsen Stockholms ldns Aldrecentrum &r ett forsknings- och utvecklingscentrum.

Uppdraget ar att bidra med kunskap om dldre personers hélsa, vard och omsorg.

Géavlegatan 16, 113 30 Stockholm // Vx1: 08 690 58 00 // www.aldrecentrum.se
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